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RESUMEN

El Programa Aprendizaje en Linea (PAL), junto con un equipo de profesores de la Catedra de Em-
prendedurismo Turistico de la Universidad Estatal a Distancia (UNED), se dieron a la tarea de imple-
mentar una metafora como metodologia de mediacion pedagdgica en la asignatura Multiculturalidad
y ética del turismo, en el I cuatrimestre 2016, que se ofert6 a través de la Plataforma Moodle. La
metafora utilizada fue “El Turno” (feria, fiesta patronal), como tema implicito de la multiculturalidad;
el cual permitia a los estudiantes vivir una experiencia de aprendizaje Iudica, donde las sensaciones,
colores ¢ inclusive “olores”, se consideraron en el desarrollo de cada uno de los elementos utilizados
dentro del entorno virtual de aprendizaje (EVA). El propdsito principal fue evaluar la perspectiva del
estudiante desde su experiencia en una asignatura desarrollada desde la metodologia de mediacion
metaforica y la posibilidad de su implementacion en otros EVA. Como resultado, los estudiantes con-
sideran que aplicar la metafora dentro de una asignatura es mas divertido, sirve como hilo conductor
en el abordaje de los contenidos, les facilita la comprension, la experiencia y el desenvolvimiento
dentro del EVA. A futuro, se evaluara este curso sin el uso de metafora con el fin de contrastar las
experiencias.
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ABSTRACT

El Programa Aprendizaje en Linea (PAL), with a team of professors from the Catedra de Emprende-
durismo Turistico of the Universidad Estatal a Distancia (UNED), were given the task of implementing
a metaphor as a method of teaching mediation in the Multiculturalism and ethics of tourism subject, at
the first quarter of 2016, which was offered through the Moodle platform. The metaphor used was “El
Turno” (fair, festival), as implicit theme of multiculturalism; which allowed students to live a playful
learning experience, where sensations, colors and even “smell” were considered in the development
of each of the elements used in the virtual learning environment (VLE). The main purpose was to
assess the student’s perspective from their experiences in a subject developed from the methodology
of metaphoric mediation and the possibility of its implementation in other VLE. As a result, students
consider applying the metaphor within a subject is more fun, It contributes to addressing the contents,
help them to understand, the experience and the development inside the VLE. In the future, this
course will be evaluated without use of the metaphor in order to contrast the experiences.

KEY WORDS: e-learning, metaphor, methology, virtual learning environment.
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1. INTRODUCCION

La masificacion en el uso de las plataformas virtuales en todos los ambitos educativos, ha generado
que se oferten con mayor regularidad asignaturas y cursos en la modalidad virtual, esto da pie a que
se busquen formas diferentes e innovadoras de llevar a cabo la labor docente.

1.1 Problema

El Programa Aprendizaje en Linea (PAL), junto con un equipo de profesores de la Catedra de Empren-
dedurismo Turistico de la Universidad Estatal a Distancia (UNED), implementaron en la asignatura
Multiculturalidad y Etica del Turismo, el uso de la metafora como una metodologia para la media-
cion del aprendizaje, donde todos los elementos que lo conforman (ilustraciones, lenguaje escrito y
organizacion) dan sentido de unidad; esto con el fin de mejorar e innovar en la metodologia que se
desarrollaba hasta el momento, que consistia en el uso de la metafora como un elemento gréafico que
no trascendia mas alla que de ilustrar los contenidos de la asignatura.

Por lo anterior, se decide evaluar esta primera experiencia de implementacion con los estudiantes
que matricularon esta asignatura durante el I Cuatrimestre 2016; esto con el fin de tener una vision
mas clara y la viabilidad de utilizar esta metodologia en otros entornos virtuales de aprendizaje.

1.2 Revision de la literatura

Para establecer los parametros y criterios que permitirian hacer una evaluacion de la experiencia se
consulta diversa bibliografia, a continuacion se describe cada una de las tematicas.

Educacion virtual

Hasta hace poco tiempo, el E-learning se veia como un repositorio de informacion o como un espacio
de comunicacion, pero estas tendencias han cambiado y Keretxeta (2016) menciona que, hoy por hoy
los avances en las investigaciones en diversos campos tales como: la neuro-educacion, la tecnologia,
el lenguaje visual, auditivo y las sensaciones del aprendizaje permiten determinar que el aprender ya
no se limita a leer un texto o ver un video sino en participar de una experiencia.

Un aspecto relevante a tomar en cuenta en la formacion virtual es que los estudiantes deben desarrollar
competencias que permitan la autogestion, la autorregulacion y la autoevaluacion. Ademas, de contar
con un nivel alto de motivacion para ir avanzando conforme a la propuesta pedagogica que se le ofrece.

La motivacion es un elemento esencial para la marcha del aprendizaje y es inherente a la posibilidad de otorgar
sentido y significado al conocimiento. Sin motivacioén el alumno no realizara una trabajo adecuado, no sélo de
aprender un concepto, sino en poner en marcha estrategias que le permitan resolver problemas similares a los

aprendido. (Bryndum y Jeronimo, 2005. p. 6)

Por ello, es necesario que el docente asuma un rol donde la mediacion que haga dentro del entorno
virtual de aprendizaje (EVA), permita mantener un alto nivel motivacional en los estudiantes durante
todo el desarrollo de la asignatura. Esto se logra a través de la comunicacion constante y oportuna,
utilizando un lenguaje respetuoso pero acorde a la metafora que se esta desarrollando.

Organizacion, disefio grdfico y lenguaje en el Entorno virtual de Aprendizaje metaforico

La organizacion de un entorno virtual tiene un nivel de importancia alto, casi tanto como la seleccion
de los recursos y el tipo de actividades que se generaran en una asignatura; ya que estd muy rela-
cionado a la usabilidad, en palabras de Krug (2006) es “asegurarse que algo funcione bien; que una
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persona con capacidad y con o sin experiencia pueda ser capaz de usar algo con el objetivo deseado
sin sentirse completamente frustrado.” (p.5)

Por tanto, el orden, la rotulacion, la seleccion de los titulos de las actividades u otros elementos
deben haber sido analizados; de tal forma que para el estudiante que hara uso del entorno, le sea
amigable y no represente para ¢l ninguna dificultad.

Ademas, la organizacion del disefo grafico implica color, tipografia, alineacion de imagenes y
textos. Esto también es conocido como comunicacion grafica, entendido como el mensaje que se
recibe a través de las imagenes en una superficie plana y comunicacién visual, como la forma en
que el cerebro interpreta lo que se percibe del ambiente a través de los ojos, por lo que emplea las
imagenes y signos graficos como codificadores del mensaje. (Castro y Valerio, 2013)

Dentro de una asignatura metaforica la seleccion de las iméagenes, que la ilustraran, deben ser
elegidas adecuadamente y evitar incluir elementos que puedan causar distraccion en el estudiantado.
Recordemos, que esta representacion sera el primer contacto de ellos con la metafora seleccionada
para darle hilo conductor a la mediacion dentro del EVA.

La utilizacion de las imagenes que las metaforas traen a la mente y que se proyectan, con un grado variable de
abstraccion, de unos dominios a otros, facilita la comprension porque dirige la absorcion de informacion en un

sentido concreto e inclina la eleccion del significado en un sentido concreto. (Vico, 2007, p.53)

Por lo tanto, las imagenes o iconos utilizados en las metaforas permiten a los estudiantes establecer
una conexion y comprension en muchos de los casos de contenidos muy amplios de una manera facil,
divertida e inclusive emocional.

Cuando se implementa una metafora en una asignatura, la misma debera tener sentido y significa-
do para el estudiante. Dicha metafora no puede quedar como un adorno. Sin lugar a duda, el uso de
la imagen trasciende y se convierte en un elemento angular para ubicar en un contexto en particular
a los participantes.

Mediacion virtual

Uno elemento importante en todo proceso educativo es la forma o el método que se emplea para
facilitar los contenidos, actividades y comunicaciones, Vygotsky menciona en su teoria de la Zona de
Desarrollo Proximo y Mediacion Pedagogica “que el desarrollo es un proceso que debe ser andamia-
do, mediado, asistido, guiado.” (Gantus, 2007, p.1) De ello, se desprende la importancia que el docente
realice una adecuada mediacion dentro del entorno virtual de aprendizaje.

La metafora es una dindmica de caracter valorativo en la cual un docente guia con apoyos ins-
truccionales, ya sean estos entendidos como soportes de informacion, materiales, textos escolares,
instrucciones verbales o escritas y preguntas que hacen posible que un estudiante pueda generar
analisis, propiciando asi el aprendizaje (Alzate, Arbelaez, Gémez, Romero y Gallon, 2005, p.2).

Por lo tanto, la mediacion va mds alld de marcar una linea de aprendizaje, seleccionar una serie
de lecturas o redactar las instrucciones de las actividades. Comprende el actuar del docente dentro
del entorno, la forma en que va hilando cada uno de los contenidos de la asignatura, en la forma que
contesta a las inquietudes de los estudiantes y en que realiza sus aportes.

Metdafora pedagogica
Cuando se escucha el término metafora, muchas veces se relaciona con la figura literaria. Pero, este
vocablo va mas alld de eso, busca que un elemento concreto o abstracto trascienda su significado, ya
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que sumerge al estudiante en una idea que propicie el aprendizaje. Este concepto desde la perspectiva
pedagdgica, esta poco arraigado en el contexto educativo, aunque es muy utilizado en el campo
de produccion de materiales didacticos donde se definen como “recurso comunicativo, usualmente
gréfico, a veces animado, que trasmite en forma sucinta y reiterada el mensaje educativo central del
material didacticos.” (Diaz, Sandoval, Hernandez y Badilla, 2008, p. 1)

Los beneficios de utilizar la metafora en el campo educativo son variados, van desde los aspectos
emocionales, comunicacionales hasta fortalecer el proceso de aprendizaje ya que “refuerza, mediante
la repeticion, el mensaje y los contenidos, contribuyendo al aprendizaje y a la internalizacion de
los conocimientos, los valores y las conductas que, simultineamente, se comunican mediante otros
lenguajes.” (Diaz, 2011, p.7)

Por otro lado, Gentner (2005) mencionado por Vico (2007), comenta que las investigaciones desde
el andlisis cognitivo, indican que estas herramientas cognitivas no se limitan a resumir, abstraer la in-
formacion que posteriormente es depositada en nuestra mente, sino que tienen un sentido semantico.

Seleccion de la Metdfora pedagdgica

Por las particularidades que tenia la asignatura seleccionada para esta investigacion, la eleccion del
tema metaforico implicd un anélisis de cada una de las propuestas sugeridas, que iban orientadas a
diversos ejes, tales como: contexto pais, contenidos de la asignatura, ejes transversales y otros.

Cabe indicar que, lo que se buscaba al seleccionar una metéafora es segiin Runte (1995), «...crear un
clima que resulte apropiado tanto para los suefios como para las construcciones solidas.” (p. 153). Sin
duda alguna, la implementacion de metafora contribuye a sonar, a disfrutar los procesos de aprendi-
zaje y la construccion de conocimientos de manera dinamica, incorporando lo social y cultural.

Después de un periodo de tiempo considerado prudencial, se analizaron diversas ideas y propues-
tas de todos los miembros del equipo; tomando en cuenta el perfil geografico de los estudiantes y los
contenidos de la asignatura. Seleccionandose como mas idonea “El Turno” como metéfora; debido a
que esta actividad popular es una de las manifestaciones culturales con las que todo pueblo costarri-
cense se ve identificado. Sin duda alguna, es parte del folclor y de la idiosincrasia.

“El Turno” es una fiesta o celebracion dedicada al santo patrono de la comunidad; en la cual se
da una participacion importante de nifos, jovenes, adultos y ancianos, que sin importar clases social
se unen para compartir en comunidad. Se divierten y participan de una serie de actividades como:
venta de comidas, bailes, presentacion de grupos escolares, cimarronas, juegos tradicionales, juegos
mecanicos, entre otros; en un periodo que puede variar de una semana a quince dias.

Descripcion de la asignatura

Esta asignatura conlleva una experiencia de aprendizaje tedrico-practica por medio de la cual, el
estudiante analiza el impacto del turismo en sociedades y colectivos para elaborar propuestas de
mejora en la gestion cultural del turismo. Propiciando un desarrollo de paz basado en las relaciones
de la multiculturalidad y los principios de la sostenibilidad. (Acuifia, 2016, p.2)

Para el abordaje de los contenidos se distribuyen en cuatro tematicas generales (observar ilustracion 1):

Tema I: Epistemologia de la cultura y multiculturalismo,

Tema II: Impacto del turismo en la promocion o erosion de la cultura,

Tema III: Turismo y sostenibilidad cultural y finalmente,

Tema I'V: Tendencias de motivaciones culturales en el orbe y su implicacion en las comunidades

nacionales.
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Cabe mencionar, que cada unidad tematica consta de una serie de recursos y actividades de apren-
dizaje que se desarrollan en la modalidad hibrida, necesarias e indispensables para el abordaje de los
contenidos, a desarrollarse a lo largo de las 12 semanas que componen el cuatrimestre. Ademas, se
facilitaron dos espacios de comunicacion:

1. Unidireccional (Profesor — estudiante) donde se les generaban los pormenores de las actividades
que se iban suscitando en cada tema, se procuraba colocar un mensaje semanal a los estudiantes
con aspectos claves a tener presente;

2. Bidireccional (Estudiante — profesor — estudiante) donde los estudiantes planteaban sus dudas o
inquietudes mas importante y en un espacio colectivo se les daba solucion.

- i
b Ml

Ilustracion 1. Organizacion general de la Asignatura Multiculturalidad
y Etica del Turismo. Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta realizada.

1.3 Proposito

El objetivo de esta investigacion se centra en evaluar la perspectiva del estudiante desde su expe-
riencia en una asignatura desarrollada desde la metodologia de mediacion metaférica y la posibilidad
de su implementacion en otros entornos virtuales de aprendizaje.

2. METODO

Este estudio tuvo un enfoque cuantitativo en el proceso de investigacion, porque busca a través de
la recoleccion de los datos de los planteamientos definidos previamente, utilizando una medicion
numérica y el andlisis estadistico, para establecer los patrones de comportamiento del grupo en un
determinado tiempo. Como lo menciona Hernandez, Ferndndez y Baptista (2012) “La investigacion
cuantitativa debe ser lo mas objetiva posible, evitando que afecten las tendencias del investigador u
otras personas”. (p.20)

Ademas, la investigacion es de descriptivo/comprensivo, ya que desea documentar el objeto de es-
tudios. Para Gonzalez y Guitert (s.f)), “Los estudios descriptivos buscan definir las caracteristicas de
un asunto, un fenémeno o una situacion: se trata de identificar como es y cuales son sus componentes,
sus propiedades o sus atributos”. (p.27)
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2.1 Descripcion del contexto y de los participantes

La seleccion de la muestra de esta investigacion fue a conveniencia, ya que €sta era la primera oferta
de la asignatura Multiculturalidad y ética del Turismo y se decidid elaborar bajo esta modalidad. La
matricula fue trece estudiantes, de los cudles uno de ellos se retira al inicio, debido a problemas perso-
nales que no detall6 y los demas lo concluyeron con éxito. La encuesta la completaron 10 estudiantes
que corresponden al 85% del total de la muestra.

2.2 Instrumentos

Se elabor6 una encuesta con 15 preguntas, 13 cerradas y 2 abiertas, a fin de recolectar los datos. La
cual, estaba dirigida a los estudiantes de la asignatura Multiculturalidad y Etica en el Turismo de
la Licenciatura en Gestion y Gerencia en Turismo Sostenible de la Universidad Estatal a Distancia
de Costa Rica. Con el fin, de evaluar la experiencia que ellos tuvieron en el entorno virtual de
aprendizaje en relacion con la organizacion y el disefio y el lenguaje comunicacional utilizado en
la asignatura.

Se utilizé la herramienta Limesurvey para elaborar el instrumento; el cual se dividié en cuatro
secciones (informacion administrativa, organizacion y disefio grafico de la asignatura, expresion
escrita y apreciacion general de la asignatura), relacionadas con las variables de investigacion pro-
puestas.

2.3 Procedimiento

El instrumento empleado para obtener los datos de esta investigacion; se distribuyo entre la poblacién
a consultar via correo electronico. Ademas, se colocod un enlace del mismo en la plataforma virtual
de aprendizaje. Donde se solicito a los estudiantes matriculados en la asignatura que lo completaran
la ultima semana del I cuatrimestre 2016. Al finalizar la recepcion de las respuestas, se analizaron los
resultados obtenidos.

3. RESULTADOS

La encuesta fue completada por estudiantes pertenecientes a diferentes zonas rurales y urbanos de
Costa Rica, aproximadamente en una relacion 60% y 40% respectivamente; el grupo a nivel de género
estaba muy equiparado puesto que un 40% eran mujeres y un 50% eran varones. Ademas, el 90% de
los estudiantes matriculados eran adultos jovenes con edades que comprenden los 18 — 36 afios y el
10% restante tenia una edad superior a 36.

Para el analisis de los datos, se contemplan los tres elementos que el grupo de investigacion deter-
mind relevantes con respecto al uso de la metafora en entornos virtuales de aprendizaje. Tales como:
Organizacion y disefio; lenguaje comunicacional y experiencia del estudiante.

3.1 Organizacion y disefio
La organizacion de los elementos que se colocan en un entorno virtual de aprendizaje, es de vital
importancia para el buen desempefio de los estudiantes dentro del mismo. Ademads, una imagen gra-
fica adecuada, permitia no sélo captar la atencion de los estudiantes con respecto a la metafora sino
asumir su papel dentro de ella. Por ello, quisimos conocer cudl fue la experiencia de los estudiantes
con respecto a este punto.

En la ilustracion 2, se evidencia que para mas del 50% de los estudiantes, todos los elementos que
representan la organizacion de la asignatura tuvieron una valoracion de entre muy bueno y excelente.
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Se puede deducir que en aspectos de organizacion del entorno virtual de aprendizaje se cumplid; ya
que el estudiante no evidencio frustracion en el momento de encontrar los componentes que conforma-
ban la asignatura. Ademas, comprendi6 lo que debia ir haciendo conforme trascuria el cuatrimestre.

Evaluacion de la organizacion del entorno
virtual

B Distribucion de los temas

i Distribucion de las
_ | actividades

' Estructura de las
i instrucciones
I - ! Localizacion de las
3 4 5

O B N W B U OO N

actividades y lecturas

Tustracion 2: Resultados de la evaluacion que dieron los estudiantes a la organizacion que
tenia el entorno virtual de aprendizaje de la asignatura Multiculturalidad y Etica del Turismo.

En la ilustracion 3. Se observa que el 100% de los estudiantes manifestaron que percibieron que
estaban trabajando bajo la metodologia metaforica; para el 70% de ellos la identificacion se dio desde
que se abordo el tema 1; para el 20% fue mientras transcurria el Tema 2, que vieron que se seguia con
esta dinamica y solo un 10% lleg6 a darse cuenta hasta que se inici6 el abordaje del Tema 3. Estos
datos permiten demostrar que la metafora fue evidente y no existid la necesidad de informar a los
participantes con anticipacion.

Momento en que los estudiantes percibieron
que se estaba trabajando con una metafora

8 7
! T 1
6 i | ema
5 . - B Tema?2
4 1 | B Tema3
3 I 2
2 - - 1 B Tema4
L ] | l - 0 0 Temas
0 I .

Tema 1 Tema 2 Tema 3 Tema 4 Tema 5

Iustracion 3: Grafico donde se muestra el momento en que los estudiantes del curso
Multiculturalidad y Etica del Turismo se estaba trabajando con una metéfora.
Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta realizada.
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Otro dato interesante de destacar, es la imagen gréfica o las ilustraciones que se utilizaron dentro
del entorno, la opinion del 100% los estudiantes encuestados fue que éstas lograron ser pertinentes y
adecuadas a la metafora que se empleaba en la asignatura. Lo que presupone fue lo que ayudé a que
los estudiantes a detectar de primera mano que se trabajaba bajo una metodologia diferente.

3.2 Lenguaje comunicacional

Con respeto a este punto, manifestaron que la expresion escrita dentro del entorno virtual de apren-
dizaje era el soporte que permitia tener mayor vivencia de la metafora. Por el tipo de poblacién que
matriculd esta asignatura y para el equipo de investigacion evaluar este rubro, era elementar podria
haberse caido en un dialogo infantil que podria repercutir en la percepcion que tienen los estudiantes
de los contenidos.

Por esta razon, se les pregunto6 sobre la opinion que le merecia la forma que el docente empleo para
expresarse; se dieron tres respuestas claves para el 80% de los participantes les parecid divertida y les
facilitaba la comprension de los contenidos e indicaciones, un 10% indic6 que le permitié contextua-
lizarse alin mas con la metafora empleada y finalmente el otro 10% indicé que le permiti6 darle un
hilo conductor a los contenidos que abordaban. Estos resultados revelaron que trabajar una metafora
presupone la elaboracion de un guion que ayude seguir el discurso didactico y metaforico.

Para esta investigacion era de vital importancia calificar la constancia en el lenguaje por eso se les
consultd a los estudiantes acerca de las intervenciones del profesor, si estas se daban de forma expon-
tanea manteniendo la misma dindmica de la metéafora. Se les facilitaron tres frases que les ayudaba a
ubicar su criterio: la frase con la que el 90% los participantes se identificaron mas fue: Comprender
mejor la tematica que se abordaba y un 10% respondi6 que le ayud6 a comprender los errores en los
que incurrio.

3.3 Experiencia del Estudiante

Dentro de los datos que podemos resaltar de la experiencia de los estudiantes de la asignatura, se
quiso conocer con qué frecuencia ingresaban a la plataforma. Segtn lo indicado por los estudiantes,
lo que se extrae es que estaban atraidos por la dinamica que se estaba desarrollando en la asignatura.
Ver la ilustracion 4 que muestra el detalle.

Frecuencia de ingreso de los estudiantes al entorno virtual

B Una vez al dia todos los dias

Una vez perosolo de 6 a 5 dias

Una vez al diaentre 4 a 3 dias

S0% Varias veces al dia todos los dias

Iustracion 4: Grafico donde se visualiza la frecuencia de ingreso de los estudiantes al entorno virtual.
Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta realizada.
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La recurencia era otro aspecto que interesaba conocer, por esta razon, se les pregunto a los estu-
diantes si volverian a llevar otra asignatura con estas caracteristicas, el 100% de la poblacion respon-
di6 de forma positiva a la interrogante.

Para finalizar, se les solicitd que hicieran una valoracion general de su experiencia en esta asigna-
tura en un rango de 1 a 5, el 50% la calificé con 5 y el otro 50% con 4, ver ilustracion 5.

Calificacion de la asignatura por parte de los
estudiantes

Griéfico con la valoracion que realizaron los estudiantes a su experiencia.
Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta realizada.

A esta mima interrogante, se les solicitd que justificaran su respuesta si la calificacion era menor a
5. Las razones que expresaron estaban relacionadas con la gira y los tiempos de respuesta del docente
y no asi por el uso de la metafora. Pero, sin duda alguna aspectos de mejora en la asignatura.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Al finalizar esta investigacion, se logro el propdsito de la misma, la cual fue evaluar la perspectiva del
estudiante desde su experiencia en una asignatura desarrollada desde la metodologia de mediacion
metaforica y la posibilidad de su implementacion en otros entornos virtuales de aprendizaje.

Rescatamos que fue muy positiva las percepciones de los estudiantes en relacion a la implementa-
cion de la metafora como mediacion pedagogica. Los estudiantes consideran que aplicar la metafora
dentro de una asignatura ofertada en entorno virtual de aprendizaje es mas divertido y sirve como
hilo conductor en el abordaje de los contenidos. Ademas, les facilita la comprension del contenido, la
experiencia y el desenvolvimiento dentro del EVA. Sin duda alguna, todos los elementos utilizados
como el tema, el disefio grafico (imagenes, tipologia, colores, etc.), los contenidos, las actividades, las
comunicaciones - intervenciones del profesor son claves para lograr la armonia de la metodologia de
la metafora.

Como parte de la mejora en la oferta de esta asignatura se sugiera a la Catedra mejorar los tiempos
de respuesta, ya que estos deben son vitales para estabilidad emocional de los estudiantes. Ademas,
promover que los estudiantes planteen sus dudas o inconvenientes en con tiempo y no a ultima hora
para que el docente tenga un tiempo prudencial para responder sus interrogantes.

La utilizacion de este tipo de metodologias en otros cursos y asignaturas, podrian implementarse,
considerando las siguientes recomendaciones:

+ La organizacion de los elementos que componen el entorno virtual de aprendizaje donde se desa-

rrolla la asignatura debe ser considerada de vital importancia, puesto que facilita la experiencia
y el desenvolvimiento del estudiante dentro del entorno.
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» Las imagenes dentro del entorno virtual metaforico son elementos indispensables, que ayuda al
estudiante a identificar la metafora que se esta empleando.

* El lenguaje escrito que utilizaré el docente dentro de la asignatura debe adecuarse a la poblacion
con la que se esta trabajando, con el fin de que estos no se sientan familiarizados y logren com-
penetrarse en la metafora.

* El profesor debe mantenerse el discurso de la metéfora, aun asi en las intervenciones expontaneas
o en la comunicacion personal que se tenga con el estudiante.

» Se recomienda a las catedras y al Programa Aprendizaje en Linea considerar la elaboracion en
otras asignaturas con propuestas similares a las planteadas en este entorno virtual de aprendiza-
je, con el objetivo de diversificar e innovar en la oferta académica con componentes virtuales.

* Conformar un equipo de trabajo interdisciplinario para buscar la mejor opcion metaforica que se
adapte a las necesidades del curso, su poblacion (idiosincrasia y cosmovision) y los contenidos
que se abordaran.

Ademas se sugiere, a futuro, realizar un contraste de experiencias donde se evalue el rendimiento

de los estudiantes en un curso que utiliza metafora en su metodologia con otro que no lo hace.
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