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Resumen
El proposito de esta investigacion fue estudiar, desde el paradigma constructivista y
con base en un enfoque fenomenoldgico, las interacciones que se producen en el aula, tanto
entre la docente con sus estudiantes como entre los estudiantes entre si, cuando el proceso de
ensefianza y aprendizaje de la matematica de un grupo de sexto grado de una escuela pablica

incorpora el aprendizaje cooperativo como estrategia didactica.

La investigacion consistio en un estudio de caso, desarrollado en una escuela publica

del Canton Central de Cartago.

Para la recoleccion de los datos se utilizo la técnica de la observacion no participante.
Para ello la investigadora visitd durante nueve meses en el afio 2012, una vez cada semana,
el aula del grupo seleccionado para observar el desarrollo de las lecciones de matematica, se
Ilevd registro por medio de notas sobre los eventos acontecidos que resultaran de interés para
la investigacion, lo que se complementd con la toma de fotografias. Ademas, se realizaron
entrevistas en profundidad a la docente y a algunos estudiantes seleccionados, asi como la

aplicacion de algunos instrumentos a los estudiantes para la recoleccion de otros datos.

Los hallazgos de la investigacion corroboran que el aprendizaje cooperativo es una
opcién metodoldgica para el aprendizaje de la matematica en la educacion primaria la cual
promueve la interaccién entre los estudiantes y entre la docente y los estudiantes, que genera
un mayor interés de los educandos por la materia y que favorece el intercambio entre pares y

la toma de conciencia de que la docente no es la Gnica fuente de consulta.

El papel desempefiado por docentes y estudiantes cuando se emplean metodologias de

aprendizaje cooperativo, evidencia cambios favorables pero para esto se requiere de un

Xi



acompafiamiento inicial por parte de un profesional experimentado que pueda apoyar a los

docentes que inician con la aplicacion de esta metodologia.

Los resultados también sugieren que el empleo del aprendizaje cooperativo permite la

deteccidn de errores de manera mas efectiva que con la metodologia tradicional.

La investigacion permite, ademas, realizar recomendaciones para continuar con el estudio de
las interacciones en el aula e investigar el uso de esta metodologia con estudiantes de edades
dispares o de mala conducta, ademas se recomienda favorecer procesos evaluativos acordes

con los procesos de aprendizaje que se generan en el aula.
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Summary

The purpose of this research was to study, from the constructivist paradigm
and based on a phenomenological approach, the interactions that occur in the classroom, both
between the teacher with his students and between students with each other, when the process
of teaching and learning mathematics in a group of sixth-grade public school incorporates
cooperative learning as a teaching strategy.

The research consisted of a case study developed in a public school in the Central
Cartago Canton.

For data collection used observation and not participation. This researcher visited
once per week for nine months in 2012, the group selected to observe the development of
mathematics lessons, took notes on the those events of interest in the research, and this was
supplemented by taking photos. In addition, we used in-depth interviews of the teachers and
some selected students and we also used some student testing.

The research findings confirm that cooperative learning is a methodological choice
for the learning of mathematics in primary education which promotes interaction among
students and between teacher and students, generating greater interest of the students in the
material and favoring peer exchange and awareness that the teacher is not the only source of
help.

The roles of teachers and students when cooperative learning methodologies are
employed show favorable changes but this requires an initial visit from an experienced
professional who can support those teachers who start with the application of this
methodology.

The results also suggest that the use of cooperative learning allows detection of errors

more effectively than with the traditional methodology.
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The research makes recommendations to continue the study of classroom interactions and
investigate the use of this methodology with groups of students of diverse ages or groups of
behaviorally challenged students. Furthermore, it can be recommended to encourage

evaluation processes consistent with the learning procedures generated in the classroom.
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Capitulo 1. El problema y el propésito de la investigacion

1.1 El Estado del Arte

1.1.1 Introduccién

La aproximacion y delimitacion del problema de investigacion establecié como
primer paso indagar en investigaciones y publicaciones que reportaron experiencias sobre
aprendizaje cooperativo, como metodologia de trabajo docente. No obstante lo anterior, es
importante recordar que como plantea Messina (1999), un Estado del Arte tiene limites,
respecto al espacio, al tiempo y a la bibliografia consultada, pues de lo contrario la busqueda
podria resultar infinita. Por ello se realizan busquedas relacionadas con ambientes educativos
que involucren primaria, secundaria y universidad, priorizando la basqueda en el aprendizaje
de la matematica, que involucrara interacciones entre docente y estudiantes, asimismo la
indagacion se limito a investigaciones reportadas en el periodo de los ultimos quince afios.

¢Para qué un Estado del Arte acerca de investigaciones relacionadas con el
aprendizaje cooperativo?

Primero porque, aunque la literatura especializada reporta beneficios en los procesos
de ensefianza y aprendizaje de la matematica, en Costa Rica no se identifica formalmente una
publicaciéon que documente la aplicacion de este tipo de metodologia en las aulas.

Asimismo por la necesidad de cambios en la educacion costarricense, especificamente
en las practicas didacticas que contribuyan a disminuir las altas tasas de desercion y
repitencia en la asignatura de matematica, como lo reporta el Estado de la Educacion (2011).
En efecto, en el afio 2009 a nivel global, la repitencia y la desercién en la ensefianza primaria
estuvo reportada en un 15% y en Secundaria en un 22%, sobresale sétimo afio como el que
presenta mayores problemas. (Estado de la Educacion, 2011, p. 130-131). Al promediar,
como se plantea en este informe, uno de cada cinco estudiantes reprueba el afio.

Una de las alternativas planteada por el Estado de la Educacion para mejorar el

aspecto antes mencionado, es abordar dicho problema desde la didactica, especificamente en
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el campo de la matematica, con la aplicacion de metodologias que mejoren el desempefio y
el rendimiento de los estudiantes (Estado de la Educacion, 2011, p. 134). Esta posibilidad
plantea el desafio y la oportunidad de analizar las interacciones que se producen a través de
las actividades generadas por una metodologia didactica como el aprendizaje cooperativo que
generan el conocimiento para poder considerar de manera holistica su impacto en el proceso
educativo. Mejorar la calidad del aprendizaje a nivel de Primaria determinara en buena
medida la formacion de actitudes de aceptacion o rechazo y la fijacion de ideas acerca de la
naturaleza y utilidad de la matematica para los estudiantes.
En relacion con el aprendizaje cooperativo, Moral, Ovejero y Pastor (2000, p. 11)
expresan lo siguiente:
Hoy dia, ya no tenemos excusas para no seguir utilizando el aprendizaje
cooperativo, maxime cuando a lo largo de los ultimos veinte afios han ido
apareciendo docenas de trabajos, tanto tedricos como empiricos, que muestran
claramente la eficacia de estas técnicas no solo para objetivos de socializacion

sino también para objetivos de aprendizaje.

Con base en lo anterior se decide indagar sobre esta metodologia, la cual es vista
como una innovacion en nuestro pais ya que no existen reportadas investigaciones a nivel de
aula 'y como afirma Rimari (s.f., p. 7), “la innovacion no es un fin en si misma sino un medio

para mejorar los fines de la educacion”.
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1.1.2 ¢ La politica educativa contempla el aprendizaje cooperativo como metodologia?
El aprendizaje cooperativo es el
medio para lograr la calidad en la educacion.
Ferreiro y Espino (2011)

Algunos paises como Meéxico y Espafia contemplan en sus politicas educativas al
aprendizaje cooperativo como metodologia. La importancia de esto se reafirma con autores
como Donaire, Gallardo y Macias (2006) y Gémez (2007), los cuales dejan claro que el
aprendizaje cooperativo es una metodologia por la cual debe optar la educacién actual, que
entre otras cosas debe ser inclusiva y capaz de desarrollar competencias en los estudiantes.

Es por ello que este apartado tiene importancia al considerarse que todo pais debe
definir sus politicas educativas de forma tal que propicien un aprendizaje significativo por
medio de la utilizacion de metodologias que beneficien al estudiante. Al respecto se realiza
una busqueda mundial, que sirva de referente para Costa Rica.

Segln lo anterior, se encuentra que en Espafa, de acuerdo con Minguez (2009), la
Ley de Educacion de Andalucia contempla en uno de sus articulos al aprendizaje cooperativo
como via para lograr la equidad, al lograr con su implementacion, segln dicha autora, “un
crecimiento personal, un alcance de competencias béasicas y ademéas el aprendizaje y
asimilacion de nuevos conocimientos” (p. 7).

Mondéjar, Vargas y Meseguer (2007, p. 2) afirman lo siguiente:

Entre los aspectos importantes de la reforma de metodologia docente que se esta
produciendo en la universidad espafola, es clave el papel que se le asigna a la
consecucion de competencias y habilidades que deben desarrollar los alumnos,
muchas de ellas de caracter transversal. Dentro de este marco, el trabajo en
grupo o el desarrollo de actitudes de cooperacion conforman una variable
importante de formacion bésica, tanto para el propio proceso de aprendizaje del
alumno en su etapa docente como para su integracion eficiente en el mundo
laboral. Para responder a este reto, se estan generalizando estrategias

4
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metodoldgicas que, aunque no son recientes, si han tenido un ambito de
aplicacion muy restringido, entre las que destacan las vinculadas con el

aprendizaje cooperativo.

De igual manera en México, en el plan de estudios para la educacion bésica, Lopez y
Galicia (2011, p. 26), plantean que “el aprendizaje de cada alumno y del grupo se enriquece
en y con la interaccion social y cultural; con retos intelectuales, sociales, afectivos y fisicos,
y en un ambiente de trabajo respetuoso y colaborativo.”

Asimismo plantean (p. 28):

Es necesario que la escuela promueva el trabajo colaborativo para enriquecer sus
practicas considerando las siguientes caracteristicas:

* Que sea inclusivo.

* Que defina metas comunes.

* Que favorezca el liderazgo compartido.

* Que permita el intercambio de recursos.

* Que desarrolle el sentido de responsabilidad y corresponsabilidad.

* Que se realice en entornos presenciales y virtuales, en tiempo real y asincrono.

Ledn (2002, p. 21) menciona que “los métodos de aprendizaje cooperativo han sido
estudiados en diversas partes del mundo: Alemania, Japon, Africa, Israel (Brown y Bohrer,
1995; Herzt-Lazarowith y Zelniker, 1995; Huber, 1995; Shachar y Sharan 1995; Sugie, 1995
y Taylor, 1995)” y nombra diversos autores que han estudiado aspectos especificos
relacionados con esta metodologia : “(Cambra y Laborda, 1998; Del Cafio y Mazaira, 2002;
Diaz Aguado y Andreés, 1999; Ojea, Lopez Cid, Ferndndez Estévez, 2000; Ovejero, Gutiérrez

y Fernandez Alonso, 1996; Sales Giges, 1998); (Gavilan,1997; Serrano, Gonzalez y
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Martinez-Artero, 1997); (Solsona, 1999); (Llopis, 1999; Puchau,1999); (Abalo, 1998);
(Vinuesa, 2000); (Santos Rego, 1999); (Lobato Fraile, 1998); (Ortega,Minguez, y Gil, 1997)
(Cava, 1998; Del Cafio y Mazaira,2002)” (p. 29).

Aunque esta metodologia ha sido ampliamente estudiada, Moral et al. (2000)
consideran que se han introducido pocos cambios en el sistema educativo a nivel
iberoamericano que faciliten la tarea de motivar a los nifios para aprender a través de la
cooperacion, lo que provoca que el empleo del aprendizaje cooperativo pueda ser percibido
como una innovacion educativa en muchos paises, en lo que Costa Rica no es excepcion.

Aguirre, Amaya y Espinosa (2001, p. 2) consideran que el siglo XXI le exige nuevos
y profundos cambios al sistema educativo, por lo que el aprendizaje cooperativo es “un
recurso pedagogico de sin igual valor en la construccion del conocimiento a partir de
estrategias metodoldgicas interactivas y dialogales”.

Con base en la afirmacidn anterior, se realizé una revision de los fines de la educacion
costarricense, vigentes desde 1957, de la politica educativa “Hacia el Siglo XXI”, que data de
1994 y del documento emitido por el Ministerio de Educacién Publica en el 2008 titulado “El
centro educativo de calidad como eje de la educacion costarricense” el cual forma parte
también de la politica educativa. Ademas, se revisaron los objetivos de la educacion primaria
costarricense vigentes para el afio 2012, y la propuesta de los nuevos programas de
matematica que entraron en vigencia a partir del 2013 que establecen la resolucion de
problemas como estrategia didactica principal de trabajo en el aula. En esta ultima se sugiere
dentro del Eje 3 que para promover las actitudes y creencias positivas sobre las matematicas
se requiere entre otras cosas de una participacion activa y colaborativa por parte de los

estudiantes como se muestra en la figura 1.
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Figura 1. Eje 3 de los nuevos programas de estudio de matematica

3 disfrute
precioy
Respeto: a

Fuente: Ruiz, 2014. Presentacién multimedia

1.1.3. Aprendizaje cooperativo. Resultados relevantes de investigaciones realizadas

Con el fin de evidenciar las ventajas del aprendizaje cooperativo como metodologia
didactica, resulta de importancia conocer el planteamiento de diversos autores que se refieren
a esta.

Johnson, Johnson y Stanne (2000) revisaron 158 estudios y evaluaron el impacto de
ocho técnicas especificas de aprendizaje cooperativo sobre el desempefio de los estudiantes,
comparada con los métodos competitivo e individual. Los estudios se hicieron en diferentes
paises y décadas con participantes de diversas culturas, clases socioecondmicas, edades y
género, y en todos encontraron evidencia de que la metodologia de aprendizaje cooperativo
produjo un mejor desempeifio y logro de los alumnos.

De igual forma, Springer, Stanne y Donovan (1999) revisaron 39 estudios donde
compararon el aprendizaje cooperativo con el individual. Los resultados mostraron que en

forma cooperativa los alumnos tienen mejor desempefio académico, mejor actitud hacia el
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aprendizaje y mas persistencia en el trabajo. Similares conclusiones obtuvieron Gomez
(2002), Garcia, Traver y Candela (2001) y Ngurah y Westphalen (2010) quienes al realizar
una revision bibliografica exhaustiva al respecto identificaron los beneficios siguientes: la
adquisicion directa de actitudes y valores, la mejora de la motivacion escolar, la practica de la
conducta prosocial, la pérdida progresiva de egocentrismo y el desarrollo de una mayor
independencia y autonomia.

En la educacion primaria, que es el nivel que interesa en esta investigacion, Escobedo,
Aguirre y Doménech (2011) reportan una experiencia de aprendizaje cooperativo realizada
durante el curso 2008-2009. Se trat6 de un estudio de caso, donde se midié el impacto de esta
metodologia a través de la aplicacion a los estudiantes de un pretest y un postest, ademas de
la recoleccion de otros datos a partir de registros de observacion y de cuestionarios, lo cual
evidencio resultados favorables en la aplicacion de la metodologia. También Lucas (2009),
en Albacete, Espafia, aplicé el Programa de aprendizaje cooperativo (Learning together) a un
grupo de primer afio en diez sesiones, en las areas de conocimiento del medio, lengua y
matematicas, dividié la muestra (N=41) en un grupo control (n=20) y otro experimental
(n=21) donde aplic6 pre y post test. Los resultados mostraron, en el grupo experimental,
mejoras significativas en el rendimiento en las areas mencionadas, asi como mejoras
significativas en las manifestaciones emocionales y en el autoconcepto.

Por su parte, Castillo (2000), mediante un taller en el que se resolvieron preguntas en
forma individual y luego en forma cooperativa; aplicé una encuesta a estudiantes de quinto
afio y encontr6 que las situaciones de aprendizaje cooperativo son mas eficaces y
motivadoras que las de aprendizaje individual. La parte de la motivacion es importante
analizarla desde el punto de vista de las interacciones que se generan entre los estudiantes y
entre estos y la docente para conocer si esto conlleva beneficios que repercuten en la

autoestima y el aprendizaje y por ende, en el rendimiento posterior de los educandos.
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En

la

educacion secundaria y universitaria existe una mayor cantidad de

investigaciones acerca del aprendizaje cooperativo, como se observa en la Tabla 1.

Tabla 1. Investigaciones realizadas en Secundaria y Universidad.

Autores Afio Pais Poblacion Temética Tipo de
investigacion
Pons, 2008 Espafia | Estudiantes de | Mejora en forma | Estudio
Gonzélez- décimo afio de | significativa el | cuantitativo
Herrero y Secundaria rendimiento utilizando grupos
Serrano académico experimentales y
un grupo control
Pérez y | 2008 Espafia | Estudiantes de | Favorece la | Estudio
Poveda sétimo afio de | adaptacion cuantitativo
Secundaria escolar de los | utilizando un
alumnos y | grupo control
previene pretest-postest
conductas
inadaptadas que
son fuente de
conflicto en el
aula
Alarcén 2004 Chile Estudiantes de Estudio
octavo afio de cuantitativo
Secundaria utilizando un
grupo
experimental y un
grupo control
Coria, Pino y | 2007 Chile Estudiantes de | Mejora el | Disefio
Toro sétimo afio de | desarrollo de | cuasiexperimental
Secundaria habilidades con grupo control
cognitivas ely mediciones
incrementa la | pretest- postest
autoestima, la
adquisicion  de
Ojeda y | 2006 Peru Estudiantes de | responsabilidades | Estudio
Reyes octavo afio en |y el compromiso | cualitativo
el area de|por el trabajo | mediante estudio
Ciencias individual y por | de casos
Sociales el de los demés.
Domingo 2008 Espafia | Estudiantes Mejora el 'Reportan  gran
universitarios | desarrollo de | experiencia desde
habilidades el Grupo
cognitivas € | de Interés en
incrementa  la | Aprendizaje
autoestima, la

Cooperativo del
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adquisicion  de
responsabilidades
y el compromiso
por el trabajo
individual y por
el de los demas

Instituto de
Ciencias de la
Educacion de la
Universidad
Politécnica de
Catalufia

Gonzélez y | 2007 Espafia | Estudiantes Estudio
Garcia universitarios cuantitativo.
Disefio y
aplicacion de un
cuestionario
adaptado del
SEEQ
Pérez-Poch 2006 Espafia | Estudiantes Mejora en forma | Estudio
universitarios | significativa  la | cuantitativo
interaccion utilizando un
profesor-grupo, grupo control y el
alumnos-grupo y | uso de encuestas
la actitud de los | estandarizadas
i estudiantes hacia _
Serrano, 1997 Espafia | Estudiantes la asignatura Estudio
Gonzalez vy de 7° afo de | matematica cuantitativo
Martinez Secundaria utilizando un
grupo

experimental vy
un grupo control

Fuente: Elaboracion propia.

Lo anterior indica que a nivel secundario y universitario si se han hecho

investigaciones, en su mayoria con disefios cuantitativos, en paises como Espafia, donde se

ha estudiado no solo si el aprendizaje cooperativo mejora el rendimiento académico, sino que

también interesa conocer como esta metodologia favorece la adaptacion de estudiantes,

mejora sus habilidades y la interaccion entre ellos o de estos con los docentes.

En el &mbito educativo costarricense, solo se encontré una publicacion que reporta el

uso del aprendizaje cooperativo en la ensefianza y el aprendizaje de la matematica de Meza,

Suérez y Garcia (2010) quienes desarrollaron talleres en ocho escuelas publicas del Cantdn

Central de Cartago, Costa Rica, con maestras y maestros, para valorar posteriormente con

técnicas cuantitativas (uso de un diferencial seméntico) y cualitativas (observacion y

entrevista) la actitud de los docentes hacia la propuesta metodologica.
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La investigacion devel6 una serie de resultados favorables hacia la metodologia como
por ejemplo que “las maestras y los maestros tienen una actitud muy positiva acerca del
aprendizaje cooperativo en la matematica, pues consideran que es util, divertido, motivador,
necesario, agradable, relevante, aplicable e innovador. También, tienen una actitud positiva,
aunque moderada, acerca de que el aprendizaje cooperativo de la matematica es fécil,
relajante y sencillo.” (p. 121). También mostrd que sobresalen ciertas dificultades para
ponerlo en practica, como la predominancia del trabajo individual de los docentes, el tiempo
disponible no es suficiente para desarrollar el programa, el ruido que se genera en el aula,
experimentar una mayor carga de trabajo al planear las actividades, la necesidad de
capacitacion, y de acompafiamiento durante el proceso de innovacion y el temor de que no
todos los estudiantes estan deseosos de participar en un proceso de innovacion como lo es la
implementacion de una nueva metodologia como el aprendizaje cooperativo.

Con este apartado se evidencia que la metodologia del aprendizaje cooperativo reporta
una serie de ventajas que inciden favorablemente en el estudiante y que en Costa Rica puede

implementarse como innovacion educativa.

1.1.4 Hallazgos relevantes con base en el Estado del Arte

El aprendizaje cooperativo es una metodologia que lleva 30 afios de existencia. Sin
embargo, no existe evidencia de su aplicacion en el &mbito educativo centroamericano.

En Costa Rica no se detectaron publicaciones que reporten trabajos directamente con
estudiantes en los que se aplique la metodologia del aprendizaje cooperativo (lo que no
implica necesariamente que no se hayan realizado, sino que posiblemente no se han
documentado).

Se ha constatado, a través de las investigaciones revisadas, que la metodologia del

aprendizaje cooperativo puede ser aplicada en todos los niveles educativos: primaria,
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secundaria y universitario. Los niveles donde mas se ha aplicado son el secundario y el
universitario, siendo la primaria un nivel con pocas investigaciones reportadas.

Las investigaciones realizadas muestran una serie de hallazgos que evidencian la
eficacia del aprendizaje cooperativo. No obstante, el desarrollo eficaz de la metodologia
requiere de ciertas condiciones para que surta el efecto deseado.

En resumen, el aprendizaje cooperativo puede ser considerado como una metodologia
educativa innovadora con potencial para cambiar las practicas pedagdgicas de los espacios

educativos.

1.2 Planteamiento del problema de investigacion

Colés y Buendia (1998, p. 70) afirman que “la investigacion educativa parte siempre
de una situacion problemética a la que el profesor o investigador no sabe dar respuesta con
los conocimientos que sobre esa situacion posee”. Lo anterior conduce a la necesidad de
formular un problema, que seglin estas autoras puede estar motivado por situaciones
diferentes.

Ngurah y Westphalen (2010) afirman que un ambiente cooperativo presenta las
siguientes caracteristicas:

e La participacion social e intelectual de los y las estudiantes que les permite
asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje, y asi convertirse en
pensadores criticos.

e La cooperacion y el trabajo en equipo que genera diferencias en las opiniones,
al promover la creacion de capacidad para tolerar o resolver las diferencias.

e Laresponsabilidad civica pues alienta a los estudiantes a adquirir una voz activa

en dar forma a sus ideas y valores y un oido sensible en escuchar a otros.
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Estos tres aspectos resultan vitales en la formacién de un ser integral, maxime cuando
los nuevos programas de matemética vigentes a partir del afio 2013, establecen que la
resolucion de problemas sea el enfoque principal del curriculo donde *“cada estudiante asuma
un compromiso con la construccion de sus aprendizajes” (Ministerio de Educacion Puablica,
2012, p. 10), con base en “el fortalecimiento de valores positivos sobre las Matematicas, lo
que no solo contribuye al desenvolvimiento de la personalidad individual de quien participa
en la accion educativa, sino que ensancha el espacio de los valores como la solidaridad y la
accion cooperativa”. (Ministerio de Educacion Publica, 2012, p. 16).

Ademas, los indicadores educativos reportados por el Ministerio de Educacion
Publica (2009), demuestran que durante el periodo 2000-2009, “...tanto en la rama
académica como en la técnica, en el sétimo afio es donde se alcanza los mayores porcentajes
de reprobacion” (p. 8), con base en lo anterior se puede visualizar que sexto afio es clave para
reforzar el rendimiento y las actitudes en los estudiantes que repercutan con resultados
positivos en el ciclo siguiente.

Se deduce que la utilizacion de metodologias que promuevan el aprendizaje
cooperativo en la educacion costarricense podria generar un beneficio a nivel del estudiante y

del sistema educativo en general, como los que se observan en la Tabla 2.

Tabla 2. Paises que reportan investigaciones en aprendizaje cooperativo

Pais Autores Afio Aportes identificados
Espafia, Murcia Serrano, Gonzélez y | 1997 Mejora en forma
) significativa la interaccion
Martinez profesor-grupo,  alumnos-

grupo y la actitud de los

Espafia, Catalufia Pérez-Poch 2006 estudiantes hacia la
asignatura matematica
Espafa, Catalufia Domingo 2008 Creacion de un grupo de

trabajo de docentes
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Universidad Politécnica

Espafia, Cantabria

Gonzélez y Garcia

2007

Incrementa la autoestima,
la adquisicion de
responsabilidades 'y el
compromiso por el trabajo
individual y por el de los
demas

Espafia, Madrid

Pérez y Poveda

2008

Favorece la adaptacion
escolar de los alumnos

Espafia, Castellon

Escobedo et al.

2011b

Mejora la negociacién entre
los miembros grupo, la
toma de decisiones, la

resolucion de conflictos, la
organizacion

del trabajo, la exposicion
oral y la ayuda

entre comparieros

Colombia

Alarcon

2004

Previene conductas
inadaptadas que son fuente
de conflicto en el aula

Perl

Ojeday Reyes

2006

Mejora el desarrollo de
habilidades cognitivas e
incrementa la autoestima

Estados Unidos

Di Fatta et al.

2009

En un entorno de
colaboracion se  mejora
significativamente el
aprendizaje de la
matematica

Panama

Castillo

2000

El estudiante logra mejor
sus objetivos y obtiene un
aprendizaje mas optimo en
matematica

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla anterior queda evidenciado que numerosos paises comienzan a
preocuparse por aspectos que van mas alld de lo académico y que se propician en un
ambiente de ensefianza y aprendizaje. Esto demuestra que en la formacién de los estudiantes
debe considerarse de manera sustantiva los aspectos emocionales y sociales.

Por lo anterior, la investigacion se centra en analizar las interacciones a nivel de aula
cuando el proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica en un grupo de sexto afio se
complementa con la metodologia del aprendizaje cooperativo aplicado a la resolucion de

problemas ya que interesa conocer que aspectos emergen cuando se propician las mismas.

1.3 Formulacién del problemay de las preguntas de investigacion
Sobre el planteamiento del problema de investigacién, segun Hernandez, Fernandez
y Baptista (2006), es flexible y sus objetivos y preguntas constituyen un punto de partida en
la investigacion.
Segln estos autores, el problema debe tener importancia y proponen algunos

criterios por los cuales regirse:

1. El investigador se interesa por el significado de experiencias y valores
humanos.
2. Las observaciones al principio son generales pero van enfocandose en el

planteamiento.

3. El problema debe conducir a nuevas investigaciones posteriores.

Con base en lo anterior, el problema de la investigacion se formula mediante la
siguiente interrogante:
¢Cuales procesos de interaccion se dan entre la (el) docente y sus estudiantes y entre

estudiantes-estudiantes, cuando se incluyen metodologias que promueven el
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aprendizaje cooperativo de la matematica, en un aula de sexto afio de una escuela

publica del Canton Central de Cartago?

En relacion con el problema formulado se plantean las siguientes preguntas de
investigacion:

1. ¢Qué transformaciones ocurren en los patrones de interaccion en el aula de
primaria (entre docente-estudiantes y entre estudiantes-estudiantes),
cuando se emplean metodologias que promueven el uso del aprendizaje
cooperativo en la ensefianza de la matematica?

2. ¢Como se transforma el papel que las y los estudiantes desempefian en los
procesos de aprendizaje de la matematica cuando se emplean metodologias
que promueven el uso del aprendizaje cooperativo en un aula de primaria?

3. ¢Como se transforma el papel del o de la docente cuando emplea
metodologias que consideran el uso del aprendizaje cooperativo en un aula

de primaria en la ensefianza de la matematica?

1.4 Justificacion del problema de investigacion

La ensefianza y el aprendizaje de la matematica deben propiciar una formacion
integral. El aprendizaje cooperativo; por el potencial que tiene esta modalidad como ha
guedado demostrado en la resefia de los resultados obtenidos en los estudios mencionados en
apartados anteriores, favorece la creacion de ambientes de aprendizaje en los que los
estudiantes, al aprender matematica, se vean confrontados con la negociacion, el respeto a las
ideas de los otros, la tolerancia y el trabajo en equipo, ademés de mejorar su rendimiento

académico.
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La escasez de investigaciones previas en Costa Rica, lejos de ser una debilidad de
esta investigacion se convierte en una razén justificante de la necesidad de realizar
indagaciones educativas en este tema. Ademas la revision de investigaciones muestra que el
nivel de primaria es el menos estudiado y por eso se decide realizar el estudio con esta
poblacién.

La educacion actual debe integrar lo académico y lo emocional de cada quien, de esta
forma los estudiantes desde pequefios aprenden a interactuar en forma adecuada, aprendiendo
a valorar la matematica cuando resuelven problemas utilizando diversas metodologias, donde
el aprendizaje cooperativo es una de ellas.

Al pensar en esa formacién integral que debe buscarse en las aulas, se coincide con
Lucas (2009, p. 7) quien afirma que: “La educacion se ha centrado tradicionalmente en el
desarrollo cognitivo, con un olvido generalizado de la dimensién emocional. En la actualidad
se defiende la idea de que la educacién debe orientarse al pleno desarrollo de la personalidad
del nifio. Esto implica que el desarrollo cognitivo y el desarrollo emocional han de
contemplarse conjuntamente de manera interdependiente”.

Esta investigacion es importante puesto que el conocimiento generado por medio de
esta constituye un insumo valioso para las universidades formadoras de educadores de primer
y segundo ciclos de la educacion general basica, asi como para el Ministerio de Educacion
Publica (MEP), en los procesos de capacitacion de las y los educadores en servicio, a la vez
que puede actuar como soporte de los procesos de innovacion educativa que se impulsan en
Costa Rica.

El conocimiento generado es de valor para las personas involucradas en la ensefianza
y el aprendizaje de la matematica comprometidas con la innovacion y la investigacion

educativa en procura de mejorar los procesos de aprendizaje.
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La investigacion también tiene valor desde el punto de vista tedrico, pues como afirma
Lerman (2001, p. 20):

Falta mucho para consolidar lineas de investigacion que integren lo afectivo, lo

cultural y lo social en la educacion matematica. Desarrollar metodologias en este

sentido es crucial porque ha de facilitar una mejor comprension de los procesos

de aprendizaje de todos los alumnos.

1.5 Objetivos de la investigacién
A continuacion se enuncian los objetivos, general y especificos que definieron esta
investigacion.
1.5.1 Objetivo general

Interpretar  los procesos de interaccién que se dan en el aprendizaje de las
matematicas entre docente-estudiante y estudiante-estudiante, cuando se utilizan
metodologias que promueven el aprendizaje cooperativo, en un aula de sexto afio de
educacion primaria en una escuela publica urbana del Canton Central de Cartago en el ciclo

lectivo 2012.

1.5.2 Objetivos especificos
1. Determinar los procesos de interaccion en el aula que se manifiestan al utilizar
el aprendizaje cooperativo como recurso para el aprendizaje de las matematicas.
2. Develar el papel que los alumnos desempefian en el proceso de aprendizaje y los
que perciben que les corresponde desarrollar, cuando se emplean metodologias
que promueven el aprendizaje cooperativo en relacién con las interacciones

desarrolladas.
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3. Determinar el papel que la docente desempefia y el que percibe que le
corresponde desarrollar, cuando se emplean metodologias que promueven el

aprendizaje cooperativo en relacion con las interacciones desarrolladas.

1.6 Posicion paradigmatica de la investigadora

La diversidad de nuestras opiniones no viene del hecho que
unos seamos mas razonables que otros, sino del hecho que
conducimos nuestros pensamientos por vias diferentes y no
consideramos las mismas cosas.

René Descartes

1.6.1 Introduccion

Para asumir una determinada posicion paradigméatica, un investigador deberia
previamente conocer las clasificaciones que existen actualmente respecto a los paradigmas y
estar muy claro en las dimensiones ontoldgica, epistemologica, axiologica y metodoldgica de
cada uno de ellos.

Por lo anterior, se deben revisar varios autores y diversas tesis, para luego tomar la
decision de cual serd nuestra posicion paradigmatica.

Antes de ver las clasificaciones y posicionarnos en una, debemos definir el concepto
de paradigma.

Segun Kuhn (1971) los paradigmas son una sélida red de compromisos conceptuales,
tedricos, instrumentales y metodoldgicos aceptados por una comunidad cientifica y que va
mas alla de leyes reglas y teoria. Para Guba y Lincoln (2005), es un conjunto de creencias
béasicas que tenemos y que nos define como investigadores respecto a lo que hacemos y
somos. Dobles, Zufiga y Garcia (1998) dicen que “un paradigma es una red de compromisos
que se establecen con base en creencias implicitas y que determina nuestras acciones en un
ambito de investigacion.” (p. 90). Gurdian (2010) plantea que un paradigma es un sistema
tedrico dominante de la ciencia en un determinado periodo histérico, que organiza y dirige la

investigacion cientifica, segun el modelo donde el cientifico esté situado, pues de ello
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dependera la interpretacion y solucién al problema investigado. Para concluir con estas
definiciones, Martinez (1999), al citar a Morin (1982) plantea que un paradigma cientifico
puede definirse como un principio de distinciones-relaciones-oposiciones fundamentales

entre algunas nociones matrices que generan y controlan el pensamiento.

1.6.2  Algunas clasificaciones del concepto “paradigma” y sus caracteristicas

Para llevar a cabo una investigacion, se deben establecer ciertos criterios que
permitan que esta no presente contradicciones.

Se analizan a continuacion algunas clasificaciones dadas por autores del concepto
“paradigma”.

Dobles et al. (1998) distinguen dos paradigmas: el positivista y el naturalista.

El positivismo, convertido en todo un modelo hegemonico, supone la realidad dada y
plantea que se puede obtener “un conocimiento objetivo del mundo natural y social” (Dobles
et al., 1998, p. 99). Ademas considera que el método cientifico es Unico.

Martinez (1997, p. 2) describe claramente las grandes reglas del “saber cientifico™
que segun los positivistas son: “la objetividad del conocimiento, el determinismo de los
fendmenos, la experiencia sensible como fuente del saber y su posibilidad de verificacion, y
la l16gica formal como garantia de un procedimiento correcto”.

El naturalismo, por otro lado, supone un mundo cambiante, donde el sujeto es un
agente activo y transformador de la realidad.

Guba y Lincoln (2005) definen cuatro categorias: Positivismo, Postpositivismo,
Teoria critica (neomarxismo, feminismo, materialismo, entre otros) y Constructivismo
(previamente Ilamado naturalismo), con las cuales se trabajara mas detalladamente en un
apartado posterior. Martinez (1997a, p. 8), al referirse al Pos-positivismo, menciona que esta

corriente efectda un rescate del sujeto y de su importancia versus la corriente positivista y
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plantea que: “el enfoque positivista y su metodologia son sencillamente imposibles de
practicar.”

Meza (2002), por su parte, cita a Taylor y Bodgan (1986) quienes clasifican los
paradigmas en positivista y fenomenoldgico. De acuerdo con estos autores el primero busca
los hechos con independencia del subjetivismo de las personas, viendo la realidad como unica
y fragmentable; y el segundo, pretende entender los fendmenos desde la perspectiva de los
actores, con una realidad maltiple y holistica. También cita a otros autores como Coléas y
Buendia 1994, Carr y Kemmis (1985) que incluyen ademas al paradigma critico, donde la
realidad es dinamica y evolutiva.

Meza (2002), ademas caracteriza estos tres paradigmas, los cuales se resumen en la
siguiente tabla:

Tabla 3. Paradigmas existentes

Paradigmas | Positivista Interpretativo Critico

Finalidad Explicar,  controlar, | Comprender Promover un
dominar y verificar. relaciones. cambio.

Valores Ausentes. Ejercen gran | Ejercen gran
Investigador ~ asume | influencia en el | influencia en el
posicién neutral. proceso. proceso.

Relacion | Independientes. Interaccion entre | El investigador es
sujeto- ellos. a la vez objeto de
objeto la investigacion.

Fuente: Elaboracion propia, tomando como referencia a Meza (2002)
Existen, segln lo expuesto anteriormente, ciertas similitudes en las clasificaciones,
aunque unas son mas amplias que otras.
No importa cual clasificacion que se prefiera, lo que debe quedar claro para los
investigadores en ciencias sociales, no se pueden separar las emociones y subjetividades al
realizar una investigacion, y como apunta Meza (2002): “es imposible establecer leyes

similares a las existentes en las Ciencias Naturales” (p. 3), como pretende el positivismo.
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Este es excluyente respecto al paradigma interpretativo y al critico, pero todos
coexisten y tratan de prevalecer para regir las investigaciones.

Con la finalidad de clarificar la posicion asumida, y como mencionan Guba y Lincoln
(2005): “No existe una manera para elevar a un paradigma por encima de otro... Cualquier
paradigma representa la visiébn mas informada y sofisticada que sus defensores han sido
capaces de defender” (p. 11).

Algunos autores asocian el paradigma positivista como sinénimo de cuantitativo y el
paradigma naturalista como sinonimo de cualitativo. Esto, desde mi punto de vista, es un
error.

Es factible la realizacion de investigaciones que utilizan tanto una metodologia
cuantitativa, como una cualitativa, es decir, utilizan la mezcla de metodologias, sin que eso
implique mezclar los paradigmas. Tal y como se mencioné anteriormente, al ser el paradigma
un conjunto de creencias que nos define como investigadores, dificilmente se podra saltar de
un paradigma a otro, ni establecer una mezcla de ellos.

Al respecto Martinez (1999) afirma que el paradigma es un principio rector del
conocimiento y de la existencia humana y por ello nace una incomunicabilidad entre ellos y

dificultades de comprension entre dos personas ubicadas en paradigmas alternos.

1.6.3 Dimensiones existentes segun la posicion paradigmatica
Para ubicar la posicion paradigmatica, se deben definir una serie de dimensiones que
caracterizan a estos paradigmas: la dimension ontoldgica, la epistemoldgica, la metodoldgica
y la axioldgica.
a) Dimension ontolégica: responde segin Guba y Lincoln (2005) a la pregunta:

¢Cudl es la forma y la naturaleza de la realidad y qué es lo que existe sobre lo cual
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podemos saber algo? Segun Dobles, Zufiga y Garcia (1998), en esta dimension se
refiere a presupuestos o concepciones acerca de la realidad.

b) Dimension epistemoldgica: responde segun Guba y Lincoln (2005) a la
pregunta: ¢Cual es la naturaleza de la relacion entre el conocedor y el que pretende
conocer y qué es lo que se puede conocer?, depende esta relacion de la respuesta que se
dé en la dimension ontoldgica. Segin Dobles, Zufiga & Garcia (1998, p. 107) debe
responderse ¢Como el sujeto conoce al objeto?, por tanto son aquellas premisas que
“dicen como es posible conocer en el campo de la investigacion y qué tipo de relacion
se establece entre el sujeto que quiere conocer y el objeto de conocimiento.”

C) Dimension metodoldgica: responde segin Guba y Lincoln (2005) a la
pregunta: ;Como puede el investigador averiguar lo que puede conocer? y aclaran
estos autores que la respuesta no puede ser reducida a una cuestion de métodos. Dobles,
Zufiiga y Garcia (1998) las definen como premisas heuristicas pero bajo el mismo
supuesto de que son las que clarifican las premisas anteriores.

d) Dimension axiologica: Guba y Lincoln (2005) no trabajan esta dimension,
pero con base en Dobles et al. (1998) para describirla. Estas autoras afirman que es la
dimensién que analiza el papel de los valores y debe responder a las siguientes
interrogantes: ¢Puede la investigacion independizarse de los valores del investigador?,
¢Existen valores implicitos en las teorias, metodologias e instrumentos de la
investigacion?, ¢Qué reglas morales y éticas debe tener el investigador, sobre todo si su
objeto de estudio son otras personas? Y por ultimo, ;Cudl es la responsabilidad por los

resultados y consecuencias de la investigacion?
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1.6.4 Los paradigmas desde sus premisas

Este apartado tiene como finalidad definir lo esencial de cada paradigma segin sus

premisas, tomando como referencia a Guba y Lincoln (2005) y Dobles et al. (1998)

a) Positivismo

Tabla 4. Los paradigmas desde sus premisas

Premisa ontoldgica

Premisa
epistemoldgica

Premisa metodoldgica

Premisa axioldgica

Realidad Unica, | Dualismo: Sujeto y | Pretende las | Al ser objetiva,
tangible, objeto son | generalizaciones, esta  libre  de
fragmentable, independientes, no se | busqueda de | valores
objetiva (ajena al | influyen entre si. similitudes y | (neutralidad  con
investigador). establecimiento de | respecto a las
El conocimiento | causas. consecuencias  de
valido es el su investigacion)
cientifico. El metodo de la
ciencia es el Unico
valido.
Objetividad.
Método experimental
Hallazgos veridicos | con verificacion de
hipétesis

b) Post positivismo

Premisa ontoldgica

Premisa
epistemologica

Premisa metodologica

Premisa axioldgica

Es un realismo mas
critico. La realidad
no puede entenderse
totalmente

Este dualismo se
modifica con
respecto al
positivismo.
Obijetividad.
Hallazgos

probablemente
veridicos. Sujetos a
falsificacion.

Método experimental
con falsificacion de
hipotesis.

Busca escenarios mas
naturales

Al ser objetiva,
esta libre de
valores.

C) Teoria Critica

Premisa ontoldgica

Premisa
epistemoldgica

Premisa metodoldgica

Premisa axiologica

Realidad  historica
que depende de la
sociedad, la cultura,

El conocimiento esta
mediado por los
valores.

Dialogica:  diélogo
entre investigador vy
sujetos.

Al estar la realidad
moldeada por los
valores, estos
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la economia, la ética juegan un papel
y el género. Realidad | Sujeto y  objeto | Dialéctica: busca la | fundamental.
aprendible 0 | vinculados transformacion, tomar
entendible. interactivamente partido para generar un
cambio.
Subjetivismo.

d) Constructivismo

Premisa ontoldgica Premisa Premisa metodoldgica | Premisa axioldgica
epistemoldgica
Existen mdltiples | Sujeto 'y objeto | No se admite la| Intervienen los
realidades interactan 'y son | generalizacién pues se | valores del
interrelacionadas, la | inseparables. El | estudian peculiaridades | investigador,  del
verdad no es unica, | conocimiento se [ de wun contexto. EIl | paradigma, del
es relativa, local. Es | construye. conocimiento es un | contexto y de la
una construccion proceso que el sujeto | teoria  que lo
social y humana. Sujeto 'y  objeto | construye. fundamenta.
vinculados
interactivamente. Hermenéutica,
Subjetivismo buscando la
interpretacion 0
comprension del
fendmeno.

Fuente: Elaboracion propia, tomando como referencia a Guba y Lincoln (2005) y Dobles et

al. (1998)

1.6.5 Ubicacion de la posiciéon paradigmatica

Todo investigador debe tener clara su posicion paradigmatica al llevar a cabo una
investigacion, con el fin de que exista coherencia en su actuar y evitar que se afecte el
proceso por acciones contradictorias.

No importa cual posicion paradigmatica se asuma, pero si es relevante que el
investigador tenga claridad sobre el particular, pues el posicionarse en un paradigma implica
asumir como validas ciertas premisas ontoldgicas, epistemoldgicas, metodologicas y
axiologicas.

Por ello después de tomar como referencia algunas tesis del Doctorado en Educacion
de la UNED, Costa Rica (Castillo (2008), Pereira (2010), Meléndez (2010), Espinoza (2010)
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y Meza (2003), se expone la posicion paradigmatica asumida en la investigacion. Esto no
quiere decir que en un futuro esta posicion no pueda variar, pues como plantea Kuhn , un
paradigma se deja cuando surge un nuevo paradigma que explica hechos de mejor forma y
aborda otros que el “viejo paradigma” no era capaz de explicar.

De acuerdo con la clasificacion que exponen Guba y Lincoln (2005), la posicion
asumida en la investigacion es constructivista.

Este paradigma se ubica a nivel ontoldgico en una realidad que varia de acuerdo con
el contexto y el momento historico en el cual se encuentre. Por tanto, no se pretende buscar
verdades absolutas, pues se asume que estas no existen.

Desde esta perspectiva, es importante tener clara la relatividad de la realidad, segin
los intereses y valores del investigador y del grupo u objeto que se investigue. La realidad
siempre sera una construccion social y humana, de ahi que no sea Unica, puede cambiar.

La pregunta rectora que contesta el nivel ontoldgico es: ¢(Cual es la forma y la
naturaleza de la realidad que se estudia?

En lo referente a la premisa epistemoldgica, el paradigma constructivista asume que
el sujeto y el objeto que se investiga no pueden separarse. Estos interactlan constantemente
y es este tipo de relacion la que interesa conocer aca mediante la pregunta ;Cual es la
naturaleza de la relacion entre el conocedor y el que pretende conocer y qué es lo que se
puede conocer?

De la interpretacion de lo observado y de las interacciones con el objeto de
investigacion, el investigador arribara a conclusiones muy particulares.

En cuanto a la dimension metodoldgica, no se pretende generalizar, sino realizar
interpretaciones del fendmeno que se investiga, a partir de datos que provienen de ambientes
naturales en situaciones cotidianas muy especificas. Si se pretende responder a la pregunta:

¢Como puede el investigador averiguar lo que puede conocer? Se tiene que estar claro de qué
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se hard en la investigacion, no solo se debe circunscribir a describir el método a través del
cual se desarrollar la investigacion.

Por ultimo, la premisa axiologica es fundamental en este paradigma, pues existe una
gran responsabilidad en lo referente a los valores que toda investigacion acarrea.

Ninguna actividad del ser humano puede librarse de esquemas y normas y los valores
no son la excepcion, ya sea del contexto, del investigador o de aquellos que involucra al
objeto que se investiga. Todos ellos conforman una base sobre la cual debe asentarse la
investigacion.

Esto siempre en un &mbito de ética y respeto, sin imposiciones que contaminen los
resultados que se buscan, pero se debe estar consciente de que es imposible separar el
pensamiento de las emociones, pues la subjetividad siempre permeara las apreciaciones del
investigador. De esto se deduce que dificilmente la investigacion pueda independizarse de los

valores de quien la realiza.
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2.1 Introduccion

En el contexto educativo y en particular en el aula, se desarrollan interacciones entre
docente- estudiantes y entre estudiante-estudiante, las que constituyen el objeto de analisis de
esta investigacion. Para lograr la comprension de tales interacciones es necesario recurrir a
fundamentos tedricos explicativos.

Es por ello que se recurre a los principios constructivistas con la finalidad de conocer
como son aplicados en la educacion costarricense y en particular en la ensefianza de la
matematica como facilitadores de las interacciones. Ademas es importante conocer cuales son
los requerimientos necesarios para lograr ambientes cooperativos y las ventajas que esta
metodologia reporta.

Con base en los principios constructivistas se pretende profundizar en las
trasformaciones o interacciones que ocurren en el salon de clase y la forma en la cual estos

repercuten en el estudiante.

2.2 Principios constructivistas del aprendizaje

El constructivismo es una postura de
cambio. (Klingery Vadillo, 1999, p .7)

Carretero (2009) afirma que “lo que hoy se denomina constructivismo no es una
corriente acabada, sino mas bien lo contrario”, siendo entonces un punto de partida y no un
punto de llegada (p. 21).

Por su parte, Castorina (1998) considera que el constructivismo no es un modelo ni un
método de ensefianza, asi como tampoco una teoria de conocimiento en condiciones de
explicar el contenido escolar.

Ferreiro (2007), contrariamente a lo anterior, considera que el constructivismo se

constituye en un area de estudio multi e interdisciplinaria que trata de responder como se
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adquiere el conocimiento, al poner de relieve la actividad mental del sujeto mediante un
aprendizaje significativo.

Klinger y Vadillo (1999), por su parte, consideran al constructivismo como un
paradigma que ha permeado la educacion.

Estos autores resaltan la diferencia entre el paradigma tradicional, el cual “se basa en
una vision objetiva de la realidad que existe fuera del individuo™ (p. 2) en contraste con el
constructivismo, como posicion contraria donde “el estudiante es un ser activo que procesa
constantemente informacion y va construyendo su conocimiento” (p. 3).

En este contraste, es necesario mencionar al conductismo, que como afirma Ferreiro
(2007), “centra la atencion en el estudio descriptivo de la conducta y de su determinante
externo: el ambiente” (p. 22) y “la actividad del estudiante esta prefijada por un disefo
instruccional fuertemente restrictivo” (p. 23).

Figura 2. Enfoques constructivistas en educacion

Ofras teorias

desarrollo y
aprendizaje La teoria del
Teoria aprendizaje
genética del verbal
desarrollo x significativo
intelectual
Concepcion
constructivista de
ensenanza -aprend
La educacién escolar: una
préctica social y socializadora.
Las teorias dell 1. La naturaleza social y la La teoria
procesamiento funcién socializadora de la sociocultural
humano de la educacion escolar. del desarrollo
informacion B y del
2.La educomoh e;colgr y los aprendizaje
procesos de socializacion y de

construccién de la identidad
personal.

Fuente: Diaz y Hernandez (2010, p. 24)
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Diaz y Hernandez (2010) difieren de la posicion de Castorina (1998) y recuerdan que

en la concepcion constructivista convergen una serie de teorias como se aprecia en la figura

2.

Estos autores resumen los postulados centrales de los enfoques constructivistas, los

cuales son los siguientes:

e Psicogenético

e Cognitivo

e Sociocultural

Cada uno de estos enfoques cuenta con un autor que lo representa: el psicogenético

por Piaget, el cognitivo por Ausubel y el sociocultural por Vigotsky.

Tabla 5. Postulados centrales de los enfogques constructivistas

Enfoque

Concepciones y principios
con implicaciones educativas

Metafora educativa

Psicogenético

» Enfasis en la auto-
estructuracion.

» Competencia cognitiva
determinada por el nivel de
desarrollo intelectual.

» Modelo de equilibracion:
generacion de conflictos y
reestructuracion conceptual.

» Aprendizaje operatorio: solo
aprenden los sujetos en transicion
mediante abstraccion reflexiva.

» Cualquier aprendizaje depende
del nivel cognitivo inicial del
sujeto.

» Enfasis en el curriculo de
investigacion por ciclos de
ensefianza y en el aprendizaje por
descubrimiento.

Alumno:

Constructor de esquemas y
estructuras operatorias.
Profesor:

Facilitador del aprendizaje y
desarrollo.

Ensefianza:

Indirecta, por descubrimiento.
Aprendizaje:

Determinado por el desarrollo.

Cognitivo

» Teoria ausubeliana del
aprendizaje verbal significativo.
» Modelos de procesamiento de
la informacion y aprendizaje
estratégico.

» Representacion del

Alumno:

Procesador activo de la
informacion.

Profesor:

Organizador de la informacion
tendiendo puentes cognitivos,
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conocimiento: esquemas promotor de habilidades de

cognitivos o teorias implicitas y pensamiento y aprendizaje.

modelos mentales episodicos. Ensefianza:

» Enfoque expertos-novatos. Induccién de conocimiento

P Teorias de atribucion y de la esquematico significativo y de

movilizacion por aprender. estrategias o habilidades

» Enfasis en el desarrollo de cognitivas: el como del

habilidades del pensamiento, aprendizaje.

aprendizaje significativo y Aprendizaje:

solucion de problemas. Determinado por
conocimientos y experiencias
previas.

» Aprendizaje situado o en
contexto dentro de comunidades Alumno:

de practica. Efecttia apropiacion o

» Aprendizaje de mediadores reconstruccion de saberes

instrumentales de origen social. culturales.

» Creacion de ZDP (zonas de Profesor:

desarrollo préoximo) Labor de mediacion por ajuste
Sociocultural | » Origen social de los procesos de la ayuda pedagogica.

psicologicos superiores. Ensefianza:

» Andamiaje y ajuste de la ayuda | Transmision de funciones

pedagogica. psicologicas y saberes

» Enfasis en el aprendizaje mediante interaccion en ZDP

guiado y cooperativo; ensefianza | Aprendizaje:

reciproca. Interiorizacion y apropiacion

» Evaluacion dinamica y en de representaciones y procesos.

contexto.

Fuente: Diaz y Hernandez (2010), p. 26

Con base en la Tabla 5, se puede afirmar que no existe un tinica mirada constructivista
de la educacion, aunque es importante recalcar que en cada uno de los enfoques existen
planteamientos comunes y todos ellos coinciden en que el conocimiento se construye por el
sujeto cognoscente, que no es una copia de lo que se observa sino el resultado de su
razonamiento y de su mundo afectivo, tal y como afirman Klinger y Vadillo (1999).

Estos autores, separan el constructivismo en dos posturas basicas: el constructivismo
biologico y el social. El primero “enfatiza la interpretacion y regulacion del conocimiento por

parte de quien aprende” (p. 9) y el segundo, “examina el impacto de la interaccion social y de
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las instituciones sociales en el desarrollo” (p. 9). En la primera corriente se puede ubicar a
Piaget y Ausubel; y como exponente de la segunda se puede ubicar a Vigotsky.

Ferreiro (2007) plantea que la finalidad del constructivismo social es promover los
procesos de crecimiento personal en el marco de la cultura social de pertenencia, asi como
desarrollar el potencial de realizar aprendizajes significativos.

También Carretero (2009), se fundamenta en la idea de que el sujeto a nivel cognitivo,
social y afectivo no es producto del ambiente sino una construccion propia (el conocimiento
no es una copia de la realidad) que depende del momento cultural e histérico en que se
encuentre.

Sol¢ y Coll (2007) consideran que esta concepcion parte del hecho de que la escuela
hace accesible a sus alumnos aspectos de la cultura fundamentales para su desarrollo
personal, no solo a nivel cognitivo, sino también desarrolla capacidades de equilibrio
personal, de insercion social, de relacion interpersonal y motricidad. Afirman estos autores
que aprendemos, para la concepcion constructivista cuando somos capaces de elaborar una
representacion personal sobre un objeto de la realidad o contenido, convirtiéndose entonces
en un aprendizaje significativo, concepto sobre el cual hablaremos mas adelante.

Seglin Molina y Domingo (2005), desde los modelos emergentes con base social, se
han formulado algunas observaciones al constructivismo. Una de las mas relevantes es la
referente a la construccion de los significados de manera individual, que no incluyen la
participacion del otro en la construccion subjetiva y personal de cada quien. Esta concepcion
traspasa la dimension cognitiva y debe abarcar la esfera socio-afectiva. Entonces se puede
pensar que esta construccion de conocimientos, al basarse en lo conocido previamente, es
parte de un proceso donde el estudiante si debe compartir y relacionarse en forma permanente
con el profesor y sus demas companeros, al ser estos mediadores que repercuten en el

desarrollo global del alumno.
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Los docentes no solo deben ser mediadores entre el conocimiento y el aprendizaje,

sino que, segun Diaz y Hernandez (2010), deben contar ademas con las siguientes

caracteristicas:
1. Reflexivo respecto a su practica.
2. Promotor de aprendizajes significativos, con sentido para sus alumnos.
3. Promotor de la colaboracion y participacion activa de sus estudiantes.
4. Ajustarse a las necesidades, intereses y situaciones educativas.

Como afirma Camilloni (1998), el desafio aun no esta resuelto y se necesita de una
fuerte comprension tedrica por parte de los docentes para poner en practica esta concepcion y
que la misma no quede solo plasmada en un papel.

Lo anterior constituye un desafio, pues si la aplicacion de estas teorias se realiza en
forma arbitraria, se puede incurrir en la confusion al estudiante lo cual podria llevarlo al
fracaso, al moverse, como afirma esta autora “sobre la base de una enorme y riesgosa
divergencia teorica y con una fundamentacion incompleta y desarticulada... con conflictos
conceptuales importantes y con falta de fundamentacion empirica suficiente” (p. 122).

Lo que si debe quedar claro es que desde esta posicion, el estudiante debe construir su
propia realidad con ayuda de un mediador que podra ser como veremos mas adelante el
docente u otro estudiante.

Se cierra este apartado con una tabla donde Ferreiro (2007) resume los aportes del

paradigma constructivista al sujeto y a la didactica, de la siguiente manera:
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Tabla 6. Aportes al paradigma constructivista

1. Lanecesidad del aprendizaje contextualizado o situado.

2. El valor pedagogico de la solucion de problemas, toma de
decisiones, o estudios de casos.

3. Elvalor de las ideas intuitivas para aprender.

4. Laurgencia de la comprension a profundidad del tema objeto de
estudio, optar por menos aprendizaje pero con mayor compresion.
La importancia de las comunidades de aprendizaje.

6. La zona de desarrollo potencial con una connotacion grupal, zona de
construccion social del conocimiento.

7. Lapropuesta de un tipo de maestro investigador.

8. El proceso de conocimiento es activo y se caracteriza por la funcion
de la conciencia y los sentimientos del sujeto que aprende.

9. Los conocimientos no son innatos ni estan dados a priori, sino que
son construidos por los sujetos. Estos se apropian de ellos mediante
la actividad y el lenguaje.

10. El sujeto que aprende no es el unico responsable del proceso de
construccion de su conocimiento; el ambiente es condicion para su
desarrollo.

b

Fuente: Ferreiro (2007), p. 34

2.2.1 La perspectiva de Piaget y Ausubel

Sanjurjo y Vera (2006) consideran a Piaget como “el mas reconocido dentro de las
teorias que consideran al aprendizaje como un continuo proceso de construccion en el que
sujeto y objeto se relacionan activamente y se modifican mutuamente” (p.30). A través de los
conceptos de equilibracion y adaptacion es que explica esta interrelacion sujeto-medio,
surgiendo un conflicto cognitivo que provoca el aprendizaje.

Por su parte, Diaz y Hernandez (2010, p. 24), consideran que su legado mas
importante fue el de “concebir al alumno como aprendiz activo y auténomo moral e
intelectualmente; el papel antiautoritario del profesor, el énfasis en las metodologias
educativas activas y por descubrimiento y la critica a la evaluacion enfocada a seleccionar

respuestas cerradas”.
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Sin embargo, también este enfoque ha recibido criticas por su “aparente desinterés en
el estudio del papel de la cultura en el aprendizaje y el desarrollo y por dejar de lado una
explicacion de los mecanismos de influencia social” (Diaz y Hernandez, 2010, p. 25).

Carretero (2009) al respecto afirma que Piaget contribuyd poco en el aporte de los
factores sociales a la inteligencia.

En esta misma linea es necesario mencionar a Ausubel, el cual segin Diaz y
Hernandez (2010, p. 28), postula que el aprendizaje implica una reestructuracion activa de las
percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el alumno posee en su estructura cognitiva,
“el aprendizaje no es una simple asimilacidon pasiva de informacion literal, ya que el sujeto la
transforma y estructura.”

Las investigaciones de Ausubel responden a interrogantes sobre como aprenden los
alumnos, a través del proceso de asimilacion mediante el aprendizaje significativo donde
“relacionan nueva informacion con algiin concepto ya existente en la estructura cognitiva de
un individuo” (Méndez, 1995, p. 88). A Ausubel, al igual que a Piaget, le preocupa el
conocimiento en el interior del alumno.

En palabras de Méndez (1995, p. 91): “Ausubel relaciona el aprendizaje significativo
con el almacenamiento de informacion en el cerebro”.

Este concepto resulta atractivo pero es importante no solo considerar la parte
cognitiva, sino también la parte social, afectiva y motivacional de cada persona, pues estos
factores ayudan a establecer ese puente cognitivo en forma adecuada.

Un verdadero aprendizaje significativo promueve la autonomia emocional e

intelectual, binomio que resulta imposible de separar.
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2.2.2 La perspectiva de Vigotsky

Carretero (2009) plantea que el aporte esencial de Vigotsky fue el de concebir al sujeto
como un ser eminentemente social. El aprendizaje no debe ser considerado como una
actividad individual sino social.

El medio social es fundamental para aprender. No se aprende solo, asi opinan Sanjurjo
y Vera (2006) respecto al principal aporte de Vigotsky.

Estas autoras, sin embargo, nos mencionan una critica significativa que se le ha hecho
a la obra de Vigotsky, la cual quedd inconclusa al morir joven, esta se refiere a que no
siempre el conocimiento vulgar facilita uno cientifico, sino que a veces se transforma en

obstaculo pedagdgico que es necesario deconstruir.

2.2.3 Semejanzas y diferencias entre la perspectiva piagetiana y la vigotskyana

Segun Richardson (1998), existen puntos en comun entre las teorias de Piaget y
Vigotsky.

Este autor plantea la existencia de unos principios metodologicos y epistemologicos
comunes: “una perspectiva del desarrollo, un antirreduccionismo, una creencia en la
importancia de la accion y cambios cualitativos en la cognicion, en el curso del desarrollo.
Ambos deseaban explicar el desarrollo del conocimiento racional maduro y del pensamiento
cientifico”. (Richardson, 1998, p. 200).

También Rogoff (1993) expone que los compafieros para Piaget deben tener un
lenguaje y un sistema de creencias similares para poder interactuar, logrando una puesta en
comun de sus ideas y para Vigotsky existen beneficios entre el compafiero novato y experto,
los cuales ajustan también sus ideas mediante la zona de desarrollo proximo, concepto que
definiremos mas adelante. Por tanto ambos hacen hincapié en las relaciones entre

compaiieros que comparten un pensamiento.
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En cuanto a las diferencias, pueden citarse aportes de varios autores.

“A Piaget le interesaba, como epistemologo, la historia y la validacion del conocimiento. A
Vigotsky le interesaba la génesis historica de la revolucion y el cambio. En consecuencia
adoptaron criterios diferentes del desarrollo” (Richardson, 1998, p. 202). Este autor,
menciona que en el modelo de Piaget se prioriza un desarrollo endogeno y “destaca la
progresiva autonomia del interior respecto al exterior, a través del proceso de equilibracion.
Las formas sociales... son simplemente otra forma de perturbacion... separados de su
contexto comunicacional” (Richardson, 1998, p. 200). En la teoria de Vigotsky, por el
contrario, resalta un desarrollo exégeno y se “ve el plano social externo como original y
constitucional para el pensamiento, no simplemente perturbandolo” (Richardson, 1998, p.
201).

“Vigotsky se fija en la base social de la mente mientras que Piaget toma al individuo como
punto de partida”. (Rogoff, 1993, p. 182).

Briones (2011), afirma que Piaget sostiene que la madurez bioldgica es una condicion
indispensable para que se produzca el aprendizaje y Vigotsky, por el contrario, afirma que el
desarrollo cognoscitivo es provocado (“arrastrado”) por el aprendizaje.

Para Johnson, Johnson y Smith (1998), Piaget habla de asimilacion y Vigotsky de
apropiacion.

“Vigotsky rescata y se ocupa mucho mas que Piaget de la importancia de la ensefianza
como posibilitadora de desarrollo”. (Sanjurjo y Vera, 2006, p. 31).

Piaget “se basa en el concepto de que el nifio construye su conocimiento... en lugar de
tomarlo de una fuente externa” y Vigotsky indica que “los nifios aprenden por medio de
experiencias sociales y por tanto culturales” (Klinger y Vadillo, 1999, p. 4).

Para Piaget, la experiencia social era necesaria, pero no suficiente para el desarrollo,

pues no considera, segun Rogoff (1993), la actividad colectiva como un principio
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fundamental, que si lo es para Vigotsky. Con esto se puede afirmar que para el primero el
desarrollo se mueve de lo individual a lo social y para Vigotsky, de lo social a lo individual,
como afirma esta autora.

Ademas, Piaget consideraba al nifio “como individuo que se desenvuelve entre objetos
y que da sentido al mundo a través de esa actividad” (Rogoff, 1993, p. 60), por tanto, se
constata que sus reflexiones sobre el contexto sociocultural no son estudiadas con
profundidad. Vigotsky por su parte, acentua la estructura de las relaciones humanas en torno
a las herramientas culturales, tal como afirma Richardson (1998) y como resalta Rogoff
(1993), al afirmar que la interaccion social desde esta teoria favorece el desarrollo del sujeto.

La resolucion de problemas para Vigotsky tiene lugar entre compaferos, mientras que
Piaget considera que los individuos trabajan con independencia e igualdad sobre las ideas de
los demas” (Rogoff, 1993, p.182).

Stigliano y Gentile (2006), a pesar de considerar las teorias de ambos autores como
compatibles, sefialan diferencias entre sus posiciones, entre las que se sefalan las siguientes:

1. Piaget centro sus trabajos en el nifio como sujeto epistémico, Vigotsky se centro
en el nifio como alumno (p. 6).

2. Piaget considera que el aprendizaje se da cuando el nifio interacciona con los
objetos del mundo externo. La perspectiva sociohistorica de Vigotsky recorre
basicamente un camino opuesto: mira al nifio de afuera hacia adentro, desde la
sociedad y su cultura (p. 7).

Como conclusion a este apartado, se presenta la tabla disefiada por Ferreiro (2007), en

la cual expone las principales diferencias entre ambos autores.
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Tabla 7. Comparacion entre L.S. Vygotski Y J. Piaget

Criterios L.S. Vygotski J. Piaget
Periodo 1896-1934 1896-1980
Edad 37 afios 84 afios
Pais Rusia Suiza

Preocupacion

Génesis de la cultura en el
hombre

Génesis del conocimiento

Concepcion

Desarrollo humano

Desarrollo cognitivo y
moral

Nivel que ha de alcanzar

Enfasis . Nivel que ha alcanzado
(potencial)

Categoria Conciencia Inteligencia
Interaccionista Interaccionista

Relacion sujeto-objeto

El medio social
Funcion mediadora

El objeto, la realidad fisica
Sus acciones

Procesos psiquicos

Linea social del desarrollo

Linea natural de desarrollo

Internalizacién

Lo extremo
(interpsicologico) se
convierte en interno
(intrapsicologico) por
procesos socialmente
mediados

Esquemas que reflejan las
regularidades de la accion
fisica de los sujetos con los
objetos

Relacién educacion-
desarrollo

Enfasis en la educacion

Enfasis en el nivel de
madurez

Construccion del
conocimiento

En grupos pequeiios

Individual sin ayuda

Método

Meétodo genético
“intervencion”
Experimento formativo

Método clinico
No intervencion

Fuente: Ferreiro, 2009, p. 44

Estas diferencias hacen que esta investigacion, se ubique especificamente en la

corriente vigotskyana, especificamente en el constructivismo sociohistorico tal y como se

detalla a continuacion.
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2.3 Enfoque sociohistorico
Vigotsky en su enfoque sociohistorico hace hincapié en la interrelacion entre los
factores biologicos y sociales, considerando los factores sociales como los determinantes para
el desarrollo de la persona. Richardson (1998) afirma que este constructivismo ha insistido en
que el mundo es social y que esto es fundamental para la descripcion y comprension del
conocimiento. Este mismo autor cita a Vigotsky y Luria (1993) que afirman que “el nifio
entra en relaciones con la situacion, no directamente, sino a través de la mediacion de otra
persona” (p. 194).
En palabras de Rodriguez (2010, p. 41):
El enfoque histéricocultural concibe el desarrollo humano como proceso
dialéctico y sistémico marcado por una continua interaccion entre lo sociocultural
y lo individual, lo objetivo y lo subjetivo, que se expresa en la personalidad como

un sistema que integra lo afectivo y lo cognitivo.

Al respecto Lucci (2006, p. 8) reafirma lo expuesto por Vigotsky al plantear que “las
funciones psiquicas son de origen sociocultural, pues resultaron de la interaccion del
individuo con su contexto cultural y social”.

Vital en este enfoque es comprender que la trayectoria del desarrollo ocurre de afuera
hacia adentro por medio de la internalizacion de los procesos interpsicoldgicos, mediados por
otros miembros del grupo social que intervienen entre la cultura y el individuo. (Carrera y
Mazzarella, 2001).

Este proceso se conoce como la ley de doble formacion, donde segun Briones (2011)
en una primera etapa, el contenido y las funciones mentales tienen un caracter externo que se
dan a nivel colectivo (elementos interpsicologicos), luego se internalizan, transformandose en

elementos intrapsicologicos o intrapersonales.
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Al leer directamente a Vigotsky (1979) es importante destacar que en el desarrollo
cultural del niflo, toda funcion aparece dos veces, primero entre personas (de manera
interpsicoldgica) y después en el interior del propio nifio (de manera intrapsicologica). Todas
las funciones se originan como relaciones entre seres humanos.

Garcia (2002, p. 96) afirma que Vigotsky junto a sus colaboradores (Luria, Leontiev),
demostré que “la influencia social es la fuente de formacion de los procesos psiquicos
superiores”.

Algunos objetivos de su teoria, segun Lucci (2006, p. 5) son los siguientes:

1) el hombre es un ser historico-social.

2) el individuo esta determinado por las interacciones sociales.

3) la actividad mental es exclusivamente humana y es resultante del aprendizaje
social, de la interiorizacion de la cultura y de las relaciones sociales (el
aprendizaje es una mediacion cultural).

4) el desarrollo mental es, esencialmente, un proceso sociogenético (estudio
desarrollado junto a sus colaboradores directos, Luria y Leontiev).

5) el lenguaje es el principal mediador en la formaciéon y en el desarrollo de las

funciones psicologicas superiores.

Rodriguez (2010) menciona que a los trabajos de Vygotski, Luria y Leontiev
asociados con el enfoque historicocultual, se suman otros autores que han dado continuidad a
sus obras entre los que menciona a Daniels, Cole y Wertsch, 2007; Chaklin, 2001; Chaklin,
Hedegaard y Jensen, 1999; Valsiner y Rosa, 2007; Wertsch, 1985. Esto significa que dicho
enfoque tiene vigencia en nuestros dias y cada vez mas autores se convencen de la necesidad

de integrar el aprendizaje a lo social y afectivo.
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Este enfoque promueve la interaccidon con otras personas lo que permite al estudiante
internalizar las formas de razonamiento, solucién de problemas, valoraciones y conductas;
procesos mentales que afloran en distintos contextos y siempre mediados por el lenguaje

como afirman Carrera y Mazzarella (2001).

2.3.1 Vigotsky y el concepto de “Zona de desarrollo proximo”
Con base en el aporte de Vigotsky, Diaz y Hernandez (2010, p. 6) definen la Zona de
desarrollo proximo (ZDP) de la siguiente manera
La ZDP posee un limite inferior dado por el nivel de ejecucion que logra el alumno
cuando trabaja de forma independiente o sin ayuda; mientras que existe un limite

superior, al que el alumno puede acceder con ayuda de un docente o tutor capacitado.

Figura 3. Zona de desarrollo préximo

Nivel tutor

Nivel potencial

Nivel real

Andamiaje

Participacid

Fuente: Diaz y Hernandez (2010), p. 26

Vigotsky (1979, p. 133) plantea que la ZDP se comprende como:
La distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de

resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial,
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determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o

en colaboracion con otro compafiero mas capaz.

Al elaborar el concepto de ZDP, este autor le brinda al grupo una posicion privilegiada
en lo que a construccion de aprendizaje se refiere, aca un novato y un experto pueden trabajar
juntos. Dentro del grupo se necesitara de dialogo, intercambio de opiniones, negociacion de
significados, apoyo tutorial entre alumnos y necesidad de llegar a una postura comin que
segtin Molina y Domingo (2005) favorecera la estructuracion y reelaboracion de las ideas.

Este trabajo en conjunto con otros, desemboca, segiin Slavin (1999, p. 65) en una
consecuencia psicologica fundamental: el efecto sobre la autoestima. “Los alumnos se sienten
valiosos, aprenden a tomar decisiones y pueden ser mas felices y productivos”.

Ferreiro y Espino (2011) concuerdan en que el concepto de ZDP ha evolucionado y al
revisar la bibliografia se encuentran tres posiciones diferentes al respecto:

1. Una posicion fiel a la original como la que adopta Brunner (la ZDP del alumno se

compara frecuentemente con la funcion que tiene un andamio en la construccion de un

edificio. Sucesivamente la posicion del andamio debera elevarse para enlazar con la
nueva construccion en las nuevas ZDP). Este andamiaje debe ser: ajustable segtin los
progresos que se produzcan y temporal, no puede estancarse.

2. Otra, a partir de la antropologia cultural como la posicion de Rogoff 'y Cole.

3. A partir del constructivismo social donde la ZDP parte de la construccion social del

conocimiento y se destacan autores como Coll.

Estas tres posiciones evidencian que la ZDP ha transitado de una perspectiva
transmisionista donde el mediador jugaba el papel fundamental a una donde el aprendiz

aporta y entre ¢l y el mediador se construye el conocimiento.
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2.3.1.1 El concepto de ZDP en el aprendizaje cooperativo

Para comprender el proceso de cognicion humana en el contexto social, se hace
necesario asumir la posicién vigotskiana, ya que segiin Carretero (2009) ofrece una vision
renovadora pues “parte de la idea de que lo que un individuo puede aprender no solo depende
de su actividad individual” (p. 29).

Ferreiro y Espino (2011) también consideran que a partir del constructivismo social se
puede definir una metodologia educativa innovadora como el aprendizaje cooperativo, la cual
pretende cambiar a la escuela en su totalidad y al aula en particular. Esta perspectiva enfatiza
lo individual desde una perspectiva social, pues considera a la actividad y la comunicacion
como medios para interiorizar lo aprendido mediante la vinculacion de lo cognitivo con lo
afectivo.

Al tener clara la perspectiva donde se ubica el aprendizaje cooperativo, se define
entonces el concepto desde el cual este se desarrolla: la ZDP.

Como afirma Onrubia (2007), una ayuda educativa sera eficaz si se ajusta a la
situacion y caracteristicas que presente en cada momento la actividad mental constructiva
del alumno, apuntando no a lo que ya se conoce, sino a aquello que no domina. Es en la ZDP
donde deben situarse los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Este mismo autor, nos
define, basandose en Vigotsky (1979, p. 104), que la ZDP es “la distancia entre el nivel de
resolucion de una tarea que una persona puede alcanzar actuando independientemente y el
nivel que puede alcanzar con la ayuda de un compafiero mas competente en esa tarea”.

También Ferreiro y Espino (2011, p. 72) definen este concepto de la siguiente forma:

Es la distancia entre lo actual, real, lo que en su momento puede hacer una
persona sola, sin ayuda y que refleja el nivel de desarrollo de sus funciones
cognitivas y lo potencial, lo que puede hacer con la ayuda de otro y que

manifiesta el nivel de desarrollo psicologico por lograrse.
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2.3.1.2 La creacion de ZDP en la interaccion maestro/estudiantes

Solé y Coll (2007) consideran que una concepcion constructivista le ofrece al docente
la posibilidad de analizar y fundamentar muchas decisiones que debe tomar en la
planificacion de la ensefianza. Dentro de esta, la ZDP segin Sanjurjo y Vera (2006) es la que
posibilita la intervencion docente, pues el sujeto podra avanzar con la ayuda de otras personas
a través de instrumentos mediadores. En la ZDP es donde ocurre la construccion de
conocimientos por parte del alumno, por lo que no tendria sentido intervenir en lo que los
estudiantes puedan hacer solos.

Diaz y Hernandez (2010) consideran este concepto muy importante para ubicar el
papel del docente y la naturaleza interpersonal del aprendizaje.

El primer factor que determina el ambiente de una clase es la relacion entre el docente
y sus alumnos, sobre este tema, Onrubia (2007, p. 112) apunta que el docente debe
“establecer un clima relacional, afectivo y emocional basado en la confianza, la seguridad y
la aceptacion mutuas”.

Reafirmando lo anterior, Ferreiro (2007) expone que se debe establecer una relacion
de bidireccionalidad entre el que guia y orienta la actividad y el aprendiz, donde el mediador
debe:

1. Favorecer el aprendizaje
2. Estimular el desarrollo de potencialidades

3. Corregir funciones cognoscitivas deficientes.

Los docentes utilizan las ZDP y dentro de estas el aprendizaje cooperativo, segin
Pujolas (2009, p. 137) con una doble finalidad: “para que el alumnado aprenda los contenidos
escolares y también para que aprenda a trabajar en equipo como un contenido escolar mas.

Cooperar para aprender y aprender para cooperar”.
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El profesor no es el nico que ensefa, sino que comparte la responsabilidad de
ensefiar con el resto de los estudiantes, debiendo establecer constantemente relaciones entre
los contenidos a aprender y los conocimientos previos de los estudiantes.

En este ambiente el docente como mediador debe, segiin Ferreiro y Espino (2011),
cumplir las siguientes caracteristicas:

a) Favorece el aprendizaje

b) Estimula el desarrollo de potencialidades

¢) Corrige funciones cognitivas deficientes

d) Propicia el movimiento de un estado de no saber o no poder, a otro

cualitativamente superior.

En este proceso de mediacion, no solo del docente con sus alumnos, sino de los
alumnos entre si, deben existir ciertos criterios definidos claramente por estos autores, entre
los que se encuentran:

1. Intencionalidad. Que exista un propdsito claro y metas precisas, asi como una
adecuada planificacion y orientacion oportuna.

2. Reciprocidad. Que exista un proceso bidireccional, donde interaccionen
mediador y mediado.

3. Significatividad de la experiencia. La actividad debe ser importante para
quienes la realizan y sentirse capaces de hacerla.

4. Regulacion de la impulsividad. Pensar antes de actuar.

Sobre esta misma idea, Johnson et al. (1999), consideran que el aprendizaje
cooperativo le permite al docente alcanzar varias metas: permite elevar el rendimiento

académico de los estudiantes, tanto para los dotados como para los que presentan dificultades
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de aprendizaje; permite establecer relaciones positivas entre los alumnos y proporciona
experiencias que ayudan a lograr un saludable ambiente social, psicologico y cognitivo. A su
vez que le permite al docente remplazar la estructura basada en la competitividad por otra
basada en el trabajo en equipo y en el alto desempefio.
Los autores anteriormente sefialados, recalcan que en la conformacion de grupos el

docente debe tener presente entre otras ciertas normas:

1. Supervisara siempre a los grupos mientras trabajan

2. No debe tratar de registrar muchas conductas distintas por vez

3. Debe centrar su atencioén en conductas positivas.

Ademas debera verificar si los estudiantes en un grupo:
1. Estan sentados unos cerca de los otros
2. Tienen los materiales correctos
3. Si se cumplen los roles asignados
4. Siinician correctamente la actividad
5. Si propician la responsabilidad individual
6. Si hay participacion de todos
7. Si trabajan con eficacia
8. Si cooperan con otros grupos

9. Si terminan el trabajo asignado

Hay algo, en este apartado que se debe considerar y lo sefiala Onrubia (2007, p. 106):

Una misma forma de intervencion del profesor puede, en un momento dado y con

unos alumnos dados servir como ayuda ajustada y favorecer el proceso de
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creacion y asistencia en la ZDP y en otro momento o con otros alumnos, no servir

en absoluto.

Lo anterior hace reflexionar en la no linealidad de la ensefianza, pues esta depende de
un alumno concreto, y no de un contenido particular o de una situacion de aprendizaje
especifica. Por lo tanto se debe tratar de involucrar a todos los alumnos en las distintas
actividades, aun cuando no conozcan acerca del tema, pues esto le permitira al docente
percibir los distintos niveles de dificultad que se presenten.

El docente ademas, como afirman Ferreiro y Espino (2011), pasa de director de la
actividad a supervisor de los equipos, brindando la ayuda necesaria cuando se requiera, por lo
cual se convierte en un mediador entre los sujetos que aprenden y el contenido.

Esta cualidad de ser mediador propicia segun estos autores “el paso del sujeto que
aprende de un estado inicial de no saber, poder o ser a otro cualitativamente superior de

saber, saber hacer y lo que es mas importante, ser” (p. 112).

2.3.1.3 La creacion de ZDP en la interaccion estudiantes/estudiantes

Los estudiantes al trabajar cooperativamente, al propiciarse la ZDP, tienen segin
Pujolas (2009) una doble responsabilidad: aprender cada quien y contribuir a que también lo
aprenda la otra persona.

Este autor, al referirse a la interaccion entre iguales afirma que estas relaciones
propician el aprendizaje, la amistad, el respeto mutuo y la solidaridad, y provocan, como
afirma Onrubia (2007) que lo que el alumno puede realizar con ayuda en un momento dado
podra realizarlo mas tarde en forma independiente, lo cual constituye una reestructuracion
duradera de esos conocimientos (se establecen nuevos niveles de desarrollo real y potencial,

que delimitan una nueva ZDP).
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Para este autor, deberian existir algunas caracteristicas relevantes que pueden

encontrarse detalladas en las paginas 118 a la 121 y brevemente se mencionan a

continuacion:

El contraste entre puntos de vista moderadamente divergentes a proposito de
una tarea o contenido de resolucion conjunta.

Este contraste posibilita la reconstruccion a nivel superior de los propios
esquemas de conocimiento.

La explicitacion del propio punto de vista

El poder formular sus criterios para expresarlo a los demaés, obliga al estudiante
a revisar sus puntos de vista y detectar incongruencias en sus planteamientos. Al
reportar, segin este autor, ventajas para el alumno tutorizado y para el experto
en esa relacion entre iguales.

La coordinacion de roles, el control mutuo del trabajo y el ofrecimiento y

recepcion mutuos de ayuda.

Este intercambio en los roles permite la ayuda entre todos en forma continua, pero

depende del docente lograr esa efectividad al planear en forma correcta las actividades y al

utilizar adecuadamente los materiales de apoyo.

Ademas considera que deben existir una serie de principios que garantizan el éxito en

este tipo de metodologia educativa. A saber:

1.

2.

Principio de mediacion. El maestro aprende mientras ensefia y el estudiante
ensefia mientras aprende.

Principio de liderazgo distribuido. Todos los estudiantes pueden aprender y
desarrollar tareas de liderazgo dentro del equipo. Pueden ser relatores,

coordinadores, animadores, entre otras.
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3. Principio de agrupamiento heterogéneo. Los estudiantes tienen distintos estilos,
ritmos de aprendizaje, talentos y nivel de habilidades sociales.

4. Principio de interdependencia positiva. Al realizar tareas comunes que exijan
cuentas individuales y grupales, los estudiantes desarrollan habilidades sociales
que los hacen crear una interdependencia social positiva.

5. Principio de adquisicion de habilidades sociales. El estudiante aprende del equipo
y en el equipo

6. Principio de autonomia grupal. Los alumnos que solucionan sus problemas son

mas autonomos y autosuficientes.

Ferreiro (2007) afirma ademas que la cooperacion es clave en la relacion entre los
estudiantes, pues al cooperar se comparten experiencias significativas que exige el trabajar
juntos para lograr beneficios mutuos, no ocurriendo asi en una ensefianza individual o en una
enseflanza competitiva.

“No hay mejor maestro de un nifio que otro nifio”, por tanto Ferreiro (2007) propone
la asesoria académica entre alumnos (AAA), debido a la gran diversidad en lo referente a
estilos, ritmos de aprendizaje y necesidad de atencion a las diferencias individuales. Este
concepto lo define de la siguiente forma:  “La asesoria académica entre alumnos es la
accion intencional, sistematica por un periodo de un escolar que asume la funcion de asesor,

con otro que requiere ayuda en el estudio de un tema” (p. 179).

2.4 Aprendizaje cooperativo
2.4.1 Componentes esenciales para la cooperacion en el aprendizaje
Dentro del constructivismo social, queda evidenciado en los apartados anteriores que

el aprendizaje cooperativo es una metodologia que se adapta a lo que esta corriente propone,
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pero deben darse una serie de requerimientos para poder alcanzar adecuadamente un buen
funcionamiento de esta metodologia.

Diaz y Gonzalez (2005) sostienen que los grupos cooperativos requieren tareas que
lleven a los estudiantes a un proceso de conversacidon espontanea y constructiva donde el
docente deje de ser el centro de atencion.

Ademas, numerosos autores como Johnson, Johnson y Holubec (1999), Bard y
Domingo (2005), Aguirre et al. (2001), Pujolas (2009), Diaz y Hernandez (2010) y Escobedo
et al. (2011b) senalan que algunos componentes esenciales de la cooperacion en el
aprendizaje son los siguientes:

a. Interdependencia positiva. Hay interdependencia positiva cuando todos los
miembros persiguen el mismo objetivo. Cada alumno debe comprometerse y
responsabilizarse al maximo en la realizacion de su tarea (no puede haber
interdependencia positiva de tareas si un alumno se “aprovecha” del trabajo de los
demas sin aportar nada de su parte).

b. Exigibilidad personal. Debe haber un  compromiso individual y una
responsabilidad personal de cada miembro del equipo. Es importante destacar la
diferencia que establece Minguez (2009) entre aprendizaje cooperativo y
aprendizaje en grupos, donde en este ultimo no se toma en cuenta la
responsabilidad individual involucrada en la contribucion del estudiante,
pudiendo existir desigualdad en cuanto al trabajo invertido.

c. Interaccion cara a cara constructiva. Se pone de manifiesto con la facilitacion de
los mutuos refuerzos para realizar las tareas con la finalidad de alcanzar los

objetivos compartidos. (Explicar, discutir, ensefiar, compartir).

52



Capitulo 2. Marco Teorico

d. Responsabilidad individual y grupal. El objetivo no es s6lo que realicen algo
entre todos, sino que todos aprendan a realizarlo, cada uno segin sus propias
posibilidades y capacidades.

e. Agrupamiento heterogéneo de los alumnos del grupo. La diversidad es vista como
fuente de enriquecimiento.

f. La igualdad de oportunidades para el éxito. Todos los estudiantes tienen las
mismas oportunidades para contribuir al éxito del equipo y aquellas personas que

necesiten mas ayuda el propio grupo debe ofrecérsela.

Ferreiro (2007) plantea que el aprendizaje cooperativo estd compuesto por un ABC
clave. Lo cual explica de la siguiente forma: A de actividad (forma distintiva de hacer
participar a los alumnos en su proceso de aprendizaje), B de bidireccionalidad (entre guia y
aprendiz que permite una reciprocidad gracias a la mediacion existente) y C de cooperacion
(al individualista no le interesa el otro, al competitivo le interesa lograr el objetivo antes que
los demas y al cooperativo le interesa que todos logren el objetivo, mediante trabajo en
equipo).

Con este apartado se evidencia que para aplicar una metodologia innovadora como el
aprendizaje cooperativo se requieren una serie de condiciones que de no ponerse en practica,
no permitirian que esta se aplique en forma efectiva, lo que lo convierte entonces en un

trabajo en grupo tal y como se realiza tradicionalmente.

2.4.2 Objetivos que se persiguen y ventajas del aprendizaje cooperativo
Dentro de los requerimientos para que se logren ambientes cooperativos de
aprendizaje, también se necesita saber qué objetivos y ventajas se persiguen con esta

metodologia.
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Segtin Pérez (2008), existe una serie de objetivos por conseguir con el aprendizaje

cooperativo, dentro de los cuales se citan algunos:

1. Objetivos generales

» Conocer otra forma de aprender distinta de la habitual, fomentando distintas
técnicas de aprendizaje (investigacion, descubrimiento, etc.)
* Desarrollar habilidades y capacidades como Ila iniciativa, la toma de

decisiones, el trabajo en equipo, el espiritu critico, la creatividad y la flexibilidad.

2. Académicos

* Aumentar la motivacion intrinseca por el aprendizaje.
» Saber dar y pedir explicacion a sus compaifieros.

» Uso del didlogo y la discusion en grupo.

3. De colaboracion

* Que los alumnos sean capaces de trabajar de forma cooperativa.

* Que los alumnos sean capaces de aprender a solicitar ayuda a sus compafieros.
* Que los alumnos conozcan y manejen la retroalimentacion como herramienta
de refuerzo y apoyo.

* Que los alumnos interactiuen entre si, que compartan ideas y materiales, apoyo
y alegria en los logros académicos de unos y otros. Durdn y Vidal (2004) reportan
beneficios para todos los estudiantes (tutor o tutorado cuando trabajan entre
iguales). En cuanto a un tutor: aumento de implicacion, responsabilidad y
autoestima, mayor control del contenido y mejor organizacion de los propios
aprendizajes para poder compartirlos y mejora de habilidades psicosociales y de
interaccion. Para el tutorado significara: mejor rendimiento académico y

disminucion de ansiedad, estrés que genera confianza y mayor autoestima. Estos
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autores también citan a Topping (1996) y plasman un cuadro con otras
caracteristicas mencionadas por este ultimo autor (p. 47).

* Que los alumnos aprendan a escuchar al resto de compaifieros, asi como
respetar opiniones contrarias a la suya.

* Que los alumnos sean capaces de respetar el turno de palabra.

+ Garantizar la responsabilidad individual que se debe llevar a cabo en toda tarea
cooperativa.

» Garantizar la igualdad de oportunidad de éxito para todo el grupo clase.

» Desarrollar un mayor conocimiento entre los miembros del grupo.

En una investigacion realizada durante un afio, por Alarcon (2004, p. 106), con
estudiantes de octavo afo con dos grupos (uno de control y uno experimental), “los
resultados muestran que los alumnos que trabajaron en grupos cooperativos mejoraron su
desempefio académico al final del proceso, disminuyeron la agresion verbal, aumentaron su
capacidad de escucha y mejoraron su nivel de responsabilidad”.

Bara y Domingo (2005), aseguran que acerca del aprendizaje cooperativo se conocen

perfectamente sus multiples virtudes y mencionan entre ellas:

1. Promueve la implicacion activa del estudiante en el proceso de aprendizaje

2. Incrementa el nivel de aprendizaje mediante la interaccion entre compaiieros

(no sélo el companero que aprende se beneficia de la experiencia). Ademas,

aumenta la probabilidad de que los estudiantes se retnan fuera de clase para

continuar su estudio.

3. Reduce los niveles de abandono de los estudios

4. Promueve el desarrollo de la capacidad para razonar de forma critica

5. Facilita el desarrollo de la capacidad de comunicacién oral
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6. Incrementa la satisfaccion de los estudiantes con la experiencia de
aprendizaje y promueve actitudes mas positivas hacia la material de estudio

7. Facilita un mayor rendimiento académico en las areas de matematicas, ciencia
y tecnologia

8. Permite desarrollar la capacidad de liderazgo (enfatiza la cooperacion, el

liderazgo de equipos y el reconocimiento de multiples perspectivas).

Otros autores que se refieren a los beneficios de esta metodologia son los siguientes:
1. Slavin (1999, p. 71) que afirma que “el aprendizaje cooperativo aumenta el
tiempo de involucramiento en una actividad, ya que compromete la atencion de
los alumnos (por la naturaleza social del trabajo) y aumenta la motivacion”.
2. Pujolas (2009, p. 120) que afirma que “el aprendizaje cooperativo es una
forma de estructurar la actividad dentro de una clase. Se trata de una estructura
fundamental que, una vez establecida, se utiliza habitualmente, no solo
ocasionalmente, y condiciona todo el proceso de ensefianza y aprendizaje que se
lleva a cabo en ella”.
3. Ferreiro y Espino (2011) por su parte, afirman que el aprendizaje cooperativo
reconoce la individualidad del alumno, privilegia las relaciones entre iguales y
que estos valoren el trabajar juntos, enfatiza la comunicacion horizontal y
asertiva, redefine la relacion maestro-alumno, incrementa la autoestima personal
y grupal al crear un ambiente de confianza y ayuda y enfatiza que el éxito puede
ser alcanzado por todos.
4. Escobedo et al. (2011b) consideran que la educacion invierte mas tiempo en
contenidos académicos que en el trabajo de competencias y la importancia de

estas para la vida, viendo en el aprendizaje cooperativo una estrategia docente
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que permite desarrollar procesos de ensefianza-aprendizaje en forma efectiva para
formar al estudiante también en valores.

5. Domingo (2008, p. 245) afirma que “los profesores y profesoras que han
experimentado el aprendizaje cooperativo han descubierto que sus estudiantes
aprenden mas y mejor, que no abandonan las clases, que se interesan por la
materia y que comparten con sus compaiieros elementos que van mas alla de las

aulas.”

Los beneficios que reporta la metodologia del aprendizaje cooperativo a nivel
personal y grupal, permiten pensar que en Costa Rica, al aplicarla directamente en el aula,
reportara de igual forma, una serie de ventajas que beneficiaran el proceso de ensefanza-

aprendizaje de una materia como la matematica.

2.4.3 Dificultades del aprendizaje cooperativo como metodologia de ensefianza

Slavin (1999) senala como mayor riesgo en el aprendizaje cooperativo el hecho de
que algunos estudiantes se “recuesten en los otros del grupo” y no realicen aportes para
resolver el problema.

Gonzélez y Garcia (2007) sefialan ademas las siguientes dificultades:

. Espacios/aulas inadecuadas para el desarrollo de trabajos en grupo.
. Dificultad para seleccionar textos apropiados.

. El tiempo para corregir y evaluar se incrementa.

. Cambio en el sistema de evaluacion: continua / final.

. Falta de experiencia del profesorado.

. Individualismo del profesorado.

. Excesivo nimero de alumnos por aula.
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Por su parte Domingo (2008) sefala que las dificultades que se presentan con el
aprendizaje cooperativo, tienen tres causas: a) politicas (de circunstancias
contractuales, de politicas de centro, de departamento o de grupo, etc.); b) culturales
(costumbres, habitos, estilos, maneras de hacer, técnicas, experiencias personales,
prejuicios, etc.) y ¢) técnicas (espacios, numero de estudiantes, tipo de estudiantes,
duracion de las sesiones, tipo de actividad, entre otras.).

Slavin (1999) también menciona algunas dificultades que un docente podria
encontrar en un aula donde se implemente el aprendizaje cooperativo, estas son las
siguientes:

1. Fracaso en llevarse bien: los equipos al ser heterogéneos pueden no ponerse de
acuerdo y tener opiniones encontradas. La solucion es dejar que pase el tiempo y
recordar que la misidon en ese equipo es la cooperacion.

2. Mala conducta. La solucién que propone este autor, es otorgar hasta tres
puntos adicionales a los equipos que trabajen adecuadamente.

3. Ruido. Un aula de aprendizaje cooperativo “suena como una colmena”. Este
factor es mas cuestion de descuido que de indisciplina, por lo que el docente debe
implementar alguna técnica para recordarles cuando se excedan en el ruido.

4. Ausencias. Los alumnos dependen de los otros para tener éxito. El equipo no
debe penalizarse por esto.

5. Uso ineficaz del tiempo. Se debe buscar una estructura que los ayude a trabajar
juntos y no en forma individual.

6. Niveles de desempeilo muy diferentes. Se debe convertir la heterogeneidad en

un punto fuerte y no en una debilidad.
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2.5 Técnicas existentes para trabajar el aprendizaje cooperativo
Existen diversas técnicas a través de las cuales el personal docente puede disenar las
tareas a realizar por medio del aprendizaje cooperativo. Estas tienen como caracteristica
comun la flexibilidad en la aplicacion a diferentes asignaturas, edades, situaciones de
aprendizaje, entre otros.
Con base en Slavin (1999) se describen las siguientes:
1. Trabajo en equipo-logro individual (TELI): Esta técnica es una de las mas
simples y es un “buen modelo para comenzar para los docentes que se inician”
(p. 85). Se forman grupos de cuatro integrantes de diferente género, etnia y
desempefio. Todos trabajan en equipo para dominar el tema y luego se responden
cuestionarios individuales. El equipo tiene €xito si todos sus integrantes dominan
la informacion y adquieren las habilidades requeridas.
2. Torneo de juegos por equipos (TJE). La unica diferencia con TELI es que se
remplazan los cuestionarios individuales por torneos semanales en los cuales los
alumnos compiten representando a su equipo, contra integrantes de otros equipos.
3. Rompecabezas II. Esta técnica se recomienda cuando lo que se estudia tenga
forma de narrativa escrita. A cada integrante se le asigna un tema especifico. Los
integrantes de los diferentes equipos pero con el mismo tema asignado, se reinen
y se convierte en “expertos” para luego dirigirse a su grupo a explicarle a sus
compaiieros. Al final se evalta el tema por parte del docente.
4. Student Team Learning: En esta técnica se da una cooperacion intragrupal
Se constituyen grupos heterogéneos de cuatro o cinco miembros para trabajar un
tema asignado por el docente. Los alumnos trabajan juntos durante varias

sesiones y se aseguran que todos los miembros del grupo han aprendido el
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material propuesto. Al final el docente evalua al alumno individualmente y la

calificacion que ha obtenido este se transforma en una puntuacion para el equipo.

Las diferencias entre estas técnicas se encuentran en el grado de estructuracion de la
tarea, la competicion y los métodos de evaluacion individual. Slavin (1999) sefiala también
que a pesar de que difieren entre si, hay seis caracteristicas que predominan: persigue
objetivos grupales, existe responsabilidad individual, igual posibilidad de éxito para todos,
competencia en equipos, especializacion en una tarea y adaptacion a necesidades
individuales.

Otra de las técnicas es la Jigsaw la cual, por ser la utilizada en esta investigacion, se

describe en forma amplia en la siguiente seccion.

2.5.1 Técnica Jigsaw

La razén principal que justifica la seleccion de esta técnica se debe a que segun
Aronson y Patnoe (1997) es una técnica de cooperacion, propia del aprendizaje cooperativo,
para la resolucion de multiples conflictos que ha sido aplicada con resultados excelentes.

En esta técnica cada estudiante es esencial para la realizacion y comprension de las
tareas a superar, provocando una mayor implicacion en el alumnado y, por tanto, mejores
resultados globales, constituyendo asi una estrategia eficaz de aprendizaje. (Mondéjar et al.,
2007, p. 5).

Traver y Garcia (2006, p. 5) afirman que esta técnica “ha mostrado su eficacia para
educar en actitudes; para promocionar actitudes positivas hacia la escuela, el estudio y los
compaifieros; y particularmente, para la ensefianza-aprendizaje de la actitud de solidaridad
entre el alumnado™ y pretenden que sea una practica comun para aplicar en las universidades

espafolas.
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Los autores mencionados anteriormente afirman que el Jigsaw fue utilizado por
primera vez en 1971 en Austin (Texas) por el profesor Aronson, como respuesta a los
problemas raciales surgidos al combinar por primera vez en la misma aula grupos de jovenes
blancos, afro-americanos e hispanos, donde la fuente de los problemas era la competitividad
en las clases. Para solucionar el problema, el profesor Aronson establecié una nueva técnica
de aprendizaje cooperativo, al dividir a sus alumnos en pequefios grupos de trabajo
diversificados en términos de raza, etnia y género.

El funcionamiento de la técnica Jigsaw es muy sencillo: inicialmente los alumnos se
dividen en grupos de cinco o seis alumnos, para la resolucion del problema. Dentro de cada
grupo se decide la parte a resolver por cada uno de ellos, por lo que cada uno de los
participantes tiene una Unica tarea inicial y ésta es necesaria para resolver el problema en su
conjunto.

Aunque Jigsaw es una técnica muy flexible y sencilla para utilizar dentro de la
metodologia de aprendizaje cooperativo, presenta una serie de limitaciones.

Mondéjar et al. (2007) senalan los siguientes elementos que afectan la efectividad de
la técnica:

» La existencia de un estudiante dominante que controla el grupo.

» La existencia de alumnos rezagados.

+ La dificultad de adaptacion al aprendizaje cooperativo que pueden mostrar
algunos estudiantes.

Estos mismos autores sefialan como posibles soluciones, las siguientes:

» Larotacion en la eleccion del lider.
* La identificacion de estudiantes expertos que puedan solucionar el problema

de alumnos rezagados.
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* La interacciéon que propone la técnica evita el aburrimiento de alumnos mas

aventajados y de esta forma elimina la posibilidad de no adaptacion.

2.6 Papel que debe desempefiar el docente y el estudiante en una metodologia de
aprendizaje cooperativo

En la metodologia del aprendizaje cooperativo, el docente no puede ser el centro del
proceso ni el alumno ser un ente pasivo, sin espacios de reflexion y elaboracion de sus
propios conocimientos.

Leon (2002, p. 58) es explicito respecto a las funciones que el docente debe asumir en

la metodologia del aprendizaje cooperativo:

1. Especificar los objetivos.

2. Decidir el tamaiio del grupo y asignar a los estudiantes al grupo.
3. Disponer el aula.

4. Planificar el material.

5. Asignar roles que aseguren la interdependencia.

6. Establecer y explicar la tarea académica.

7. Estructurar la interdependencia positiva de metas.

8. Estructurar la responsabilidad individual y la cooperacion.
9. Explicar los criterios del éxito.

10. Especificar las conductas deseadas.

11. Supervisar las conductas de los estudiantes.

12. Proporcionar asistencia en la tarea.

13. Intervenir para ensefiar habilidades de colaboracion.

14. Proporcionar una conclusion a la leccion.

15. Evaluar la calidad y la cantidad del aprendizaje.
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16. Evaluar si funciona o no el grupo.

También autores como Ortega y Melero (1999) definen una serie de funciones o roles
que debe asumir el docente al aplicar una metodologia de aprendizaje cooperativo, los cuales
se muestran en la siguiente figura:

Figura 4. Funciones del docente al aplicar una metodologia de aprendizaje

cooperativo

FUNCIONES DEL PROFESOR

Como mediador Como observador Como facilitador de
la autonomia en el
aprendizaje

- Disena actividades - Interviene segun
dificultades
. . :Cede
- Organiza material, el progresivamente el
aula, los grupos... - Dinamiza la control de las
cooperacion actividades al
. alumno
- Asigna tareas
- Valora el proceso de
resolucion y el - Favorece la toma
resultado de la de decisiones

operacion

- Exige que los
alumnos valoren el
resultado y el proceso
seguido

Fuente: Ortega y Melero, 1999, p. 39

Debe quedar claro que en este papel mediador, el docente pasa a ser una fuente

de consulta, pero no la tnica y debe estar atento a intervenir cuando considere que la

cooperacion en los grupos corre algun tipo de peligro.
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Arguedas (1999, p. 117) afirma ademas que el docente debe propiciar siempre
en su clase “ambientes interactivos, dialogicos, libertarios, investigativos,
productivos, cooperativos, solidarios, analiticos: democraticos”.

A lo anterior debe agregarse que Vidrio (2011, p. 164) considera que
“la planeacion de los tiempos, el trabajo interdisciplinario, la actuacion profesional, la
innovacion y la capacidad de cambio son caracteristicas importantes que debe
desarrollar el maestro para evolucionar al mismo tiempo que la sociedad”.

Los aspectos anteriores son fundamentales en cualquier metodologia
que se aplique.

Por otra parte esta metodologia “requiere la participacion directa y
activa de los estudiantes trabajando juntos para lograr objetivos comunes,
asegurandose de que ellos mismos y sus compafieros de grupo completen la tarea de
aprendizaje asignada”. (Johnson et al., 1999, p. 5).

Al respecto Arguedas (1999, p. 140) afirma que los estudiantes en clases
deben trabajar siempre bajo una “competencia leal que estimule la superacion
personal en beneficio del grupo”. Debe quedar claro que el estudiante es otro de los
componentes esenciales en el ambiente de aprendizaje, sino el mas importante, y por

lo tanto requiere de mucha atencion.

2.7 Aplicacion del constructivismo en el contexto de la educacion costarricense

Diaz y Hernandez (2010, p. 27), consideran que desde la concepcion constructivista,
la finalidad de la educacion debe ser el “promover los procesos de crecimiento personal del
alumno en el marco cultural del grupo al que pertenece” el aprendizaje no puede ser la

acumulacion de aprendizajes desligados, donde el alumno es solo un receptor.
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“La heterogeneidad es algo inherente a la naturaleza humana. Es mas 1til buscar las
forma de gestionarla, en lugar de pretender una homogeneidad imposible” (Pujolas, 2009, p.
16).

Este autor es claro al afirmar que se debe ofrecer la oportunidad de brindar una
educacion inclusiva, donde todos tienen oportunidades independientemente de sus
caracteristicas. Se debe ensefiar a un grupo heterogéneo, “juntos a pesar de sus diferencias”
(Pujolas, 2009, p. 37)

En la figura 5 se muestra lo que pretende la escuela como institucion, segun los ojos
de Tonucci.

Figura 5. La maquina de la escuela

‘P CARRERA BIENESTAR
CULTURA DISNIDAD
_ PODER -

B -
e

Fuente: Tonucci (1988, p. 96)

La figura muestra que hoy la educacion estd centrada en la escuela, se busca una
uniformidad y el nifio debe adaptarse, cuando lo logico debe ser que la educacion esté
centrada en el nifio y que sea la escuela la que debe adaptarse a las necesidades de cada
quien.
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No se puede pretender buscar una homogeneidad en todos nuestros estudiantes, se
requiere partir de que todos son diferentes y buscar metodologias que propicien que al
interactuar y dialogar, compartan ideas y formas distintas de aprender.

Carretero (2009, p. 34) plantea que la utilizacion de ideas constructivistas en el ambito
educativo “no debe basarse en una aplicacion dogmatica de principios generales, sino mas
bien en la revision sistematica de nuestras ideas a partir de los datos y las teorias que nos
proporcionan las investigaciones”.

En la figura 6 se muestra una imagen que evidencia la forma en que como docentes se
pretende ensefiar a nuestros estudiantes, solo déandoles indicaciones, sin brindarles la

oportunidad de reflexionar ni cuestionarse el conocimiento.

Figura 6. Las salidas instructivas
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Fuente: Tonucci (1988, p. 87)
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Es necesario que exista un espacio de reflexion y de puesta en comun de ideas, donde
los estudiantes puedan expresar sus dudas e inquietudes, donde no solo el docente aporte en
la construccion de los conocimientos. Dentro del constructivismo, el aprendizaje cooperativo,
seguin Pujolas (2009, p. 333), es el “marco ideal para responder a tres urgencias educativas: la
educacion para el didlogo, la educacion para la convivencia y la educacion para la
solidaridad”. Si se sigue segmentando y fragmentando el conocimiento y se acostumbra al
estudiante a la repeticion, como menciona Carretero (2009), no se da énfasis al proceso sino
al producto.

Ferreiro y Espino (2011) consideran que la escuela est4d distanciada de la vida, pues
brinda un aprendizaje tedioso que contrasta con el aprendizaje placentero del exterior.
Ademas, se ofrece una educacion homogénea a pesar de la diversidad y brinda un proceso
centrado en la ensefianza y no en el aprendizaje del alumno.

Si aunado a lo anterior, el aprendizaje es individual y competitivo, conlleva a que se
aprenden conceptos y no habilidades, mucho menos valores y actitudes. Con lo anterior no se
da la oportunidad al alumno de construir su conocimiento al existir una minima interaccion
entre estudiantes o de ellos con el docente.

Es importante destacar que existen diferencias entre un aprendizaje individualista, uno

competitivo y uno cooperativo. La siguiente tabla, muestra claramente estas diferencias:
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Tabla 8. Estructuras del aprendizaje

Individualista

Competitiva

Cooperativa

»Las metas de los alumnos
son independientes entre si.
» El logro de los objetivos
depende del frabajo,
capacidad y esfuerzo de
cada quien.

» No hay actividades
conjuntas.

» Lo que importa es el logro y
el desarrollo personal, sin
tomas en cuenta el de los
demds.

» No hay interdependencia.

» Los estudiantes piensan que
alcanzardn su meta si los otros
no alcanzan la suya.

»Los ofros estudiantes son
percibidos como rivales y
competidores mds que como
companeros.

» Los alumnos son
comparados y ordenados
entre si.

» El alumno obtiene una
mejor calificaciéon en la
medida que las de los otros
sean mds bajas.

»Son muy importantes el
prestigio y los privilegios
alcanzados.

» Existe interdependencia
opositora.

»Las metas de los alumnos
son compartidas.

»Se trabaja para maximizar el
aprendizaje de todos.

» El equipo trabaja junto
hasta que todos los miembros
han entendido y completado
las tareas.

» Es importante la adquisicion
de valores y habilidades
sociales (ayuda mutua,
dialogo, empatia, tolerancia),
el control de emociones e
impulsos, el intercambio de
puntos de vista.

» Existe interdependencia
positiva.

Fuente: Diaz y Hernandez (2010), p. 91

La tabla anterior sefiala que con un aprendizaje cooperativo se desarrollan una serie

de actitudes y aptitudes que el estudiante necesita para interactuar con otras personas en
forma adecuada, sin ver al compafiero como un rival, sino como alguien con quien aclarar
sus dudas y con quien desarrollar una serie de valores como el respeto a la palabra, a ser
escuchado y a defender sus ideas en un ambiente donde prima el didlogo y la ayuda al otro.
Al respecto también Ferreiro y Espino (2011) y Johnson et al. (1999) consideran que
el aprendizaje cooperativo tiene ventajas sobre el aprendizaje individualista o el competitivo,
pues el aprendizaje cooperativo muestra un rendimiento mas elevado, mayor retencion a
largo plazo, motivacion intrinseca, relaciones mas positivas entre los estudiantes (relaciones
mas comprometidas y solidarias, mas respaldo y cohesidon) y mayor salud mental, ante un
aprendizaje individualista que privilegia la no comunicacién o un aprendizaje competitivo

que implica que un estudiante logra su objetivo si y solo si los demas no lo alcanzan.
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Ante este panorama, debe existir una flexibilidad curricular que propicie un
aprendizaje real y de calidad que permita poner en practica el constructivismo en la
educacidn, convirtiéndose éste hoy en dia en una ilusion y aspiracion que en la practica no se
implementa, por lo que se hace necesaria una metodologia como el aprendizaje cooperativo
para dar respuesta al desfase entre la escuela y la sociedad.

Al respecto, la investigadora coincide con Knut (2000) quien afirma que se debe
simplificar el curriculo para concentrarse mas en el desarrollo de habilidades de aprendizaje
en nuestros estudiantes que es uno de los objetivos que persigue el constructivismo y que
ayuda a que estos se formen como verdaderos seres integrales para desenvolverse

posteriormente en el mundo social y laboral.

2.8 Politica educativa “Hacia el Siglo XXI”
La politica educativa “Hacia el Siglo XXI”, aprobada el 8 de noviembre de 1994 por

el Consejo Superior de Educacion y vigente al dia de hoy surge, como menciona Meza
(2003), como respuesta a las demandas que plantean los cambios de paradigmas que vive el
mundo entero y a las necesidades de tener una politica educativa que fomente el desarrollo
integral del ser humano. Como en esta investigacion se pretende, siguiendo a Lerman (2001),
analizar las interacciones en el aula para establecer si se integra lo afectivo y lo social entre
otras cosas en la educacion matematica, interesa conocer politicas que fomenten la formacion
de seres humanos integrales.
La Politica Educativa, segiin Doryan (1998) pretende alcanzar una serie de objetivos:
e Fortalecer valores fundamentales que se han ido perdiendo con el pasar del
tiempo.

e Estimular el respeto por la diversidad cultural, social y étnica.
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e Hacer conciencia en los individuos acerca del compromiso que tienen con las
futuras generaciones, procurando un desarrollo sostenible econdémico y social en

armonia con la naturaleza y el entorno en general.

Se evidencia entonces, que esta politica educativa persigue la formacion de un ser
solidario para buscar formas de cooperacion a partir de un desarrollo sostenible, ecoldgico y
social, con capacidad para comunicarse con el mundo de manera inteligente, oportuna y sin
discriminaciones al otro.

Afos después, en el 2008, el Consejo Superior de Educacion, después de tres afios de
intenso trabajo, publica un documento titulado: “El centro educativo de calidad como eje de
la educacion costarricense” y que “busca provocar un giro radical en el funcionamiento del
sistema educativo costarricense” (Consejo Superior de Educacion, 2008, p. 3).

Esta nueva propuesta busca la formacion integral y la plena realizacion de los estudiantes y
para esto no solo se necesita acceso a la educacion, sino que la misma sea de calidad y por lo
tanto relevante y atractiva.

Para esto, proponen en la pagina 12 lo siguiente:

1. La didéctica estard centrada en la actividad del educando como constructor de su
propio aprendizaje y el proceso de mediacion del aprendizaje, de construccion y
reconstruccion del conocimiento, se enmarcan primordialmente en una posicion
epistemoldgica constructivista.

2. Los educadores deben contar con una formacion profesional inicial de excelencia, con
solidos y verificables conocimientos y competencias, poseedores de una genuina
vocacion educativa, comprometidos con la practica constante de su actualizacion y
desarrollo, tanto en los contenidos especificos de su disciplina académica, como en las

estrategias didacticas.
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2.9 Ley fundamental de Educacion
2.9.1 Fines de la educacion costarricense

La “Ley Fundamental de Educacién” No. 2160 creada en setiembre de 1957,
adicionada por la Ley No. 2298 del 22 de noviembre de 1958, genera cinco fines para la
educacion costarricense, que ain hoy mantienen su vigencia.

En el articulo 2 de esta ley se establecen los fines de la educacion costarricense. Estos
son los siguientes:

a. La formacion de ciudadanos amantes de su Patria, conscientes de sus deberes,

de sus derechos y de sus libertades fundamentales, con profundo sentido de
responsabilidad y de respeto a la dignidad humana.
Ramirez (2010) considera que bajo este contexto se deben formar ciudadanos
dentro de una cultura de paz y respeto hacia los otros, practica que como ella
atinadamente menciona “no se encuentra dentro de los libros de texto” y que
nuestro pais ha venido sufriendo, aun dentro de los centros educativos de un
mal: la violencia.

b. Contribuir al desenvolvimiento pleno de la personalidad humana.

Para que este fin se cumpla a cabalidad se necesita como aporta Ramirez (2010)
de recursos econdmicos y materiales para que los estudiantes desarrollen sus
potencialidades, de una infraestructura y mobiliario adecuados, de flexibilidad
de horarios, grupos mas pequeios y personal altamente calificado, entre otros
aspectos. En esto debe prestarse especial atencion, pues autores como Gonzalez
y Garcia (2007) sefialan algunos de estos aspectos como limitantes para aplicar
la metodologia del aprendizaje cooperativo.

c. Formar ciudadanos para una democracia en que se concilien los intereses del

individuo con los de la comunidad.
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Los valores de cada grupo varian segin el contexto historico y cultural, pero
siempre deberd existir una conciliacion y respeto hacia el otro para que prime la
solidaridad y el compatfierismo en los salones de clase.

d. Estimular el desarrollo de la solidaridad y de la comprension humana.
Si seguimos legitimando a nivel educativo, como plantea Ramirez (2010),
practicas aculturadoras, excluyentes y represivas, no podremos estimular la
solidaridad y la comprension que pretendemos lograr en nuestros estudiantes.

e. Conservar y ampliar la herencia cultural, impartiendo conocimientos sobre la
historia del hombre, las grandes obras de la literatura y los conceptos filosoficos

fundamentales.

Se debe reflexionar en las implicaciones del aprendizaje cooperativo como

metodologia dentro de los fines de la educacion costarricense.

2.9.2 Finalidades de la educacién primaria
El Articulo 13 de la Ley fundamental de Educacién plantea que la Educacion Primaria
tiene como finalidades:

a. Estimular y guiar el desenvolvimiento armonioso de la personalidad del nifio;

b. Proporcionar los conocimientos basicos y las actividades que favorezcan el
desenvolvimiento de la inteligencia, las habilidades y las destrezas, y la creacion
de actitudes y habitos necesarios para actuar con eficiencia en la sociedad;

c. Favorecer el desarrollo de una sana convivencia social, el cultivo de la voluntad
del bien comun, la formacion del ciudadano y la afirmacion del sentido
democratico de la vida costarricense.

d. Capacitar para mejoramiento y conservacion de la salud.
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e. Capacitar para el conocimiento racional y comprensivo del universo.

f. Capacitar de acuerdo con los principios democraticos, para una justa, solidaria y
elevada vida familiar y civica.

g. Capacitar para la vida del trabajo y cultivar el sentido econémico-social.

h. Capacitar para la apreciacion, interpretacion y creacion de la belleza.

i. Cultivar los sentimientos espirituales, morales y religiosos y fomentar la

préctica de las buenas costumbres segun las tradiciones cristianas.

El docente deberia tener claro los fines de la educacion costarricense, la politica
educativa vigente y las finalidades educativas que se persiguen alcanzar en cada nivel
educativo concreto.

La seleccion de los métodos didacticos, de las actividades educativas, de las
estrategias de evaluacion, entre otros elementos relevantes de la mediacion pedagogica,
pueden verse afectados segun el docente conozca o no éstas finalidades educativas asignadas
por la legislacion vigente al nivel educativo en que trabaja y por ende, esto puede afectar las

interacciones que se desarrollan en los recintos educativos.

2.10 Didactica de las matematicas

Por estar desarrollandose esta investigacion en una estrategia metodologica para el
aprendizaje de la matematica, se requiere del conocimiento de los aspectos que intervienen
en la mediacion pedagogica pues esto incidira en forma directa en el acto educativo. Es por
ello que a continuacion se investigan aspectos fundamentales que desde esta area la atafien.

Brousseau (1990), define a la Didactica como el arte de ensefiar, donde se describen
los procesos de ensefianza y aprendizaje necesarios para la formacion del alumno. Hoy se
entiende la Didactica como un ambito de desarrollo con base en aportes cientificos que

incluye saberes y conocimientos.
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La finalidad de la Didactica aplicado en el area de las matematicas sera entonces “el
conocimiento de los fendmenos relativos a la ensefianza de la matematica para controlarlos y
poder a través de ese control, optimizar el aprendizaje de los alumnos”. (Parra y Saiz, 2002,
p. 17).

Para lograr este conocimiento, Brousseau (1991) define que la Didactica de las
matematicas debe dedicarse a dos tareas: organizar estrategias que permitan generar
situaciones didacticas adecuadas (un individuo debe tener la intencion de ensefiar a otro un
saber matemdtico dado explicitamente) y por otro lado, intentar elaborar conocimientos
tedricos de didactica de las matematicas para contribuir a la consolidacion de la misma como
disciplina cientifica.

Seglin lo anterior, es importante reconocer un concepto fundamental: el sistema
didactico. Este, segiin Vegrnaud (1985) se entendera como el conjunto de elementos que
intervienen en la ensefianza de las matematicas (alumnos, profesor y matematicas). En esta
tarea formativa “acontecen complejos modos de interaccion entre los estudiantes y entre
éstos con el profesorado” (Medina y Salvador, 2008, p. 14). Por lo tanto, estos autores
proponen un modelo cooperativo que implique un escenario de corresponsabilidad
compartida, donde desde una visidon activo-participativa, tanto los docentes como los
estudiantes sean protagonistas para consolidar y dar respuesta al acto didactico, dentro de un
proceso comunicativo-interactivo.

Existe una estrecha relacion entre el concepto de sistema didactico y el de situacion
didactica, pues en esta ultima se establecen un conjunto de relaciones o interrelaciones
explicitas e implicitas entre el alumno, el docente y la matematica como medio didactico con
la finalidad de lograr que los alumnos se apropien de un saber. En estas interacciones se

sugiere que el alumno se enfrente con una situacion problematica y que el docente
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practicamente no intervenga. De esta forma se estableceran relaciones sociales:
“comunicaciones, debates o negociaciones con otros alumnos” (Parra y Saiz, 2002, p. 48).
Chavarria (2006, p. 3) considera lo siguiente:
Brousseau plantea las Situaciones Didacticas como una forma para “modelar” el
proceso de ensefanza-aprendizaje, de manera tal que este proceso se visualiza
como un juego para el cual el docente y el estudiante han definido o establecido
reglas y acciones implicitas.
Dentro de la interrelacion: profesor-estudiante-medio didactico, hay dos
conceptos que vienen a integrarse: la transposicion didactica y el contrato
didactico.
El Contrato Didactico refiere a la consigna establecida entre profesor y alumno,
de esta forma, comprende el conjunto de comportamientos que el profesor espera

del alumno y el conjunto de comportamientos que el alumno espera del docente.

La transposicidon didactica por su parte, segin Rincon, Salinas, Guanina y Hurtado
(2002, p. 8) plantea lo siguiente:

intenta proporcionar un esquema teorico de estudio del proceso mediante el cual

cierto conocimiento matematico se transpone con el fin de llegar a ser ensefiado,

esto es, representa una conversion de un objeto del saber que se va a ensefiar en

un objeto de ensefanza. Para hacer la ensefianza mas fécil se aislan ciertas

nociones y propiedades, sacandolas de la red de actividades que le dieron origen,

significado, motivacion y uso. Es decir se adecuan al contexto de la clase.

A pesar de que la transposicion didactica se necesita para que el conocimiento sea

susceptible de ser aprendido, esta “acarrea al mismo tiempo una serie de implicaciones que
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conducen a fallas en la extrapolacion del conocimiento cientifico — matematico” (Rincén et
al., 2002, p. 10).

Brousseau (1997) menciona entre las mas comunes el efecto Topaze y el efecto
Jourdain. El efecto Topaze ocurre cuando el docente busca una respuesta del estudiante, ain
cuando el sentido del conocimiento que se quiere ensefiar se modifique. Entonces este efecto
se produce se produce cuando los alumnos alcanzan la solucion de un problema, pero no por
sus propios medios, sino porque el profesor termina indicando cudl es el camino a seguir y de
esa manera, no permite la construccion de conocimiento por parte de los estudiantes.

Algunos aspectos relacionados con la existencia de este fendémeno pueden ser segliin
Rincon et al (2002, p. 10):

a. La falta de tiempo por parte del profesor, quien no desea interrumpir su clase
para dedicar mayor tiempo a algunos alumnos.

b. El profesor puede pensar que ayuda al alumno con una respuesta disfrazada
que éste aprende, o bien, supone que al ayudarle en clase, en el futuro lo éste

lo hara solo.

Por otra parte, el efecto Jourdain se presenta cuando el docente, para evitar el admitir
alguna falla, consiente en reconocer una accion trivial, como una actividad cientifica. Esto se
presenta cuando un estudiante da una respuesta que es incorrecta pero el docente para no
desilusionarlo le dice que es correcta.

En la investigacion realizada por Rincon et al. (2002) a cinco docentes de diferentes
institutos de Educacion Basica en Venezuela, durante nueve sesiones de clase de 90 minutos
cada una concluyen que el efecto Topaze se encuentra presente en el 100 % de los docentes:
"Frecuentemente" en el 80% de los docentes observados y "Muy frecuente" en un 20% y el

efecto Jourdain se presentd en el 80% de los docentes: "Frecuente" en el 60% de los docentes

76



Capitulo 2. Marco Teorico

y "Muy frecuentemente" en un 20% por tanto son implicaciones de la transposicion didactica

a las que debe prestarseles atencion.

2.10.1 Fin formativo de la ensefianza de la matematica y la dimension social

El estudio de las razones que justifican la ensefianza y el aprendizaje de la
matematica en la educacion formal, ha sido tema de interés para diferentes autores. Meza
(2000a), presenta una secuencia historica de algunas de estas razones que permite resumirlas
en tres fines fundamentales: practico, instrumental y formativo.

Guilcapi y Lema (2011, p. 39) al referirse al fin formativo consideran que “Casi toda
la instruccion matematica se concentra en los procedimientos de calculo y no en los métodos
que estimulan la construcciéon autonoma de los conceptos matematicos en que se apoya el
calculo”.

Estas mismas autoras consideran que

La matematica no solo contribuye a la formacién de los nifios y nifias en el
ambito del pensamiento ldgico matematico, sino en aspectos diversos de la
actividad intelectual como: la creatividad, el desarrollo del talento, la
imaginacion, la intuicion, la capacidad de analisis y de critica, etc. También
ayuda al desarrollo de habitos y actitudes positivas frente al trabajo, favorece la
concentracion, la tenacidad en la blisqueda de soluciones a un problema, la
flexibilidad necesaria para cambiar su punto de vista en el enfoque ante una
situacion. Asi mismo, una relacion de familiaridad y gusto hacia la matematica
contribuye al desarrollo de su autoestima, considerandose capaz de enfrentar de

modo autébnomo a varios problemas.
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Cova (2013) por su parte considera que la ejecucion del fin formativo esta
condicionada de manera decisiva por la forma de llevar a cabo la ensefianza por parte de los
docentes.

Al tener un fin formativo, el objetivo principal del proceso de ensefianza-aprendizaje
de esa disciplina no puede ser “convertir a los futuros ciudadanos en matematicos
aficionados, tampoco se trata de capacitarlos en calculos complejos, puesto que los
ordenadores hoy en dia resuelven este problema” (Godino, Batanero y Font 2004, p. 24).
Estos autores agregan que lo que se debe buscar es que el alumno logre la capacidad para
discutir o comunicar “informacién matematica”.

Gotii y Planas (2011) consideran que dentro de este fin formativo, la interaccion con y
entre estudiantes es la base de la accion didactica. Al respecto opinan que la calidad de la
ensenanza de la matematica y su valor formativo tienen que ver con la calidad de las
interacciones y la competencia del docente para interpretar estas acciones.

Esta misma opinion la externa Goiii (2011, p. 173) al afirmar que “el foco de atencion
para entender el aprendizaje considerando su dimension social se traslada a las caracteristicas
de la interaccion en el aula de matematicas entre los estudiantes y entre el profesor y los
estudiantes” y que por lo tanto deben crearse espacios donde se favorezcan conexiones entre
los estudiantes y que estos argumenten sus ideas.

También Godino et al. (2004, p. 71) consideran que cuando se promueve la
interaccion social dentro de la instruccion matemadtica, se propicia la cooperacion y la
comunicacion, afirmando que al existir comunicacion oral o escrita, no solo del docente hacia
los estudiantes, sino entre los nifios y de estos hacia el docente, “los alumnos aprenderan unas
matematicas distintas y adquiriran una vision diferente.” Entendiendo esto como algo
positivo pues se facilitan una serie de relaciones interpersonales que permiten que el

estudiante vaya mas alla de la simple asimilacion de contenidos.
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Por lo anterior es importante indicar que los conocimientos matematicos necesitan
verse como un medio para interpretar el entorno y comunicarse con ¢l, permitiendo entonces
a través de estos conocimientos propiciar que los estudiantes se relacionen, discutan,
proponga ideas; favoreciendo el desarrollo del sentido critico, la autoconfianza y la
autonomia intelectual

Como afirma Cova (2013, p. 40): “para que la ensefianza de la matematica rinda buenos

frutos debe ser ejecutada en estrecha adaptacion a los fines formativos”.

2.10.2 Objetivos de la ensefianza de la matematica en el segundo ciclo de la educacion
primaria costarricense
Segtin el Plan de Estudio de Matematica del Ministerio de Educacion de Costa Rica
(MEP), vigente en el periodo en que se realiz6 la investigacion, la ensefanza de la
matematica en segundo ciclo respondia a los siguientes objetivos:

1. Ejercitar las habilidades intelectuales para la resolucion de problemas extraidos de
situaciones reales o concretas especificas, donde aplica sus conocimientos
matematicos, actuando con formalidad, empefio y eficiencia.

2. Aplicar el razonamiento analitico y sintético en la resolucion de problemas y
actividades ludicas, que impliquen el uso de los conocimientos matematicos
aprehendidos, con el fin de desarrollar su capacidad creativa

3. Reconocer sus propias capacidades, potencialidades y limitaciones para enfrentar y
resolver situaciones de la vida diaria, haciendo uso de sus conocimientos
matematicos, que le permitan ser perseverante, esforzado y tenaz.

4. Promover el pensamiento critico y creativo, mediante la resolucion y creacion de

problemas donde descubra y aplique diferentes estrategias de solucion.
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Desde el aprendizaje cooperativo, los objetivos antes citados pueden abarcarse en su
totalidad, pues al formular problemas que utilicen en su resolucion la técnica Jigsaw, el
estudiante debera enfrentarse no solo a lo que domina en forma individual en términos
matematicos, al reconocer asi sus capacidades y promover su pensamiento critico, sino que
también debera compartir este conocimiento, y podra construir cooperativamente con otros a
reconstruir lo aprendido y obtener, ya sea en forma concreta, grafica o simbolica, la solucion

esperada.

2.10.3 Directrices sobre la ensefianza de la matematica segun el MEP
En los fines fundamentales que el Programa de segundo ciclo de Matematica del MEP
vigente en el periodo de la investigacion, se espera que los estudiantes:
e Se sientan seguros de su capacidad para hacer matematicas y confianza en su
propio pensamiento matematico.
e Lleguen a resolver problemas matematicos.
e Aprendan a comunicarse mediante la matematica.
e Exploren y puedan predecir e incluso cometer errores y corregirlos, de forma
que ganen confianza en su propia capacidad de resolver problemas simples y
complejos.
e Exploren las relaciones existentes entre las matematicas y las disciplinas con las
que interactan.
Para el logro de estos fines el programa establece directrices metodologicas entre las
que se encuentran las siguientes:
1. Se propone una metodologia que permita al maestro o maestra que pueda
aproximarse a los métodos vinculados a los aspectos creativos y llegue a

producir una imagen mas realista de la naturaleza de las matematicas.
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2. El punto de partida para la construccion de conceptos y métodos debe ser el
conocimiento y las experiencias que el nifio y la nifia ya poseen.

3. Las actividades y situaciones que se disefien, tienen que enfocarse hacia la
comprension, asimilacion e interiorizacion de conceptos de las matematicas, a
partir de la manipulacion que el nifio y la nifia hagan de los materiales o
recursos didacticos.

4. Es conveniente fomentar el trabajo en equipo, de manera que permita el
intercambio de puntos de vista y la confrontacion de ideas.

5. Hay que crear un ambiente de confianza y seguridad, de manera que los nifios y
las nifias puedan reconocer sus limitaciones, errores, potencialidades,
capacidades y expresar sus ideas, sin mas limitacion que la del respeto mutuo,
es decir, un ambiente que propicie convivencia en democracia.

6. Las actividades deben estar relacionadas con las vivencias e intereses de los y

las estudiantes para lograr un mayor €xito.

Estas estrategias pueden implementarse mediante la metodologia del aprendizaje
cooperativo procurando un trabajo en equipo en el que los estudiantes conozcan sus
fortalezas y debilidades, y construyendo, con el docente como facilitador, sus propios
conocimientos.

La metodologia de la ensefianza de la matemadtica debe ser encarada, tal como plantea
Alfaro (1999), desde la perspectiva de que no existe un unico método, asi como que no basta
comprender y aplicar un s6lo método de ensefianza, sino que el docente debe dominar una
amplia gama de éstos para utilizarlos segun el momento, los recursos y el tipo de

participantes.
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Entre los elementos que los docentes deben considerar para la adecuada seleccion del

método didactico, de acuerdo con Meza (2000), se encuentran los siguientes: los objetivos,

las y los participantes, los contenidos, el tiempo, los recursos, los costos, las condiciones

fisico ambientales del centro educativo y las normativas de la institucidon, pues cada uno de

ellos puede favorecer u obstaculizar el empleo de determinados métodos didacticos.

Especificamente el Programa de Estudios de Matematicas del MEP (2009), vigente en

el periodo de investigacion, proporciona una serie de estrategias metodologicas entre las que

S€ encuentran:

1-

La construccion del nimero

El nimero resulta mas accesible si se vincula con situaciones de la vida cotidiana y, a
la vez, significativas.

La ensefianza del nimero se debe hacer en una forma indirecta. El hecho de que la
abstraccion reflexiva no pueda producirse en forma independiente, antes de que el
nifio construya otras relaciones anteriores, tiene importantes implicaciones para la
ensefianza del mimero, donde debe existir una interaccidén social del nifio con sus
compaileros y maestros.

Sistema de numeracion

Si un estudiante de primaria comprende su sistema de numeracién y conoce a fondo
sus caracteristicas y propiedades, tendra mas facilidad para comprender los algoritmos
posicionales de las cuatro operaciones basicas.

Operaciones basicas

El aprendizaje de la matematica y, en este caso, el de las operaciones aditivas (suma y
resta), resulta mas significativo si se da a partir de la resoluciéon de problemas que

planteen la necesidad concreta de emplearlas.
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El principal objetivo no debe ser, ensefiar a los nifios técnicas especificas para

producir respuestas escritas.

4- Solucioén a problemas

Una metodologia constructivista de la ensefianza de las matematicas, basada en la

solucion de problemas, debe tomar en cuenta dos aspectos importantes:

a. Lanaturaleza de los problemas,

b. La manera en que se debe organizar una clase de solucion de problemas.

Es muy importante que el educador tome en cuenta los siguientes aspectos:

Promover actividades, en las cuales el nifio realice sus propios
planteamientos, descubra las hipdtesis en que se basara su
procedimiento o manera de resolver el problema.

Las funciones del maestro, en esta parte del proceso, son dejar que los
nifios resuelvan por si mismos la situacion, ayudarles a organizarse y

reflexionar con ellos sobre lo que estan haciendo.

Algunas conclusiones importantes para organizar las lecciones de solucion de

problemas, son las siguientes:

i.

ii.

El rol del educador varia, convirtiéndose en un mediador del aprendizaje,
proveyendo un medioambiente muy rico intelectualmente, en el cual los
estudiantes puedan construir sus propias ideas.

Es indispensable permitirle a los y las estudiantes que piensen de manera
auténoma, se equivoquen, pregunten y compartan con sus compafieros sus
dudas y conocimientos. El papel del maestro en este proceso es

fundamental.
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5-

iii. El educador debe disefiar problemas que reunan las caracteristicas
requeridas para proponerlos en los diferentes niveles escolares, y que
incluyan los diferentes conceptos matematicos del programa.

Geometria

Las actividades deben apoyar el desarrollo de la intuicion geométrica del nifio, la cual
se ve favorecida al llevar a cabo tareas; vinculadas a situaciones practicas, que sean
susceptibles de relacionarse con su vida cotidiana.

Fracciones

En la ensefianza y aprendizaje de las fracciones se pretende que se aprenda a hacer
particiones y repartos equitativos y exhaustivos, al resolver problemas de reparto y
medicion.

Razones y proporciones

La mayor parte de las aplicaciones de la matematica en la vida cotidiana estan basadas
en este concepto. Ademas, es una buena oportunidad para practicar las operaciones de
multiplicacion y division, mediante la resolucion de problemas con contextos reales.
Estadistica y probabilidad

El estudio de la estadistica y la probabilidad, subraya la importancia que tiene plantear
preguntas, hacer conjeturas y buscar relaciones durante la formulacion y resolucion de
problemas del mundo real. También se refuerzan las destrezas comunicativas al
discutir los nifios y las nifias sus actividades y conclusiones, y escribir sobre ellas.

La estadistica ofrece al estudiante un punto de vista sobre el problema de la igualdad
social, infunde la actitud de biisqueda e indagacion, y la sensibilidad hacia las muchas

interrelaciones que se dan entre las matematicas y el mundo real.
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2.11 Interacciones en el aula

Las interacciones que se establecen en un aula, segiin Pereira (2010, p. 161) “estan
contextualizadas no solo en una institucion particular que, a su vez, responde a un contexto
socio cultural especifico, sino también, son reflejo de las creencias, valores y concepto de
ensefianza que manejan tanto el personal docente como el estudiantado.”

Son diversos los estudios que abordan la tematica de las interacciones profesor —
alumno y que menciona Pereira (2010, p. 174), tales como: Rogers (1983); Medina (1989);
Maturana (1990, 1992); Parra (1992), Rivas (s. f.), Vasquez y Martinez, (1996); Van Mannen
(1998); Ibanez, (2001, 2002), lo que resalta la importancia del tema y en el cual influyen
dindmicas internas o externas al grupo con aspectos tales como: lenguaje, estructura fisica del

aula, manejo de la disciplina, materiales o recursos, capacidad de escuchar al otro, etc.

2.11.1 La organizacion de los estudiantes para propiciar interacciones

Slavin (1999) considera que la organizacion tradicional del aula mantiene
calificaciones competitivas, convirtiéndose el éxito de un estudiante en una traba para las
posibilidades de surgimiento de los demas. En cambio, al trabajar cooperativamente, por un
objetivo comun, se favorece el aprendizaje de los demas, reforzando los éxitos académicos de
los otros.

“El aprendizaje cooperativo no es solo una metodologia para mejorar el logro de los
alumnos sino también una forma de crear un ambiente alegre y sociable en el aula, que
produce beneficios en una amplia gama de situaciones afectivas e interpersonales” (Slavin,
1999, p. 48).

Segtin Russell (2004), “el ideal de la competencia tiene dos efectos negativos sobre la
educacion. Por una parte, fomenta la rivalidad y no la cooperacion... y por otra, hace que

surja la competitividad en las aulas” (p. 203).
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Es por ello que se coincide con Johnson y Jonhson (1991), quienes consideran que la
cooperacion debe constituir uno de los propositos fundamentales durante el proceso
educativo para lograr el desarrollo de destrezas sociales que le permitan al estudiante
interactuar con otros en forma adecuada.

Johnson et al. (1999) sugieren al docente que los alumnos deben sentarse juntos de
forma tal que puedan mirarse a la cara, intercambiar ideas y materiales pero sin molestar a los
demas grupos. También deben estar en condiciones de poder ver al docente sin adoptar una
posicion incomoda y de poder movilizarse con rapidez de un grupo a otro, de forma tal que la
disposicion del aula sea flexible.

La figura 7 muestra una sugerencia de como disponer a los estudiantes en el aula al
formar grupos para aprender en forma cooperativa.

Figura 7. La disposicion en el aula
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Grupos de tres

Fuente: Johnson et al. (1999) p. 51.

Ademas de la disposicion de aula, Ferreiro (2007) considera que deben existir siete

momentos fundamentales en el aula para que los alumnos construyan su conocimiento y

cooperen en la construccion del de sus compafieros, conocido como método ELI. Estos

momentos son los siguientes:

1.

Que el docente y los alumnos creen un ambiente propicio para aprender, donde
todos estén dispuestos a participar.

Que se logre la orientacion de la atencion por parte del docente.

Que exista una recapitulacion de los temas vistos.

Que se construya socialmente el conocimiento mediante un procesamiento de la
informacion en forma individual o en equipos.

Que exista una independencia social positiva donde se propicie la oportunidad
de compartir procesos y resultados obtenidos.

Que la evaluacion acompaiie todo el proceso.
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7. Que exista una reflexion o metacognicion de forma tal que se tome conciencia
de lo que se estd aprendiendo.

Con estos momentos se garantiza que los participantes asuman una parte activa y

responsable dentro de su aprendizaje.

2.11.2 Comunicacién e interacciones

aula:

Valverde (2009) define dos tipos de comunicacion que se pueden presentar en un

1. Enfoque comunicativo conductista

Este enfoque es considerado el modelo tradicional pues concentra el poder, la
autoridad y las decisiones en el o la docente.

En el sistema educativo costarricense se divulga ampliamente el enfoque
comunicativo basado en una relacion lineal y unidireccional entre el emisor y un
receptor, el cual se articula con un enfoque curricular academicista. Mediante esta
relacion el docente transmite el conocimiento como contenido elaborado a un
alumnado receptivo, quien deberd demostrar su capacidad de retener y utilizar
adecuadamente los contenidos adquiridos (p. 4).

Enfoque dialéctico — hermenéutico

Plantea una perspectiva dindmica de la comunicacion humana. Este tipo de
comunicacion estimula el pensamiento, incita a descubrir y resolver problemas,
ayudando a crear nuevos habitos de pensamiento de accion y de reflexion.

El contenido de la comunicacion ha de tener no soélo significaciéon cognoscitiva, sino
también emocional. Como objetivo principal, la comunicacion debe ayudar al
estudiante en la adquisicion de conocimientos, modificacion y conformacion de

habitos y conductas, asi como la adquisicion de capacidades (p. 5).
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La persona educadora adopta en su labor docente y en el acto comunicativo desde el
enfoque dialéctico-hermenéutico el papel de mediadora, al relacionar al estudiante:
con los materiales, el propio contexto, compafieros y compaferas de aprendizaje y

consigo mismo (p. 6).

En esta comunicacion debe tomarse en cuenta la organizacion e interaccion de los

estudiantes en el aula. Stigliano y Gentile (2006) citan a Rogoff (1994) la cual menciona tres

aspectos basicos:

1.

Aprendizaje practico: Individuos activos que comparten con otros una actividad
culturalmente organizada, que tiene entre sus propdsitos la participacion de sus
miembros menos experimentados.

Participacion guiada. Se trata de procesos de implicacion mutua que se dan entre los
individuos que participan de la actividad. Puede provenir de uno de los miembros del
grupo mas avanzado, a partir de una observacién puntual, de la correccion de un error,
etcétera.

Apropiacion participativa. El alumno participa de la actividad s6lo si se siente parte

importante de ella.

Se necesita estimular el aprendizaje, la inteligencia, las actitudes interpersonales, las

relaciones afectivas y por supuesto mejorar el rendimiento académico y estas son

caracteristicas estudiadas por investigadores que promocionan el aprendizaje cooperativo

como metodologia eficaz en el entorno educativo.

El aprendizaje cooperativo desarrolla las capacidades intelectuales y sociales del

alumno, mejorando considerablemente su rendimiento académico. Ademds potencia el

aprendizaje de los que tienen problemas para aprender pero también de aquellos que estan
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mas capacitados, pues se aprenden valores, actitudes, normas, conceptos y procedimientos.
(Pujolas, 2009, p. 301), lo cual crea un clima de aula mas favorable para el aprendizaje.

Stigliano y Gentile (2006, p. 71) afirman que “el aprendizaje cooperativo desarrolla
las capacidades intelectuales y sociales del alumno, mejorando considerablemente su
rendimiento académico”. Estos logros se han constatado en la aplicacion del aprendizaje
cooperativo en el aula.

Ferreiro y Espino (2011) aceptan que aunque el aprendizaje es un fenémeno
individual, “se da en un marco social de relaciones, interrelaciones y de ayuda que implica el
afecto mutuo, todo lo cual hace posible un saber (conocimiento e informacion), un saber
hacer (habilidades, destrezas y habitos) y un ser (actitudes y valores)” (p. 27).

Es importante destacar que en un aula, como afirma Pereira (2010), se dan las
interacciones verticales y las horizontales. Estas, dependiendo de la comprension,
personalidad y estrategias del docente, pueden tomar un giro positivo o uno negativo.

En palabras de esta autora:

Es innegable la influencia que los docentes tienen en sus alumnos. La
personalidad los docentes, sus creencias, sus valores, su vision del
aprendizaje y de la ensefanza, marcan su desempeiio en el aula y

determinan las relaciones que establezca con sus alumnos (p. 208).

Godino et al. (2004, p. 40) consideran que solicitar a sus estudiantes lo siguiente:
...piensen y razonen sobre las matematicas y que comuniquen los resultados de
sus pensamientos a otras personas de manera oral, aprenden a ser claros y
convincentes. Cuando los estudiantes escuchan las explicaciones de otros
compatfieros tienen oportunidades de desarrollar sus propias interpretaciones. Los

didlogos mediante los que las ideas matematicas se exploran desde distintas
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perspectivas ayudan a los participantes a ajustar su pensamiento y hacer

conexiones.

El que los estudiantes puedan discutir y justificar sus aportes y soluciones, al tener
que convencer a sus compafieros acerca de sus puntos de vista los hace obtener, segin estos
autores, un doble beneficio: mejoran su aprendizaje matematico y aprenden a comunicarse y
a escuchar a los demas.

De este apartado se concluye que las interacciones que se ponen de manifiesto en el
aula son vitales para el desempefio y formacion de los alumnos, y como afirman Stigliano y
Gentile (2006): “No todo aprendizaje produce desarrollo, solo el "buen aprendizaje". No toda
interaccion genera desarrollo. El buen aprendizaje y la buena ensefianza son los que se sitian

en el nivel de desarrollo potencial del sujeto (ZDP).” (p. 9).

2.12 Cooperar no es lo mismo que colaborar

Muchos autores usan los conceptos cooperar y colaborar en forma indistinta, otros los
separan y otros los complementan.

Nuestro criterio es que estos dos conceptos no deben entenderse como sinénimos. Por
ello, con base en Pujolas (2009) y Diaz y Hernandez (2010), se observa lo siguiente:

1. En la cooperacion se da una relacion entre iguales con habilidades heterogéneas, el
conocimiento circula en forma multidireccional y se requiere la division del trabajo
entre los participantes

2. En la colaboracion se da una relacion entre alumnos con capacidades similares, el
conocimiento se construye conjuntamente en forma bidireccional y se basa en el

compromiso de resolver algo juntos.
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Ferreiro (2007) afirma que la diferencia consiste en que cooperar requiere de

habilidades interpersonales especificas para que los alumnos sean a su vez aportadores y

receptores y sean capaces de: saber compartir, comunicar elogios, ofrecer ayuda y

motivacion, recomendar cambios y aprender a esperar y aceptar sugerencias.

Con base en Panitz (1996) y complementado con Traver (2000) y Duran (2003),

quienes plantean que existe una linea fina que separa el aprendizaje cooperativo y el

colaborativo, pero que si existen diferencias, en la siguiente tabla se explicitan las mismas

para una mayor claridad:

Tabla 9. Diferencias entre aprendizaje cooperativo y colaborativo

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje colaborativo

Definicion: El aprendizaje cooperativo es una
metodologia en la que un grupo de estudiantes
de diferentes niveles de capacidad, trabajan
juntos para mejorar su comprension de un tema.
Cada miembro es responsable no solo para
aprender, sino también de ayudar a los
compafieros, creando asi una atmosfera de logro.

Definicion: El aprendizaje colaborativo se
basa en la idea de que aprender es un acto
social en el que los participantes hablan
entre si. Es a través de la conversacion
que se produce el aprendizaje.

Cada persona se responsabiliza de una parte del
aprendizaje. Se requiere la divisién del trabajo
entre los participantes.

Los participantes trabajan juntos para
resolver un problema. Existe un
compromiso de resolver los problemas
juntos, pero no necesariamente todos se
responsabilizan.

El conocimiento circula en forma
multidireccional, no necesariamente de un
alumno predeterminado a otros

Se da una construccidon de conocimiento a
partir de la bidireccionalidad

Existe interés por el rendimiento de todos los
miembros del grupo

Existe interés por el resultado del trabajo

Grupo heterogéneos

Grupos pueden ser homogéneos

Liderazgo compartido

Puede existir un solo lider

Responsabilidad de ayudar a los demas

Eleccion libre de ayudar a los demas

Fuente: Elaboracion propia, tomando como referencia a Panitz (1996), Traver (2000) y

Duran (2003)
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En este capitulo se expuso el andamio que sostiene a esta investigacion, la cual desde un
enfoque constructivista sociocultural asume que el estudiante reconstruye su saber y el
docente es un mediador, sugiere la metodologia del aprendizaje cooperativo para generar
ZDP entre estudiantes y entre estos y su docente para generar interacciones que propicien
ambientes de aprendizaje donde se estimule no solo lo académico sino también lo social,

cultural y afectivo de los individuos en un aula de matematica.
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Capitulo 3. Marco Metodoldgico

3.1 Introduccion

En el dmbito educativo es necesario analizar los aspectos que intervienen en la
practica docente, es por ello que resulta indispensable conocer lo que ocurre dentro del aula
con la finalidad de promover un mejoramiento de la ensefianza. Por tanto, es de interés en
esta investigacion, la comprension de condiciones, en cuanto al desarrollo de interacciones,
que permitan procesos de innovacién en la ensefianza de la matematica en la educacién
primaria, en procura de incrementar la motivacion por el aprendizaje de esta disciplina.

Por lo anterior, el propoésito de la investigacion es estudiar, con base en un enfoque
metodologico fenomenoldgico, las interacciones que se producen en el aula, tanto entre la
docente con sus estudiantes como entre los estudiantes entre si, cuando el proceso educativo
incluye el aprendizaje cooperativo como opcion didactico-metodoldgica para aproximarse a
la dindmica interna del aula. Dentro de la investigacion se ha seleccionado como enfoque
metodoldgico la fenomenologia pues esta se centra en estudiar los fendmenos o esencia de las
cosas y dentro de esta, como método se selecciona el estudio de casos pues segun Simons
(2011, p. 20), la finalidad de su seleccion es “investigar la particularidad, la unicidad del caso
particular”.

El capitulo se divide en las siguientes partes: Tipo de investigacion, en la que se
presentan las razones por las cuales la investigacion se ajusta a un enfoque cualitativo;
Enfoque y estrategia de indagacion, que se centra en la propuesta metodoldgica de la
investigacion; Acceso al campo, en la que se describe el proceso de negociacion requerido
para poder ingresar al aula; Descripcion de los participantes y del escenario, que incorpora
aspectos fundamentales para comprender el contexto donde se desarrolla la investigacion y
por ultimo, se describe la manera en la cual se desarroll6 el proceso de recoleccion y de

analisis de los datos y el procedimiento seguido paras triangular la informacion.
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3.2 Tipo de investigacion
La investigacion se desarroll6 con métodos cualitativos, pues posee algunas de las
caracteristicas generales propuestas por Bisquerra (2009):

1. Elinvestigador como instrumento de medida.

Todos los datos son filtrados por el criterio del investigador. Por consiguiente los
resultados provienen de las interacciones subjetivas para lograr la objetivacion.

En este sentido, la investigadora asistio al aula y entrevist6 a la docente y a algunos
estudiantes, y con los datos recolectados formé categorias y arrib6 a conclusiones
dependientes de sus criterios y creencias.

2. Estudios intensivos en pequefia escala. Se trata de estudios en pequefia escala que s6lo
se representan a si mismos. Se basa en la exploracion intensiva de uno 0 unos pocos
casos. En el caso de la investigacion educativa, suelen estudiarse las situaciones
normales de clase en su ambiente natural, donde interesa comprender el escenario que
se estudia, no con la finalidad de generalizar los resultados a otros escenarios
similares, sino mas bien para comprender el porqué de un fendmeno, Unico e
irrepetible y dar soluciones para el abordaje de esta experiencia particular.

Esta investigacion cumple con este criterio pues la asistencia de la investigadora al
aula le permitio entender el fenémeno que se da al aprender con metodologias que
promueven el aprendizaje cooperativo.

3. La investigacion es de naturaleza flexible y recursiva. El disefio de investigacion fue
emergente y se reelabor6 a medida que se avanzaba en la investigacion.

Toda investigacion con métodos cualitativos debe cumplir con este requisito y como
se verd mas adelante, poder devolverse tantas veces como Sea necesario es

fundamental para lograr una verdadera comprension del fenémeno en estudio. Por lo
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cual es importante dejar claro que cualquier disefio de un estudio cualitativo es
provisional y queda sujeto a sufrir cambios durante el transcurso de la investigacion.
Hay que tomar en cuenta que “la complejidad de un estudio cualitativo hace dificil
predecir con gran precision lo que va a suceder, por ello la caracteristica fundamental
es su flexibilidad, su capacidad de adaptarse en cada momento”. (Rodriguez, Gil y
Garcia, 1996, p. 91)

4. Holistica. Abarca el fendmeno en su conjunto. Al respecto también Ruiz (1996), afirma
que el fin de la investigacion cualitativa es acercarse a comprender el fendmeno en su
totalidad, no fragmentado o aislado del contexto para, como afirma Sandin (2003),
acercarse a la experiencia particular desde los significados y la visién de mundo que
posee el sujeto o contexto que se investiga.

Dentro del &mbito educativo, este punto resulta fundamental pues “La ensefianza y el
aprendizaje no acontecen en un ambito aislado y neutral, sino que dependen del
contexto en el que se ensefia y del comportamiento humano de las personas
participantes” (Chacdn, 2000, p. 159).

Dentro de la investigacion que se llevo a cabo, este aspecto es fundamental pues al
observar lo que acontece en un aula, se logra una aproximacion al el fenémeno, donde
interviene la docente, los estudiantes, las interacciones entre ellos, sus creencias, sus
actitudes y los procesos de ensefianza y aprendizaje.

5. Categorizacion. Los datos se agrupan en categorias para poder encontrar las relaciones

que explican las situaciones investigadas.
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3.3 Enfoque y estrategia de indagacion

3.3.1 La fenomenologia como enfoque de la investigacion

Un estudio fenomenoldgico describe el significado
de las experiencias vividas por un grupo de
personas acerca de un concepto o fenémeno.
Creswell, 2005

Como la pretension es estudiar e interpretar las interacciones que se producen en el
aula desde la vision de la docente y de sus estudiantes, fue que se seleccion6 como enfoque a
la fenomenologia.

Segun Hernandez (2008, p. 38), en el paradigma cualitativo , el cual “se caracteriza
por una vision holistica del individuo” , existe una de las corrientes o enfoques que es la
fenomenologia, desarrollada inicialmente por Husserl donde lo que importa es “buscar las
raices de la actividad humana y comprender los motivos que hay detras de las reacciones del
individuo”

Esta es “reinterpretada por Heidegger, alumno y critico de Husserl como
fenomenologia hermenéutica o interpretativa” (Buendia, Colas y Hernandez, 1998, p.230).

Buendia et al. (1998, p. 229) afirman que este enfoque plantea “estudiar el significado
de la experiencia humana” y desde una posicion epistemoldgica, enfatiza la reflexion e
intuicion para describir la experiencia tal como es vivida.

En la fenomenologia se distinguen dos escuelas de pensamiento que implican distintas
metodologias: la descriptiva y la hermenéutica o interpretativa.

La fenomenologia descriptiva tiene por objetivo describir el significado de una
experiencia a partir de la vision de quienes han tenido dicha experiencia. Aqui el investigador
pone entre paréntesis sus presuposiciones. Sandin (2003) afirma que este tipo de
fenomenologia describe y clarifica la experiencia vivida y constituida en la conciencia.

El objetivo de la fenomenologia hermenéutica es comprender una vivencia. Este tipo
de fenomenologia entiende que la vivencia es en si misma un proceso interpretativo y que la
interpretacion ocurre en el contexto donde el investigador es participe (Cohen y Omery,
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2003). El requisito de la presencia del investigador en la fenomenologia hermenéutica es una
de las diferencias méas destacadas que tiene con la fenomenologia descriptiva y es la que
interesa para esta investigacion. Sandin (2003, p. 63) aporta que esta corriente es una forma
de “existir-ser-estar en el mundo, donde la dimension fundamental de la conciencia humana
es histdrica y sociocultural y se expresa a través del lenguaje”.

La fenomenologia, segin Martinez (1997b), Hernandez et al. (2010), Rodriguez et.
al, (1996) y Bogden y Biklen (2003), es de gran utilidad y pertinencia para estudiar una
realidad vivida por un sujeto, es decir, su cotidianidad, la cual es personal y Unica.

Justamente lo anterior es lo que se pretendid en esta investigacion: determinar e
interpretar como reaccionan, mediante interacciones entre la maestra y sus estudiantes y
entre ellos mismos, ante una metodologia de aprendizaje cooperativo. Por ello se trabaja con
base en un lenguaje descriptivo que tiene el proposito de evidenciar la experiencia humana a
través de la reflexion. Tal como plantea Sandin (2003) la cuestion tipica formulada no es
¢Qué causa X? sino ;Qué es X?.

En Hernandez et al. (2006, p. 156), se plantean las siguientes caracteristicas para un
enfoque fenomenologico:

1. Se describen y entienden los fenémenos desde el punto de vista del participante

2. Se basa en el analisis de discursos y en la busqueda de sus significados

3. Quien investiga, confia en su intuiciobn e imaginacion y para comprender la

experiencia de los participantes

4. Dichas experiencias se contextualizan en tiempo y espacio

5. Por medio de las entrevistas, grupos focales, recoleccion de documentos, se

encuentran temas de experiencias cotidianas.
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3.3.2 El estudio de caso como estrategia de la investigacion

“Una vez que el investigador cualitativo se ubica dentro de un paradigma y un
enfoque, adopta una estrategia, la cual puede ser documental, estudio de caso, historia de
vida, estudio biografico, investigacién-accion o método historico” (Mufiiz, 2012, p. 2).

Asi como lo plantea Mufiz (2012) dentro de la investigacion se seleccion6 como
estrategia el estudio de casos. Se recurre a este tipo de estrategia por tratarse de una
investigacion en la que se desea profundizar en las interacciones que ocurren en el aula, tanto
entre la docente y los estudiantes como entre los estudiantes entre si.

Simons (2011) considera que un estudio de casos es una investigacion empirica que
estudia un fenémeno actual en su contexto.

LACE (1999, p. 5) por su parte afirman que “un caso puede ser algo simple o
complejo, un individuo o una institucion, un alumno o un docente. En cualquier caso posible
lo que importa es su caracter Unico y especifico y desde luego, lo que podamos aprender de
su indagacion”.

Estos investigadores consideran lo siguiente:

Trabajar en un caso es entrar en la vida de otras personas con el sincero interés
por aprender qué y por qué hacen o dejan de hacer ciertas cosas y qué piensan y

cémo interpretan el mundo social en el que viven y se desenvuelven. (p. 7).

Segun Rodriguez et al. (1996) y Simons (2011) todas las definiciones de estudio de
caso coinciden en que es un proceso de indagacion que analiza detalladamente, comprende,
sistematiza y profundiza un caso concreto. Esto porque hay un acercamiento a situaciones de
la vida real que permite comprobar ideas en relacion directa con el fendbmeno que se quiere
investigar. De las definiciones anteriores se puede concluir que este método consiste en un

estudio intensivo y profundo pero enmarcado en el contexto global donde se produce. La
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investigadora se adentra en un aula, conoce detalles particulares que solo ocurren en ese
contexto y situacion particular, eso dependera de ciertos factores culturales, institucionales,
de la hora en que se observa, etc. De ahi el caracter unico e irrepetible que mencionan los
autores anteriores.

Acerca de este mismo tema, Mucchielli (1970), citado por la “Direccion de
Investigacion y Desarrollo Educativo Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey”, propone como condiciones que debe reunir un estudio de
casos las que se muestran en la Figura 8:

Figura 8. Condiciones que debe presentar un estudio de casos

Autenticidad:

Ser una situacion
concreta, basada en
realidad.

Urgencia de la situacion:

Ser una situacién problematica
que provoca un diagndéstico o

una decision.
. - . )
Orientacion pedagdgica:
Ser una situacion que puede proporcionar
informacién y formacion en un dominio del
conocimiento o de la accion. )
Totalidad: )
Ser una situacion "total™; es
decir que incluye toda la
informacion necesaria y todos
los hechos disponibles. y

Fuente: Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo de la Vicerrectoria Académica,
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (s. f., p. 9)
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Esto significa que lo que se estudia ademas de ser un hecho culturalmente sensible es ,
un problema que se quiera resolver para generar un diagndstico o solucién que permita tomar
en cuenta todos los hechos que se tengan disponibles en la investigacion.

Existen otras clasificaciones de los estudios de caso. Stake (1999) lo clasifica en tres:
intrinseco, instrumental y colectivo.

En el intrinseco se trata de alcanzar una mejor comprension del caso concreto, porque
este resulta de interés, no porque sea representativo de otros casos. En el instrumental se
examina un caso para afinar una teoria. En esta modalidad el caso es secundario, es un apoyo
para comprender algo. Por ultimo, en el colectivo se indaga un fendmeno o poblacién. En
esta version se estudian intensivamente varios casos.

Rodriguez et al. (1996) mencionan otra clasificacion del estudio de casos: Unico o
maltiple.

El caso Unico se justifica sobre la base de ser Unico, irrepetible y peculiar debido a que
ocurre en un determinado momento y contexto. Esto implica que tiene un caracter revelador
de una situacion concreta. Por su parte, en el caso multiple se utilizan varios casos Unicos
para estudiar la realidad que se desea explorar.

De acuerdo con la teoria planteada, esta investigacion se enmarca como un estudio de
caso intrinseco, pues se pretende comprender el caso concreto del aula de sexto afio donde se
implementa la metodologia del aprendizaje cooperativo. Es, ademés, Unico, pues solo
estudiamos un caso, para entender esa realidad concreta que cumple con los criterios
mencionados en la figura 8. La importancia del estudio de los casos Unicos la sefiala Stake
(1999, p. 78) de la siguiente manera: “Los casos particulares no constituyen una base solida
para la generalizacion... pero de los casos particulares las personas pueden aprender muchas

cosas que son generales”.
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Es un caso que tiene interés porque, tal como se menciono en el capitulo 1, en Costa
Rica no existen investigaciones de aula que reporten el uso del aprendizaje cooperativo en la
ensefianza de la matematica en la educacion primaria, ademas de quedar evidenciado en
Meza et al. (2010) que los docentes presentan gran resistencia a implementar metodologias
innovadoras si no se sienten capacitados o cuando perciben que estas pueden ser una
amenaza para poder cumplir con los objetivos del programa del Ministerio de Educacion

Publica.

3.4 Acceso al campo

Rodriguez et al. (1996, p. 105) afirman que “el acceso al campo es algo mas que un
mero problema fisico y llega a significar la posibilidad de recoger un tipo de informacion que
los participantes en un proceso educativo proporcionan solo a aquellos en quienes confian”.

La negociacion de entrada comenz6 mediante un contacto telefénico con la persona
que ocupa la direccién de la institucion educativa. Asi, a partir del mes de octubre del 2011
se concertd una cita para una entrevista con el Director de la Escuela.

Con el fin de precisar los elementos fundamentales que se esperaba con la
autorizacion solicitada, asi como explicitar los compromisos asumidos por la investigadora,
se elabor6 un documento que fue entregado al Director el dia de la entrevista. (Ver Anexo 1)

En la reunion realizada con el Director se logro el permiso correspondiente, fijandose
el mes de febrero de 2012 para que la investigadora iniciara contactos con las maestras de
sexto afio con el prop6sito de motivar a una de ellas a participar en la investigacion.

El proceso de negociacion con el grupo de docentes de sexto afio fue exitoso, pues
una maestra acept6 participar en la investigacion. Una vez culminada esta etapa se procedio

a reunirse en forma individual con la maestra que participaria en la investigacion para
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explicarle con detalle en qué consistia la investigacion y de mutuo acuerdo fijar el dia de cada
semana en el que se harian las visitas para observar las lecciones de matematica.

El 7 de marzo de 2012 se realiz6 una reunion con los padres de familia del grupo
seleccionado para la investigacion, con la finalidad de informarlos en qué consistiria la
investigacion, y solicitarles a cada uno el consentimiento informado (ver Anexo 2).

Buscar el consentimiento informado de parte de los padres de familia fue necesario
pues segun Galeano (2001) y Reyes y Hernandez (2008), deben existir ciertas
consideraciones éticas en el registro de informacion, a saber:

a. Consentimiento informado: los informantes o participantes en el proceso
investigativo deben ser consultados y lograr acuerdos con el investigador sobre la
utilizacion de técnicas de registro no intrusivas (notas de campo) e intrusivas como
grabadora, videograbadora, camara fotografica.

Igualmente tienen derecho a conocer que informacion va a ser registrada, con que
propdsitos, si va a ser compartida con otros investigadores y a qué publico va a
llegar.

b. Confidencialidad y anonimato: garantizar el anonimato, utilizando seudénimos, y el
caracter confidencial de los datos recabados y garantizar que el propdsito de las
entrevistas/encuestas, asi como la utilizacion de las mismas, es solo para fines

académicos y de investigacion.

Como producto final de los esfuerzos realizados en cada una de las etapas descritas, se

logré exitosamente el acceso al campo.
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3.5 Descripcion y seleccion de los participantes

Para la escogencia de la Escuela en donde se realizaria el estudio, se tomé en cuenta la
experiencia generada en el proyecto de investigacion “Actitud de las maestras y de los
maestros hacia el aprendizaje cooperativo de la matematica” en el que participé como
coinvestigadora (Meza, Suérez y Garcia, 2010). En efecto, el desarrollo de este proyecto
permitié un contacto preliminar con ocho escuelas publicas del Cantdn Central de Cartago
obteniendo conocimientos de la realidad del aula costarricense ademas de tener contacto con
muchas maestras que potencialmente podrian estar interesadas en participar en esta
investigacion.

La seleccion de una escuela publica se hizo pensando en los beneficios que esta
investigacion puede generar para la poblacion estudiantil y en el profesorado, la cual pudiera
extenderse por medio del Ministerio de Educacion Pablica a otras escuelas publicas del pais.

Se tomd en consideracion primeramente que al entrevistar al director este mostrara
interés por participar en la investigacion. Posteriormente y contando con ese permiso, la
seleccion de la maestra se realiz6 a conveniencia, considerando como puntos criticos que la
docente impartiera sexto afio y manifestara interés de participar y las condiciones favorables
que ofreciera la institucion para el desarrollo del estudio. Se buscé que fuera una maestra que
impartiera sexto afio dado que al afio siguiente los estudiantes viven un cambio fuerte al pasar
a lll Ciclo, y donde sétimo afio es el afio que mas repitencia presenta (Estado de la
Educacion, 2011, p. 130-131).

En cuanto a la seleccion de la maestra que participaria en el estudio, se opté por una
docente que no contaba con experiencias previas en el uso de la metodologia del aprendizaje
cooperativo, en razon de que la investigadora después de realizar basquedas a nivel nacional

para encontrar alguna maestra que conociera la metodologia y poder trabajar con ella, no

105



Capitulo 3. Marco Metodoldgico

pudo ubicar alguna. Por eso decidié buscar a alguna maestra de las que hubiera participado en
el taller impartido como parte del proyecto de investigacion de previa cita.

Por tanto, al encontrarse un Director con la disposicion de que su institucion
participara en la investigacion y a una maestra de esa misma escuela interesada en colaborar,
gue ademas habia participado en los talleres, se contaba con las condiciones establecidas para
el desarrollo de la investigacion.

Por consiguiente, los participantes de la investigacion fueron los estudiantes de sexto
afio de educacion primaria y su maestra, de una escuela publica del Canton Central de la
provincia de Cartago. La maestra al momento de la investigacion tenia 16 afios en ejercicio
de la docencia, vive en Los Angeles de Cartago e impartia lecciones durante el periodo de la
investigacion a las secciones 6-3 y 6-5, siendo el 6-3 el grupo seleccionado por ser su grupo
guia.

El grupo participante estuvo integrado por 27 estudiantes: 14 hombres y 13 mujeres,

con edades que oscilaban entre los 11y los 13 afios.

3.6. Descripcion del escenario

El estudio se desarroll6 en una escuela publica, académica, diurna, ubicada en el
Canton Central de la provincia de Cartago, y que tiene mas de cien afios de haber sido
fundada.

La Escuela cuenta con una orientadora, servicio de apoyo de terapia de lenguaje y
emocional, asi como un aula integrada que atiende a nifios y nifias con necesidades
educativas especiales y, ademas, se imparten lecciones de francés como segunda lengua lo
que le brinda un valor agregado al curriculo de la institucion.

En el afio 2012 la escuela contaba con 27 grupos en total, segin la siguiente

distribucién:
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Tabla 10. Distribucion de grupos

Nivel Cantidad de grupos
Primer afio 4
Segundo afio
Tercer afio
Cuarto afio
Quinto afio
Sexto afio

|G

Fuente: Elaboracion propia, tomando como referencia la cantidad de grupos de la escuela

La jornada comienza a las 7:00 am y concluye a las 12:10 pm para los estudiantes de
primer cicloy alas 2:20 pm para los de segundo ciclo.

Los estudiantes provienen de los alrededores de la escuela, principalmente de los
distritos de ElI Carmen Occidental y Guadalupe. La Escuela les ofrece el servicio de

almuerzo y son en su gran mayoria de clase media baja y baja.

3.7 Recoleccion de datos

Durante los meses de febrero y marzo se realizo la etapa de vagabundeo, la que se
acompafio con la construccion de mapas que, segun Rodriguez et al. (1996), es un proceso
(complementario al vagabundeo) que permite situar la informacién en funcién de
dimensiones sociales, espaciales y temporales para ofrecer una perspectiva del campo como
un todo. Segln estos autores, el mapa social debe contemplar para un profesor aspectos
como la edad, sexo, experiencia docente, nimero de afios que labora en la institucion,
curriculo, materias que ha impartido, si tiene algun otro cargo en la institucion e ideologia. El
mapa espacial localiza personas, equipos y acontecimientos en el centro. EI mapa temporal

habla de horarios de clase, periodos de vacaciones, rutinas relacionadas con las evaluaciones.
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La informacién referente a la planta fisica fue aportada por el Director durante la
primera visita. Esta informacion se encuentra en el Anexo 3. El resto de la informacion fue
recabada por la investigadora en las siguientes visitas.

Para la recoleccion de los datos la investigadora visito la escuela una vez por semana,
para un total de trece observaciones, asistiendo a las lecciones de un grupo de sexto afio en el
cual se implementaron actividades con el aprendizaje cooperativo como metodologia para el
aprendizaje de las matematicas. En cada una de las observaciones se procedié a tomar de
notas de los acontecimientos que ocurrieron en el contexto.

Las dos primeras observaciones permitieron a la investigadora percatarse que, aunque
la docente ponia a los estudiantes a trabajar en grupo, las actividades desarrolladas no
contemplaban la metodologia de trabajo cooperativo. Por lo tanto, le facilité a la docente
lecturas que explicaban la metodologia y le ofrecid la opcion de reunirse al concluir la
leccion para que pudiera aclarar las dudas que le surgieran al respecto.

Algunos autores sugieren que en esta fase de recoleccion de datos se Ileve un diario de
campo, en el que se registre cada detalle que ocurra. Cano (1998), por ejemplo, sugiere el
formato para un diario de campo que se muestra en la Tabla 11, la cual brinda una idea inicial

de qué observar o registrar al ingresar a un aula como observadores.

Tabla 11. ; Qué registrar?

Sujetos que se van a observar; lo que dicen, pero también sus gestos y
Actores sus actitudes (emociones y sentimientos manifestados, segun el
observador). Ideas y concepciones mas frecuentes.

Tipos de comportamiento instruccionales. Qué hacen: organizan,
Actos dirigen, ensefian, explican, observan, etc. conductas normativas y
afectivas. Implicacion y grado de participacion en las actividades.
Tipos de actividades, secuencias, materiales. Reparten, comentan,
revisan, etc.

La forma en que se relacionan, el ambiente que se crea. Los
acontecimientos mas significativos de la dinamica psicosocial.

Actividades

Interacciones
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Organizacion | Tipo de espacio, disposicion del mobiliario y los materiales: acceso,
del espacio, | posibilidad, limites.
mobiliario, | Cortes en el tiempo, con horas de inicio y término, de actividades o
materiales y | acontecimientos relevantes.
tiempo

Fuente: Cano, 1998, p. 188

Las notas de campo permiten describir los procesos sociales tal y como suceden: “Su
finalidad es captar procesos sociales en su integridad, resaltando sus diferentes caracteristicas
y propiedades en funcién de cierto sentido comun sobre lo que es relevante para los
problemas planteados en la investigacion”. (Hammersley y Atkinson, 1994, p. 162).

En las notas de campo, también conocidas como notas crudas, se escribe lo visto y
oido por la investigadora durante la observacion, para luego, al organizarlas en forma de
cronicas, conocidas también con el nombre de notas cocidas, colocar los comentarios para
contrastarlos ya sea mediante entrevistas, teoria o criterio de expertos.

En el Anexo 4 se muestra un ejemplo de las notas cocidas correspondientes a la
observacion 6 realizada por parte de la investigadora.

Las observaciones iniciales de tipo no participante, proporcionaron informacion
valiosa que permitié focalizar aspectos especificos de acuerdo con las categorias de analisis
predefinidas. Estas se realizaron considerando las siguientes sugerencias dadas por Goetz y
Le Compte (1988):

e ¢Quiénes estan en el grupo o en la escena? ¢Cuales son sus caracteristicas mas
relevantes?

» ;Qué esta sucediendo aqui? ¢Qué hacen los individuos del grupo o de la escena y
qué se dicen entre si?

» ¢Qué comportamientos son repetitivos, y cuales andmalos o extrafios? ¢En qué

actividades estan implicados? ;Qué recursos emplean en dichas actividades?
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» ¢Cbmo se comportan entre ellos/as? ¢Cual es la naturaleza de la participacién y de
la interaccion? (Como se relacionan y vinculan los individuos? ;Qué status y
papeles aparecen en la interaccion? ¢Quién toma las decisiones?

o ;Cual es el contenido de sus conversaciones? ;Qué temas son comunes, y cuales
poco frecuentes? ;De qué hablan?

» ¢Donde esta situado el grupo o la escena? ¢Qué entorno fisico forma la interaccion?
¢COmo se asigna y emplea el espacio? ;Qué se consume y qué se produce?

» ¢Cuando se reunen e interacttan en grupo? ¢En qué modo el grupo conceptualiza,
emplea y distribuye el tiempo?

* ;Qué reglas, normas o costumbre rigen la organizacion social? ;Como se relacionan
los distintos grupos?

» ¢Por que funciona el grupo como lo hace? (Goetz y LeCompte, 1988, pp. 128-129).

La observacion, segin Rodriguez et al. (1996), “permite obtener informacién sobre un
fendmeno o acontecimiento tal y como éste se produce” (p. 149). Estos autores consideran la
ecuacion: O=P+l, donde P es el sistema perceptivo del observador incluyendo sus prejuicios,
marcos de referencia y aptitudes y donde | es la interpretacion que el investigador hace de lo
observado dando como resultado O que es la observacion. Se infiere que la subjetividad del
investigador, se quiera o no, permea los resultados que se obtendran en el proceso.

Después de cada observacion, la investigadora se reunia con la maestra, con la
finalidad de orientar y evacuar las dudas que pudieran surgir.

Ademés de las observaciones no participantes, se realizaron seis entrevistas en
profundidad a la docente y siete entrevistas a algunos estudiantes seleccionados. Por
entrevistas cualitativas en profundidad se entendid, coincidiendo con Taylor y Bodgan (1992,

p. 100), “reiterados encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes dirigidos
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hacia la comprension de las perspectivas que tienen los informantes respectos de sus vidas,
experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus propias palabras”. Las entrevistas se
efectuaron cada vez que se considerd necesario comprender algunos aspectos detectados en
las observaciones, con el propdsito de triangular los datos obtenidos, pues segun Hernandez
(2008) estas se constituyen en la estrategia fundamental y mas consolidada en las
investigaciones cualitativas.

Las preguntas de las entrevistas en profundidad no se elaboraron con anticipacion, pues
emergieron de acuerdo a las observaciones realizadas por parte de la investigadora para
buscar “lo que es importante y significativo para los informantes y descubrir acontecimientos
y dimensiones subjetivas como creencias, pensamientos y valores”. (Buendia et al., 1998, p.
275).

Como cierre de las observaciones se efectud un taller que segiin Quintana (2006, p. 72),
es una técnica que “brinda la posibilidad de abordar, desde una perspectiva integral y

participativa, problematicas sociales que requieren algiin cambio o desarrollo”.

3.8 Categorias de analisis

Toda realidad tiene muchas caras, solo podemos
percibir algunas de ellas, que a su vez dependen de las
categorias que seamos capaces de manejar.

Martinez (2009)

Rodriguez et al. (1996), definen las categorias de analisis como una construccion
conceptual donde se operacionalizan las conductas observadas y por tanto deben estar
definidas con precision y claridad y ser excluyentes. Por otra parte, Buendia et al. (1998),
consideran que el sistema de categorias es el instrumento por excelencia de recogida de
informacion, coincidiendo con Rodriguez et al. (1996) en que deben definirse de forma clara

Yy precisa.
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Por lo indicado es que, después de revisar los objetivos propuestos se definieron las
categorias de analisis, las que se fueron ampliando y modificando conforme el avance de la
investigacion y la aplicacion de instrumentos y entrevistas tanto a estudiantes como a la
maestra, hasta llegar a las que se muestran en la Tabla 12.

Tabla 12. Categorias de analisis

Categoria y subcategorias Descripcion
Categoria: Elementos que dificultan | Esta categoria agrupard en tres
poner en practica en forma eficiente una | subcategorias a algunos elementos que
metodologia innovadora como el | impiden que la docente y sus
aprendizaje cooperativo estudiantes interacciones mediante la
Subcategorias: metodologia del aprendizaje

1. Elementos externos al aula

2. Elementos internos del aula

3. Requerimientos  profesionales
docentes

cooperativo en forma eficaz en el aula.

Categoria: Los procesos de interaccion
en el aula
Subcategorias:
1. Procesos de interaccion entre la
docente y sus estudiantes
2. Procesos de interaccion entre los
estudiantes

Se describe en dos subcategorias como
se perciben las interacciones en el aula
entre la docente y sus alumnos y entre
los estudiantes.

Se entenderda la interaccion como la
accion que se ejerce reciprocamente
entre dos 0 mas personas.

Las vivencias de la docente al ensefiar
mediante aprendizaje cooperativo en

En esta categoria interesa agrupar
aquellos elementos que evidencian
como se sintid la docente al interactuar

con sus estudiantes mediante la
metodologia del aprendizaje
cooperativo.
Fuente: Elaboracion propia

torno a las interacciones desarrolladas
en el aulay el papel que debia asumir

3.9 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de los datos

De acuerdo con Reyes y Hernandez (2008), para la recoleccion de datos en un estudio
de casos se pueden utilizar dos tipos de técnicas: interactivas y no interactivas.

En la categoria de interactivas se incluyen la observacion directa, la observacion
participante y la entrevista abierta, entre otras. Entre las técnicas no interactivas se menciona
las hojas de visitas realizadas al lugar donde se desarrolla el fendmeno bajo estudio, que

incluyan informacion y anotaciones generales sobre las personas y eventos observados, los
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temas que aparecen, las preguntas e ideas que emergen y son susceptibles de explorar,
revision de documentacion oficial institucional, grabacion y trascripcion de las entrevistas
realizadas indicando la fecha, hora, ubicacion y persona entrevistada entre otras.
En esta investigacion se utilizaron la observacion no participante, directamente en el
aula, durante trece ocasiones, lo cual permitié obtener informacién sobre el fenémeno tal y
como éste se produjo, la entrevista en profundidad, tanto a la docente, en seis ocasiones,
como a siete estudiantes seleccionados (en el Anexo 5 se muestran las preguntas efectuadas a
la docente y a los estudiantes), el desarrollo de un taller de cierre con los estudiantes con
actividades que les permitieron externar sus opiniones fuera de la clase de matematica y el
analisis de documentos generados en el ambito escolar (circulares, reglamentos, exdmenes,
planeamiento, bitacora de la docente, entre otros.)
Entre los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de la informacién se
consideraron los siguientes:
1. La cdmara fotogréafica digital con la cual se captaron momentos del trabajo de los
estudiantes y de la maestra durante el desarrollo de la leccion.
2. Lagrabadora de audio con la cual se grabaron las entrevistas en profundidad.
3. Cuadernos de apuntes para registrar las notas lo méas detalladas posible, tomadas en
cada una de las observaciones realizadas.
4. Para el trabajo en el aula, se utilizaron dos instrumentos. Uno de ellos es el que
aporta Pujolas (2003) titulado “Plan de equipo”, el cual se entregé a los grupos

cooperativos, el gue se muestra en la Tabla 13.
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Tabla 13. Instrumento para trabajo en grupos de estudiantes

Reflexion sobre el equipo cooperativo y establecimiento de objetivos de mejora

Nombre (o nimero) del Equipo:

Responsable: Fecha:
¢ Como funciona nuestro equipo? Neqesﬂa Bien Muy
mejorar bien

1 ¢ Terminamos las tareas?

2 ¢Utilizamos el tiempo adecuadamente?

3 ¢Hemos progresado todos en nuestro aprendizaje?

4 ;Hemos avanzado en los objetivos del equipo?

5 ¢Cumplimos los compromisos personales?

6 ¢Practica cada miembro las tareas de su cargo?

¢Qué es lo que hacemos especialmente bien?

¢Qué debemos mejorar?

Objetivos que nos proponemos:
Fuente: Pujolas, 2003, p. 12

Otro, es el instrumento que se muestra en el Anexo 6, el cual se utilizd con la
finalidad de conocer como se sentian los estudiantes al aprender con una metodologia de
aprendizaje cooperativo en la clase de matematica.

Ambos instrumentos se aplicaron en dos ocasiones distintas: la primera al finalizar el
trabajo en grupos y conformar una nueva distribucion y la segunda en octubre cuando la
investigadora finalizo el trabajo de campo.

Como cierre de la etapa de recoleccion de datos se cont6 con la colaboraciéon de dos
personas que tienen un bachillerato en Trabajo Social, quienes desarrollaron un taller para la
obtencién de informacion adicional de los nifios y nifias del grupo participante en la
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investigacion. El taller consistié en la aplicacion de actividades denominadas “El cuaderno
del vinazo”, “El circulo de preguntas rapidas” y “El buzon Comepesadillas”. Las frases

utilizadas en cada una de estas actividades pueden observarse en el Anexo 7.

En las figuras 9 y 10 pueden observarse momentos de este taller.

Figura 9. El cuaderno del vinazo.

Fuente: Taller efectuado. Observacion #13
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Figura 10. El buzén comepesadillas

Fuente: Taller efectuado. Observacion #13

3.10 Estrategias para el andlisis de datos

El andlisis de los datos, por tratarse de una investigacion cualitativa, se conceptualizo
como un proceso continuo y presente en todas las fases de la investigacion. Para ese
propésito se realizaron lecturas reflexivas de los datos que se fueron recolectando para
establecer patrones que permitieran la recolecta de nuevos datos.

No obstante, también se realiz6 una fase de andlisis de datos propiamente dicha,
siguiendo el modelo propuesto por Miles y Huberman (1994), cuyo esquema se presenta a

continuacion:
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Figura 11. Analisis de datos

Disposicién

de datos

Recogida de
datos

Reduccidn
de datos

Extraccion/verificacidon de

conclusiones

Fuente: Miles y Huberman (1994, p. 12)

La parte de reduccion de datos consistio en el proceso de simplificacion, para lograr
que la informacion fuera abarcable y manejable, para lo que se procedié a la categorizacion y
codificacion de los datos.
La parte de codificacion, segun Rodriguez, Gil y Garcia (1996, p. 208):
no es mas que la operacion concreta por la cual se asigna a cada unidad un
indicativo (cddigo) propio de la categoria en la que la consideramos incluida. Es
el proceso fisico, manipulativo mediante el cual dejamos constancia de la

categorizacion realizada.

Para la codificacion se le asign6 un color a los datos que se ajustaran a alguna de las

categorias definidas, segun una asignacion de colores por categoria previamente establecida.

Se asignaron los colores como se muestra en la tabla 14:
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Tabla 14. Asignacion de colores por categorias

Categoria

Color asignado

aprendizaje cooperativo

Elementos que dificultan poner en préactica en forma
eficiente  una metodologia innovadora como el

Los procesos de interaccion en el aula

Las vivencias de la docente al ensefiar mediante
aprendizaje cooperativo en torno a las interacciones
desarrolladas en el aula y el papel que debia asumir

Fuente: Elaboracion propia

El empleo de estos colores permiti¢ identificar, al analizar las crénicas, la informacion

correspondiente a cada una de las categorias. De esta manera se relacion6 la informacion

recabada con las preguntas que orientaron la investigacion.

Este proceso se realizd de dos maneras distintas: en primera instancia asignando los colores

en una version impresa y en una segunda instancia, discutiendo con el tutor y uno de los

lectores los posibles hallazgos y ubicacion en categorias.

Terminado el proceso anterior se sub-agrup6 la informacion por sub-categorias, asignando

nuevos colores como se muestra en la tabla 15:

Tabla 15. Asignacion de colores por subcategorias

Categoria

Subcategoria

Color asignado

Elementos que dificultan
poner en practica en forma
eficiente una metodologia
innovadora como el
aprendizaje cooperativo

Elementos externos al aula

Elementos internos al aula

Requerimientos profesionales
docentes

Los procesos de interaccion
en el aula

Procesos de interaccion entre
la docente y sus estudiantes

Procesos de interaccion entre
los estudiantes

Fuente: Elaboracion propia
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Con base en las clasificaciones se elaboraron matrices que reflejan los datos mas
significativos. Este proceso permitid visualizar mejor la informacién y reflexionar sobre
fundamentos tedricos que la sustentaban. Un ejemplo de la categorizacion realizada puede
observarse en el Anexo 8.

Finalmente se realiz6 una nueva lectura de la informacién con el fin de lograr una
interpretacion que permitiera el acercamiento a la construccion de respuestas a las preguntas

planteadas.

3.11. Procedimiento de triangulacion
El principal objetivo de la triangulacion es, segin Rodriguez (2005, p. 7):
Incrementar la validez de los resultados de una investigacion mediante la
depuracion de las deficiencias intrinsecas de un solo método de recogida de datos
y el control del sesgo personal de los investigadores. De este modo puede decirse
que cuanto mayor es el grado de triangulacion, mayor es la fiabilidad de las

conclusiones alcanzadas.

Durante la triangulacion se pretende la recoleccion y el andlisis de datos desde
distintos angulos y utilizando distintas estrategias para poder contrastarlos e interpretarlos.
Existen, segin Colés y Buendia (1998), varios tipos de triangulacion para la investigacion
cualitativa:

1. Triangulacion de fuentes: poder comprobar si lo aportado por una fuente es
confirmado por otra.

En esta investigacion se invitd a otros observadores al contexto investigado. Ambos

cuentan con experiencia en la ensefianza de la matematica y con los cuales se

desarrollaron dos proyectos de investigacion sobre la actitud hacia el aprendizaje
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cooperativo de la matematica de los docentes de la educacion primaria y de la
educacion secundaria. Por tanto, son conocedores de esa metodologia y aportaron
nuevas miradas al proceso del aula.

La figura 12 muestra este proceso de triangulacion

Figura 12. Triangulacion de fuentes

Fuente: Observacion # 10

El objetivo de lo anterior, como afirman Pérez y Gimeno (2002) es provocar el
intercambio de pareceres o la contrastacion de informaciones. Este es un
procedimiento indispensable, tanto para clarificar los sesgos subjetivos que
necesariamente se producen como para enriquecer y ampliar el ambito de la
representacion subjetiva del investigador. Reafirmando lo anterior, Martinez (2009)
afirma que toda observaciéon implica una interpretacion, es decir, ninguna es pura,
objetiva y no contaminada al estar influidos por nuestras creencias y condiciones

socio historicas.
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2. Triangulacion interna: Detecta coincidencia o divergencias entre investigador y
actores.
Las coincidencias o divergencias se detectaron al contrastar las observaciones con las
entrevistas. “La confrontacion de los datos con los actores asegura que el analisis y las
teorias cientificas reflejen mejor la realidad contextual” (Colas y Buendia, 1998, p.
275). Al respecto Stake (1999) explica que la entrevista es “el cauce principal para
llegar a las realidades multiples” (p. 63), pues no todos ven el caso de una misma
forma, sino que existen multiples visiones para un mismo caso.

3. Triangulacion metodologica: Aplica distintos instrumentos para validar los datos y
también aplica el mismo método en distintas ocasiones.
Durante el proceso se aplicaron distintos instrumentos, dos de los cuales se pasaron
en dos oportunidades distintas para contrastar resultados.

4. Triangulacion temporal: Verifica la estabilidad de los resultados en el tiempo.
Al permanecer durante meses en el contexto, se pudo aplicar la triangulacion temporal
pues se detectaron datos que fueron constantes, los cuales se utilizaron en el analisis

de la informacion.

Los resultados del disefio planteado en este capitulo se discuten y analizan en el

siguiente capitulo y se sintetizan en el capitulo de conclusiones.
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4.1 Introduccion

En este capitulo se presenta el analisis de los datos obtenidos en el trabajo de campo,
proceso encaminado a construir respuestas a las preguntas de investigacion que dieron origen
a este trabajo. Este proceso requiridé de una organizacion exhaustiva de la informacion para
poder establecer relaciones e interpretaciones encaminadas a la extraccion de significados,
con sustento en la teoria.

Como afirman Rodriguez et al. (1996), el anélisis de los datos es una de las tareas de
mayor dificultad en el desarrollo de la investigacion cualitativa debido a la gran cantidad de
datos que se acumula y a la irrepetibilidad de los fendmenos observados, ademas de que el
proceso no sigue un curso lineal, sino que se entrelaza con otros momentos de la
investigacién como la recogida de datos o la redaccion del informe.

Meza (2003, p. 184) coincide con estos autores al afirmar que: “Una cuestion
fundamental es que estos procesos no se realizan de manera lineal y consecutiva sino que, por
el contrario, puede considerarse que tanto la recoleccion de los datos como el anélisis estan
entrelazados durante todo el proceso de investigacion”. Ademas, como afirman Colas y
Buendia (1998), desde este momento comienza la extraccién de conclusiones, las cuales
seran vagas al principio y se consolidaran a lo largo del proceso.

Es importante, antes de empezar con el andlisis, identificar a los actores del proceso.
Primero se describe a Sonia, como Ilamaremos a la maestra participante en la investigacion.
Sonia cuenta con el grado de Licenciatura en Ciencias de la Educacion con énfasis en 1 y Il
Ciclos obtenido en una Universidad privada de nuestro pais, y que a la fecha de inicio de la
investigacion contaba con 16 afios de experiencia docente, 15 de los cuales laborados en la
Escuela en la que se realiz6 el estudio. Desde el primer contacto que se hizo con Sonia nos
expreso su gusto por la innovacion educativa. Ademas, se encuentran los 27 estudiantes del

grupo participante en la investigacion la mayoria con edades de 12 afios, que asisten a una
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Escuela publica oficial diurna y centenaria. La mayoria eran personas de clase media baja y
nunca antes habian trabajado con el aprendizaje cooperativo como metodologia para el

aprendizaje de la matematica.

4.2 Reconocimiento del aula como un espacio para las interacciones
Categoria: Elementos que dificultan poner en préctica en forma eficiente una
metodologia innovadora como el aprendizaje cooperativo
Para analizar las interacciones, segin Planas e Iranzo (2009), deben analizarse
significados sociales, institucionales y personales, ubicados en un entorno determinado que
en nuestro caso lo constituye el aula. Ademéas Poveda (2006, p. 54) considera que existen
aspectos que afectan la innovacion en la labor docente, entre los que menciona:
1. Las creencias del docente
2. El modo de organizacion escolar vigente: modelos rigidos de horario escolar,
utilizacion de libro de texto como Gnico material de consulta, etc.
3. La cultura escolar que los alumnos adquieren y que les dificulta la implementacion de

técnicas de aprendizaje cooperativo.

Durante el proceso de investigacion y tomando en cuenta lo aportado por Planas e
Iranzo (2009) se perciben ciertos matices de la cotidianeidad de la Escuela que podrian
limitar la implementacion de innovaciones educativas: un aula amplia pero con escasas
condiciones, una biblioteca cerrada en ocasiones y con escasos recursos, una maestra
dispuesta a innovar pero que acepta no contar con la formacion necesaria para ello y que
forma parte de un cuerpo docente que le manifestaba diversas formas de resistencia y un

proceso educativo constantemente interrumpido por razones ajenas a lo pedagogico.
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Para una mayor claridad, y en consecucion con las categorias y subcategorias
definidas, los elementos detectados se dividiran en tres:
1. Elementos externos al aula
2. Elementos internos del aula

3. Requerimientos profesionales docentes

4.2.1 Subcategoria: elementos externos al aula que dificultan poner en préctica en
forma eficiente una metodologia innovadora como el aprendizaje cooperativo

En cuanto al Director de la institucion, Sonia afirmé que siempre esta abierto a recibir
propuestas de innovacion educativa. En sus propias palabras: “El director es muy accesible
con el planeamiento y por lo tanto con la metodologia que cada quien quiera aplicar” (Fuente:
entrevista 3). La fase de negociacion de entrada, especialmente por haberse concretado con
éxito, permitié comprobar que efectivamente el Director de la Escuela tiene una disposicion
positiva hacia los procesos de innovacion educativa, sin embargo se detectaron algunos
elementos que dificultan la puesta en practica en forma eficiente una metodologia innovadora
como el aprendizaje cooperativo lo cual repercute en las interacciones entre la docente y los
estudiantes.

Aun con la disposicion positiva que mostrara en todo momento la docente hacia la
introduccién de innovaciones educativas ligadas a la adopcion de nuevas metodologias
didacticas, y del aval que obtuvo de su Director para hacerlo, el proceso educativo puede
verse afectado por la dindmica institucional que en algunas de sus manifestaciones limita los
alcances pretendidos, tal como ocurre, por ejemplo, con las frecuentes interrupciones en
tiempo lectivo del trabajo desarrollado por la docente y que constituye uno de los elementos
externos que dificultan poner en practica en forma eficiente una metodologia innovadora

como el aprendizaje cooperativo.
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Al respecto Sonia opina lo siguiente:

Esta situacion es algo que en realidad me molesta, ya que el proceso de
ensefianza-aprendizaje debe ser fluido, como cuando uno escucha una pieza
musical, uno disfruta ese momento, se da una conexidn entre esa obra musical y
tus sentimientos e ideas; pero qué pasa si se va la corriente eléctrica, esa relacion
se corta y se debe volver a iniciar la pieza musical para entablarla nuevamente.
Para mi esa misma sensacion es la que sucede cuando hay interrupciones.
Definitivamente si afectan el proceso de ensefianza aprendizaje. Se dan con
frecuencia las interrupciones y lamentablemente debo decir que son causadas por
situaciones ajenas al grupo guia. Muchas de estas se dan por alguna consulta u
otra situacion la cual es de caracter “urgente” para los interesados.

Muchas de las interrupciones se dan por falta de planificacion, esto lo digo a nivel
personal, ya que si no es un asunto de emergencia, es porque se me olvidé sacar

algin documento que necesitaba y est4 en mi aula (entrevista 1).

También se reconocen aspectos vinculados a la disposicién docente, por ejemplo la
cancelacion de reuniones o negativas para aplicar la metodologia una semana especifica.
Entre las excusas planteadas por la maestra para suspender la clase o evitar reuniones, las
cuales se externaron por mensaje de texto o en las visitas que realizaba la investigadora, se

pueden mencionar las siguientes: “Tengo muchas cosas pendientes mejor no vienes”, “tengo
lecciones acumuladas y ese dia no daré clases”, “Es semana de examenes”, “No he podido
planear la actividad” o “Hay feria regional y no puedo atrasarme”.

Lo anterior evidencia una importante cantidad de actividades de caracter formativo

externo al proceso de aula, que desde el punto de vista de la docente nuevamente tienen méas

incidencia en la eficiencia del tiempo que en los alcances pedagogicos.
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En el Anexo 9 se puede encontrar copia de algunas actividades que se efectian dentro
del horario lectivo para lo cual se suspenden las lecciones. La mayoria de estas actividades
contribuyen con la formacion del estudiante y deberian integrarse mas al proceso educativo
para que exista mayor articulacion y no un “divorcio o atomizacion” de actividades
separadas. Las otras interrupciones administrativas, mencionadas anteriormente por Sonia, Si
limitan el proceso educativo y reducen efectivamente la aplicacion de nuevas metodologias.

La frase de Sonia: “no puedo atrasarme” requiere que se le preste atencion a la
formacion de criterios pedagdgicos para innovar por parte de la docente, sobre todo si se
piensa que la maestra puede percibir esta nueva metodologia como un atraso pues le
demanda de tiempo extra para el disefio y desarrollo de la actividad.

Otro elemento detectado se puso en evidencia a partir de la tercera observacion.
Durante las dos primeras clases orientadas con la metodologia de aprendizaje cooperativo,
Sonia pidio a sus estudiantes que utilizaran hojas de reciclaje para resolver las actividades,
pero en las siguientes ocasiones les indicd que debian escribir la fecha y el titulo “Trabajo
cooperativo” en sus cuadernos y realizar la actividad en ellos, en atencion de nuevas
directrices de parte de la direccion. Al respecto Sonia afirma: “La direccion envié una
directriz en la que es obligatorio colocar la fecha, el titulo (contenido), el nimero de objetivo
que se va a desarrollar, lo anterior para verificar la relacion que existe con lo que se planed y
lo que se da en lecciones. Por eso es el cambio” (observacion de aula # 3). Este tipo de
directrices puede dificultar o limitar el buen desempefio de la aplicacion de nuevas
metodologias que requieran de ciertas flexibilidades o de una mayor horizontalidad en la
interaccion docente-alumno. Por ejemplo, se puede generar una pérdida de tiempo porque los
estudiantes deben sacar sus cuadernos, esperar el dictado de parte de la maestra y cumplir con
todas las exigencias formales de las directrices, en ocasiones en las que no son necesarias en

ningun sentido dentro de la actividad innovadora que la docente habia planificado para esa
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leccion. A situaciones como las anteriores, se une la obligatoriedad que tiene la maestra de
evidenciar el trabajo realizado en el aula, como por ejemplo, exigir que los estudiantes
escriban en su cuaderno, aun cuando sea innecesario en la leccion orientada por una
innovacion educativa, solo con el proposito de evitar la reaccion de algunos padres de
familia que al ver que sus hijos no llevan nada escrito durante la leccion de matematica lo

interpreten de manera negativa.

4.2.2 Subcategoria: elementos internos al aula que dificultan poner en préctica en forma
eficiente una metodologia innovadora como el aprendizaje cooperativo

La organizacion del aula es uno de los elementos que puede entorpecer las
interacciones y la aplicacion de metodologias innovadoras como el aprendizaje cooperativo.
Los pupitres durante el desarrollo de las lecciones observadas, lucian como se muestra en la

siguiente fotografia.

Figura 13. Trabajo en el aula sin interacciones

Fuente: Observacion de aula #9, 2012
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Dadas las caracteristicas de esta leccion, se podria inferir que tiene formato de clase
tradicional, donde no existen interacciones de la docente con los estudiantes, excepto cuando
alguno se levanta a preguntar alguna duda y la interaccion entre estudiantes es nula.

La organizacion del aula puede contribuir o por el contrario obstaculizar el proceso
de aprendizaje y el didlogo necesario para que los estudiantes aprendan y entiendan los
contenidos matematicos que se requieren. Una solucion que propone Valverde (2009, p. 10)
es la asignacion de estudiantes mediadores,

...caracterizada por una interaccion comunicativa en la cual se comparten
palabras, gestos,... Los beneficios obtenidos en este proceso son la provocacion
de habilidades personales, mejorar los sentimientos de autosuficiencia y disminuir
el aislamiento, y, finalmente, propiciar, la responsabilidad compartida por los

resultados del grupo, a partir de la participacion individual.

Practicas docentes de parte de Sonia, como en este caso que distribuyé a los
estudiantes una fotocopia con ejercicios para que trabajaran en forma individual, no requieren
el uso de recursos como la pizarra. Asimismo no estan vinculadas con el objetivo pedagogico
sino con un fin de eficiencia de tiempo. Al respecto la docente afirma que en las clases
regulares prefiere trabajar con fotocopias “por la falta de tiempo para cumplir con el
programa. Es més facil sacarle fotocopia a alguna préactica de alguin libro o utilizar un libro
con una serie de ejercicios repetitivos, es méas facil de aplicar y calificar” (entrevista 7). Esto
evidencia que el tiempo para cumplir con los requerimientos del programa establecido es
insuficiente segun la docente y es otro de los elementos que dificulta la aplicaciéon de nuevas
metodologias.

Otro elemento que puede obstaculizar la implantacion exitosa de una metodologia

didactica innovadora es la aplicacion de ciertas normas, como, por ejemplo, que la maestra
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exija que todos los estudiantes de un grupo levantaran la mano para aclarar alguna duda
generada durante las lecciones cooperativas y que esperaran su turno, lo cual no es necesario
en la dindmica generada por el uso de esa metodologia.

Situaciones como estas evidencian que la introduccién de innovaciones educativas se
realiza en ambientes educativos donde coexisten practicas asentadas en experiencias
anteriores que no son necesariamente congruentes con las demandas de la innovacion, de las
que el docente no tiene conciencia.

La interaccion que se produce cuando se aplica una metodologia de aprendizaje
cooperativo segun Medina y Salvador (2008), propician habilidades sociales de carécter
verbal y no verbal que ayudan a los estudiantes a adquirir conceptos y habilidades que se
requieren para una formacion integral, las cuales pueden verse restringidas si se dictan ciertas
reglas que van en contra de un desarrollo eficaz de determinada metodologia.

Esta situacion pudo haberse evitado si la docente hubiera permitido la aclaracion de
conceptos y de dudas entre grupos, mediante la designacion de roles a los estudiantes, pues
en ocasiones los mismos tenian que esperar largo tiempo cuando la docente se encontraba
atendiendo alguno de los grupos restantes, o si por algin motivo debia ausentarse del aula.

Esta situacion de espera que provoca una pérdida de tiempo, segun la opinién de los

docentes, para resolver el problema se muestra en la figura 14.
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Figura 14. Alumnos esperando para que se les aclare una duda

Fuente: Observacion de aula #5, 2012

Al respecto, Johnson et al. (1999) proponen que “para emplear con eficacia el
aprendizaje cooperativo, hay que arreglar el aula de modo que los alumnos tengan un facil
acceso a los demas, al docente y a los materiales que necesitan para ejecutar las tareas
asignadas” (p. 21) lo cual facilitard la comunicacion entre el docente y sus estudiantes y para
esto una solucion puede ser la asignacion de roles dentro de cada grupo, pues segln estos
autores “crea una interdependencia entre todos los miembros” (p. 53) y permite en la
clasificacion titulada “Roles que ayudan al grupo a funcionar” (p. 54), designar un encargado
que transmita las ideas, el cual podria moverse a otro de los grupos e interactuar para aclarar

dudas que a lo interno no pudieron resolver. Estos autores aseguran que esta es “una de las
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maneras mas eficaces de asegurarse de que los miembros del grupo trabajen juntos sin
tropiezos y en forma productiva” (p. 24).

También las interacciones generan ruido a lo interno del aula. No obstante hubo frases
de parte de la docente que evidenciaron que el ruido interno o el desorden la perturbaban:

“iHay bastante bullita!” (observacion de aula #3)
“No respondan todos a la vez, levanten la mano” (observacion de aula #3)

Al preguntarle a Sonia en una entrevista sobre tres situaciones de aula que le molestan
0 que no tolera, respondid lo siguiente:

1. Las interrupciones de la leccion por situaciones administrativas o consultas de
otras profesoras.

2. Elruido en el aula.

3. La falta de respeto por parte de algun estudiante o padre de familia (entrevista
3).

En la promocion del uso eficaz de la metodologia del aprendizaje cooperativo, es
necesario revisar los factores que provocan que a la docente le moleste el ruido que se genera
en el aula pues como parte de las interacciones los estudiantes deben conversar y ponerse de
acuerdo. Para solucionar esa situacion, Johnson et al. (1999, p. 24) sugieren ciertos roles para
desempefiar dentro de los grupos cooperativos, entre ellos se encuentran los que ayudan a la
conformacion del grupo y que sugieren asignar un:

1. Supervisor del tono de voz (controla que todos los miembros del grupo hablen en
tono bajo).

2. Supervisor del ruido (controla que todos los comparieros se muevan entre los
grupos sin hacer ruido).

3. Supervisor de los turnos (controla que los miembros del grupo se turnen para

realizar la tarea asignada).
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No es suficiente contar con la disposicion positiva de la docente y de los estudiantes
para que el proceso que se desarrolla sea eficaz, también debemos contar con condiciones
adecuadas en cuanto a infraestructura. El recinto tenia el espacio suficiente para desarrollar la
metodologia de aprendizaje cooperativo, pues los diversos grupos integrados en cada ocasion
en las que Sonia utilizd esta metodologia contaron con el espacio adecuado, pero las
condiciones restantes no eran las idoneas: deficiente ventilacion, pupitres en mal estado, piso
con huecos, iluminacion inadecuada, falta de pintura en las paredes y cortinas en mal estado.
Las carencias detectadas en estos elementos parecen relevantes porque, tal como sefiala
Robert (2007), las condiciones del aula influyen en el animo con que docentes y estudiantes

ensefian y aprenden.

4.2.3 Subcategoria: Requerimientos profesionales docentes

Sonia se define como una maestra que se apega a las exigencias del programa de
estudios vigente y a las directrices de la institucion donde labora. Expresa que le gusta mucho
la matematica, que es la materia que prefiere impartir, lo que resulta relevante porque, tal
como plantea Meza (2003, p. 218) “las concepciones que los profesores tienen de las
matematicas afectan de forma apreciable su préctica docente.”

A la par del deseo de innovar y del gusto por la matematica, la maestra mostré errores
conceptuales en matematica, los que fueron detectados en tres ocasiones durante la revision
por parte de la investigadora de los ejercicios disefiados para implementar la metodologia
cooperativa.

La docente afirmd que sentia la necesidad de que la investigadora actuara como “ente
supervisor” para revisarle con anterioridad las actividades a desarrollar en el aula, al tener
poco dominio de los objetivos del programa de matematicas. Sonia lo expresa de la siguiente

manera: “Considero que es por no dominar los objetivos del programa, esto genera una
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inseguridad a la hora de desarrollar un tema” (entrevista 6). Lo anterior devela una seria
problemética: es dificil para una maestra innovar debido no solo al desconocimiento de la
metodologia que desea introducir, sino también a la falta de conocimientos propios de la
materia que debe ensefiar. Al respecto Cafial de Leon (2005) cita un “pecado capital” (usando
sus propias palabras) que atenta contra la innovacién educativa y es la formacion del
profesorado ya que se detectan grandes lagunas en la formacion inicial y permanente. Este
autor también afirma que muchos docentes sélo estan capacitados para la mera transmision
de contenidos al no disponer de estrategias y recursos diversos para provocar un aprendizaje
significativo y vinculado a las necesidades del alumnado y del entorno.

Los contenidos matematicos que aprenden los docentes durante su formacion
universitaria deberian ser al menos suficientes para desarrollar con profundidad los temas
que deben abarcarse segun el programa oficial del Ministerio de Educacion.

Sandoval (2010) afirma que “los docentes de | y Il ciclo de la Educacion General
Basica de Costa Rica, deben tener conocimientos basicos de todas las areas del saber que
conforman el curriculum del pais” (p. 5), pero agrega que al revisar los programas de
estudio de la carrera de Educacion para | y Il ciclos de diferentes universidades nacionales
se nota que los maestros y las maestras de educacion primaria reciben, en promedio, 2,5
cursos de Matematica a lo largo de su formacion” (p. 6) lo cual es insuficiente para
abarcar todos los detalles matematicos que necesitan en su labor pues “la profundidad dada a
los temas es casi nula” (p. 29) .

Esta autora presenta una tabla en la que consigna el nombre de las universidades
costarricenses que imparten alguna carrera de educacién orientada a trabajar en | y 1l ciclo

de la ensefianza general basica, la que se muestra a continuacion:
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Tabla 16. Cursos de Matematica para primaria por universidad

Universidad y Carrera

International Christian
University: Educacion 1y 11
ciclo con énfasis en
Matematica

Universidad Central:
Educacion |y 11 ciclo con
énfasis en Matematica
Universidad La Salle: Ciencias
de la Educacionen | y 1l ciclo
con énfasis en Matematica y
Ciencias

Universidad de Costa Rica:
Bachillerato y Licenciaturaen
Educacion primaria
Universidad Independiente de
Costa Rica: Educacion 1y Il
ciclo con concentracion en la
Ensefianza de Ciencias-
Matematica

Universidad Estatal a
Distancia: Educacion en |

y Il ciclo

Universidad
Hispanoamericana:
Educacion General Basica | y
Il ciclos

Universidad Florencio del
Castillo: Educacion 1y 1l
ciclo

Universidad Libre de Costa
Rica: Ciencias de la Educacion
con énfasis en | y Il ciclo
Universidad San Judas
Tadeo:

Educacion con énfasisen 1 y Il
ciclo

Universidad Adventista de
Centroamérica: Educacion con
énfasisen 1 y Il ciclo
Universidad Nacional:
Pedagogia con énfasis en
Educacién en 1y Il ciclos
Universidad Latina de

Cursos de
Matematica

Cursos de
Didactica de la
Matematica

1

Cursos
Relacionados
con la
Matematica
0
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Costa Rica: Educacion |y

Il ciclo

Universidad Catolica Anselmo 0 2 0
Llorente y Lafuente:

Educacion con énfasisen 1 y Il

ciclo

Universidad Alma Mater: 0 2 0
Educacion 1y Il ciclo

Fuente: Sandoval (2010), pp. 29-30

Esta problemética coincide con lo mencionado, segun el Estado de la Educacion
(2009), como parte de los hallazgos relevantes del Estado del Arte. También lo reafirman
Ruiz, Barrantes y Gamboa (2009, p. 229) al plantear, al referirse a los cursos de matematicas
que integran los planes de estudio de las carreras formadoras de maestros y maestras, que “la
extrema generalidad de los cursos educativos que se imparten no contribuyen a la formacién
de profesionales con competencias especificas en la Educacion Matematica”.

Ante la pregunta ¢Salen preparados para impartir cualquier materia o cree usted que
debe existir una mayor profundizacion?, planteada durante las entrevistas realizadas a la
maestra, la docente responde: “Creo que es necesaria mayor profundizacion, ya que los
conocimientos son sumamente béasicos, considero que uno adquiere conocimientos mas
profundos en el colegio. Lo anterior, me refiero a la profesion de educacion con énfasisen | y
Il ciclos” (entrevista 2).

No basta con leer los objetivos o actividades que propone un programa, pues como
afirman Ruiz et al. (2009), los educadores necesitan:

1. Dominar tanto el contenido de su materia como ensefianza de la misma

2. Desarrollar comprension de la epistemologia que guia la materia de la disciplina en la
cual trabajan

3. Desarrollar una comprension de la pedagogia y de como las creencias y las

caracteristicas personales de los estudiantes influencian su aprendizaje
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4. Desarrollar modelos de su propio desarrollo profesional que estén basados en un

aprendizaje para toda la vida. (modificado de recuadro 1.3, p. 31).

Es importante reafirmar este hallazgo con un aporte de Shulman (1986, p. 19), quien
plantea que un docente deberia tener tres tipos de conocimientos: el conocimiento
matematico, el conocimiento pedagdgico del contenido matemético (PKC= Pedagogical
content Knowledge) que es la forma en que el contenido matematico se hace comprensible a
los otros y el conocimiento curricular (conocimiento de los programas y materiales
adecuados).

Sonia manifest6 en dos ocasiones una carencia en cuanto a los conocimientos citados
por Shulman (1986): “Me preocupa que en el aula existe un divorcio entre los programas de
estudio y la practica del docente” (entrevista 4). La otra frase que nuevamente se trae a
colacion, la cita al considerar necesario que la investigadora revisara los ejercicios
propuestos: “Considero que es por no dominar los objetivos del programa, esto genera una
inseguridad a la hora de desarrollar un tema” (entrevista 3).

Esta inseguridad puede afectar la forma en que la docente se relaciona con el grupo lo
cual no se apreci6 claramente en esta investigacion pero es un aspecto a tomar en cuenta. Al
respecto, Chaves, Castillo, Chaves, Fonseca y Loria (2010) consideran que “se requiere de
docentes que, ademas de un solido conocimiento matematico, posean las herramientas
pedagdgicas fundamentales para posibilitar el aprendizaje en los estudiantes.” (p. 19). Ruiz
et al. (2009, p. 64) consideran ademads que existe una “dicotomia y separacién entre
contenido matematico y contenido pedagogico”, lo que genera serias dificultades cuando el
docente planea sus clases.

Para conocer sobre la formacion profesional de Sonia, démosle voz: “Mi formacién

inicio en la UNA, la que considero una de las mejores instituciones en la formacion docente,
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incluso puedo afirmar que lo aprendido en esta universidad es en gran medida mi ser como
profesional, ahi obtuve el titulo de Diplomado. Mi idea era continuar en esta universidad,
pero al ver la “promocion” tan elevada que generaron las universidades privadas en el campo
de la educacidn, por ese tiempo y la necesidad de tener una plaza en propiedad, tuve que
buscar una opcién de educacién privada, ingresé a la UAM, para graduarme de Bachillerato.
Cambié de universidad para adquirir la Licenciatura a la Universidad Santa Lucia”
(entrevista 1).

Actualmente se encuentra estudiando una maestria en otra Universidad.

Aungue Sonia tuvo la oportunidad de cursar materias en distintas universidades, en
ninguna de ellas le mencionaron la metodologia del aprendizaje cooperativo como una
metodologia més de trabajo en el aula.

Al respecto, se debe tomar en cuenta lo expuesto por Poveda (2006, p. 53), quien
considera que existen escollos para aplicar eficazmente el aprendizaje cooperativo en el aula
y la principal razon que esgrime es que “no existe congruencia entre esta metodologia y la
experiencia de los profesores como alumnos que han sido”.

Es por ello que en el complejo mundo de la maestra vemos una falta de apropiacion
pedagogica de la metodologia que se deseaba poner en préctica o quiza la necesidad de una
reflexion pedagdgica, lo que requeria mas tiempo del que suponia la investigadora, lo cual
conlleva a que los estudiantes, a pesar de comprender la metodologia y expresar su gusto por
ella, no puedan aprovechar académicamente el potencial que ofrece para una materia como la
matematica que requiere de importantes cambios para mejorar su nivel de razonamiento y el
rendimiento de la poblacion estudiantil.

Se puede considerar que los docentes se forman en las universidades pero al estar
laborando, como afirman Zeichner y Tabachnik (1981) "lavan™ ("washed out™) lo aprendido

en la formacion de grado. Es ahi donde entra el concepto que Tedesco (s.f) denomina la
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capacitacion en servicio, “la cual se ha efectuado generalmente al margen del lugar donde se
desempefia el docente” (p. 15) por lo cual pueden no resultarles significativas ademas de que
segun este autor tienen ciertas limitaciones las cuales “han sido mostradas en diversos
estudios” (p. 15). Para que un docente sea innovador, no es suficiente con recibir capacitacion
0 Vver que otro colega esta innovando.

Sin embargo, como se muestra en la investigacion realizada en Costa Rica por Meza,
Suérez y Garcia (2010, p. 127) con maestras de primaria, “la necesidad de capacitacion, y de
acompafiamiento durante el proceso de innovacion, parecen ser elementos criticos para que
las/os maestras/os incursionen, con decision, en el empleo de la estrategia didactica del

trabajo cooperativo en la ensefianza y el aprendizaje de la matematica.”

4.3 Los procesos de interaccion

Categoria: Los procesos de interaccion en el aula

En este apartado se trabajaran los hallazgos encontrados segun las dos subcategorias

definidas en el capitulo 3.

4.3.1 Subcategoria: Procesos de interaccion entre la docente y sus estudiantes

“Si en el aula se pretende que el profesor
interaccione con sus alumnos uno a uno, lo que
consigue es que no exista ninguna interaccion.
Aqui tenemos una de las razones por las que la
implementacion del aprendizaje cooperativo en
nuestras aulas es una necesidad imperiosa”
Poveda (2006, p. 14).

De los 27 estudiantes que tenia el grupo participante en la investigacion, 14 hombres y
13 mujeres, se entrevistd a siete. En forma undnime, en cuanto a la percepcion que tienen
los estudiantes de la maestra, los entrevistados afirman que la relacion existente entre ellos y

la docente es buena. Esto parece indicar que a los estudiantes no les perturba que la docente
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fije normas, estipule tiempo para el desarrollo de actividades y los regaiie si “se salen del
patron”.

Es importante resaltar, como afirma Gémez (2007, p. 16), que la relacion entre el
docente y sus estudiantes debe ser adecuada y vital. Usando sus propias palabras:

La relacion que mantiene el profesor con los alumnos es importante al menos por dos

razones referidas al proceso de ensefianza-aprendizaje:

» Por la dimension emocional del aprendizaje. El aprender no es un proceso
meramente cognitivo, es también un proceso emocional. Sentirse bien (o, por
el contrario, a disgusto), experimentar ansiedad, tensiébn o miedo son
emociones que pueden interferir en los aprendizajes, reforzarlos o impedir su
desarrollo.

« Porque una buena relacion con los alumnos esta condicionada a otros

aprendizajes que van mas all4 del dominio de la asignatura.

Los primeros minutos de las lecciones, en la mayoria de las ocasiones observadas,
siguieron un patron bastante definido. Los estudiantes ingresaban al aula cuando sonaba el
timbre. Sonia, quien ya se encontraba en el interior del aula, procedia en la mayoria de las
ocasiones a indicarles que se arreglaran las faldas y que tomaran asiento. Acto seguido, solia
iniciar con una explicacion de la actividad que iban a desarrollar ese dia, recordando las
reglas a seguir en la metodologia cooperativa y mencionando el tema de que trataria la
actividad a realizar.

En las dos observaciones realizadas que la docente trabajo en forma tradicional, esta
interacciond en forma individual con cada estudiante, pero no cre6 condiciones que

favorecieran la interaccion multilateral entre los estudiantes, con la finalidad de que pudieran
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poner sus ideas en comun. Los estudiantes no podian hablar con el compafiero que tenian a la
par, solamente podian conversar con la docente en caso de tener dudas.
Un factor por considerar segun Valverde (2009, p. 8) en una clase organizada de
forma tradicional, es el tipo de mediacion pedagogica que se establece pues
...el docente es el centro de todos los intercambios entre sus estudiantes e
interviene en todas las relaciones con el material de estudio. Desde esta
perspectiva, el aula se concibe como un espacio estatico donde impera el silencio
y los estudiantes ocupan lugares fijos con el fin de realizar tareas uniformes.
Por otra parte, durante las sesiones orientadas con el trabajo cooperativo, el aula lucia

como se muestra a continuacion:

Figura 15. Distribucion en el aula con metodologia de aprendizaje cooperativo

Pizarra acrilica Pizarra verde

ventana - Q O O

O O ~a mueble
et | O 4

entrada

escritorio

O grupos de estudiantes trabajando en forma cooperativa

Fuente: Elaboracion propia tomando como referencia el aula observada

De esta forma, los estudiantes, agrupados de forma heterogénea (dos hombres y dos
mujeres, estudiantes con distintos rendimiento académico y estudiantes de adecuacion
intercalados en los grupos) pudieron interactuar dentro del grupo correspondiente y estos con

la docente, sin embargo la maestra no permitio la interaccion entre grupos, salvo durante los
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cierres para una puesta en comdn de la soluciones. Un ejemplo de la conformacion de los

grupos puede observarse en la figura 16.

Figura 16. Conformacion de grupos heterogéneos

Fuente: Observacion de aula # 4, 2012

Al respecto, Zufiga (1997, p. 66), citando a Ringness, argumenta que “el maestro es
quien establece el clima emocional a través de sus actitudes y la forma en que conduzca las
actividades”. Es el docente quien define qué tipo de interaccion se da en la clase entre
estudiantes y entre la docente y el grupo. Gémez (2007) plantea que la dimension afectiva del
individuo determina la calidad del aprendizaje. Esta autora cita a McLeod (1988, 1992, 1994)
para poner de manifiesto que las cuestiones afectivas juegan un papel esencial en la
ensefianza y el aprendizaje de las Matemaéticas.

Hubo, por parte de la maestra frases como la siguiente: “Muévanse muchachas,

¢cestan esperando que el Extraterrestre las mueva?...” (observacion de aula # 2).
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Frases como estas, expresadas al iniciar la leccion, podrian indisponer a los
estudiantes hacia la maestra trayendo como consecuencia una estructura rigida en el ambiente
de aula y en la comunicacion e interaccion entre la docente y el grupo como afirma Cascante
(2002), pues quedod evidenciado a lo largo de las observaciones que la interaccion con el
grupo por parte de la docente partia inicialmente de una relacion de verticalidad. La rigidez
presente en Sonia, suavizada en ocasiones con cierto grado de permisividad, podria sugerir
que no existe coherencia entre lo que se hace y lo que se requiere hacer para enfrentar las
innovaciones educativas con todas las implicaciones que estas conllevan.

“Me llaman solo si el grupo no puede resolverlo, solo si se les derrama el cerebro por
las orejas” (observacion de aula # 2). Una frase como la anterior evidencia que en ese
momento Sonia no tenia claro aun el papel que debia desempefiar en el aula al aplicar una
metodologia cooperativa.

Procurar que los estudiantes se sientan bien e interaccionen adecuadamente con la
docente en el aula es importante no solo a nivel cognitivo, sino también emocional, maxime
si se utilizan metodologias que incrementan la interaccion entre docente y sus estudiantes
como lo es la metodologia del aprendizaje cooperativo.

Abrantes (2002), considera que una forma en que los estudiantes puedan relacionarse
es mediante la resolucion en grupos de problemas mediante la metodologia de aprendizaje
cooperativo, la cual implica ciertas interacciones entre los estudiantes y del docente con los
distintos grupos que se conforman.

Al observar estas interacciones la investigadora observo diferencias en el papel
desempefiado por la docente en una clase tradicional y en una clase cooperativa. Por ejemplo,
en la clase tradicional la docente repartia fotocopias y se sentaba en su escritorio a esperar
que en forma individual los estudiantes trabajaran y vinieran a solicitarle ayuda si tenian

alguna duda, la docente le revisaba y le decia como hacerlo, en cambio, en la clase con
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aprendizaje cooperativo, la docente se encontraba desplazandose por todos los grupos de
estudiantes, atenta a las intervenciones y solo actuaba cuando el grupo no podia resolver
alguna duda, en cuyo caso, no les daba la respuesta, sino que los cuestionaba para ayudarlos a
encontrar el camino para continuar la resolucion del ejercicio.

En los cierres de las actividades desarrolladas con la metodologia cooperativa, los
estudiantes respondian inicialmente en forma individual los cuestionamientos generales que
hacia la docente respecto a las dificultades que se les presentaban en la resolucion del
ejercicio. Esta fase culminaba cuando un integrante de cada grupo pasaba a la pizarra a
desarrollar la respuesta, o que permitia confrontar las respuestas obtenidas por cada grupo.

Este momento de cierre puede apreciarse en la figura 17.

Figura 17. Cierre de una actividad de aprendizaje cooperativo. Respuestas de cada grupo

. -

Fuente: Observacion de aula #6, 2012
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Las respuestas eran analizadas posteriormente por la docente, lo cual permitié la
interaccion grupo-maestra para explicar los errores cometidos. En este momento la docente
analizaba las respuestas de cada grupo y todos interactuaban para encontrar los errores

cometidos. Uno de estos momentos puede observarse en la figura 18.

Figura 18. Cierre de una actividad de aprendizaje cooperativo. Analisis de las respuestas

por parte de la docente

Fuente: Observacién de aula # 6, 2012

Al respecto Johnson et al. (1999, p. 51) consideran que “El cierre de la clase se
favorece a través de la discusion grupal centralizada” y que este es importante pues los
alumnos “deben formular, organizar conceptualmente y resumir lo aprendido”.

Disefiar actividades de aprendizaje cooperativo exige un gran esfuerzo de preparacion

al profesor, como afirma Ledn (2002), para crear actividades que estén bien estructuradas. De
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esta forma, segun este autor, el docente podrd quedarse en un segundo plano, desde donde
podra observar a los alumnos relaciondndose y de esta forma, percatarse sobre los problemas
que estos tienen para interactuar. Es ahi cuando debe intervenir para proporcionar la ayuda
necesaria.

Sonia al respecto opina que: “Esto requiere de mas preparacion en cuanto a
materiales, pero los resultados son mejores y no tengo que pasar luego tanto rato revisando
como en las otras clases donde tengo que revisar cada cuaderno y es muy tedioso”. “Los
alumnos participan méas y se dan cuenta de sus errores” (entrevista 5).

Llama la atencién en este comentario, que la docente se interese mas por la
eficiencia en el uso del tiempo que en el alcance pedagdgico que proporciona esta
metodologia, lo que podria explicar los episodios del efecto Topaze observados, el cual segln
Rincon et al (2002) puede propiciarse por la falta de tiempo por parte del docente para
cumplir con su cometido.

Dentro de esta comunicacion diferente que se pretende lograr con la metodologia de
aprendizaje cooperativo, nos encontramos con un gran muro: la evaluacion. Sobre este tema,
la maestra considera lo siguiente:

Los estudiantes aprenden de maneras tan distintas como distinta es la gama de
colores de una paleta. El docente puede desarrollar metodologias para este tipo de
aprendizaje durante las lecciones, desarrollando competencias en el estudiante,
estas competencias se deberian evaluar de manera cualitativa, y nuestra

evaluacion no es asi, es sumativa (entrevista 1).

Algunos ejemplos de los problemas trabajados en clase, utilizando una metodologia

de aprendizaje cooperativo, pueden observarse en el Anexo 10. Sin embargo, la evaluacién
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para este grupo que se adjunta en el Anexo 11, es la misma que para el resto de los grupos

que trabajo con la forma tradicional.

Al respecto Ferreiro (2009, p. 146) considera lo siguiente:

La evaluacion académica del aprendizaje cooperativo recomienda una evaluacién
continua que, como su nombre lo indica, implica una evaluacién en todo
momento del proceso de ensefianza-aprendizaje... para esto deben existir
diferentes instrumentos y estrategias de evaluacion... (pues) se deben evaluar
tanto conocimientos como habilidades intelectuales, psicomotoras y afectivas, asi
como actitudes y valores.

Sonia afirma que el aprendizaje cooperativo “es un proceso en donde se integran los
objetivos que se desean trabajar de manera dindmica y el estudiante no siente que se le esta
evaluando, y le permite al profesor realizar una observacion cotidiana del trabajo de los
estudiantes” (entrevista 4).

Sin embargo, en ningn momento elabord ningun instrumento que le permitiera
evaluar este trabajo cotidiano, por lo que queda la duda de si realmente existe coherencia
entre lo que la docente cree y lo que la docente hace.

Hubiera sido recomendable que en este grupo existieran distintas evaluaciones no
sumativas, que pudieran medir cualitativamente el desempefio matematico de los estudiantes
como sugiere Ferreiro (2009): portafolio, escalas de observacion, didlogos, diarios de clase, y
otras tantas mencionadas en la p. 148 de su libro y no la misma que se le aplicé al otro grupo
(examen escrito) que no estuvo en contacto con esta metodologia de aprendizaje cooperativo
en matematica mediante la resolucion de problemas por medio de la utilizacion de la técnica

Jigsaw.

147



Capitulo 4. Hallazgos significativos

Al preguntar a Sonia al respecto, me explicé que ella puede, segin la normativa
vigente, aplicar pruebas cortas sin calificacion, pero que las pruebas escritas, con valor 50%
de la nota final, deben ser las mismas para todos los grupos que imparte.

Meza (2003, p. 233) refiriéndose a una situacion similar afirma que: “Una docente
puede tener libertad para innovar en algunos aspectos, pero debe someter a sus estudiantes a
los mismos procesos de evaluacion que aplican sus colegas, aun cuando estos podrian estar

en franca disonancia con su propuesta de innovacion”.

Se cierra este apartado con una reflexion de Gofii (2011, p. 177) el cual considera que
“los intercambios entre docente y estudiantes no se reducen al intercambio de esquemas
cognitivos pues la ensefianza y el aprendizaje se corresponden con un conjunto holistico
donde lo emocional es determinante”. La comunicacion que se establece en el aula es de
suma importancia. Sonia al acceder a ser parte de la investigacién y de asumir una nueva
metodologia de trabajo en el aula (pues esta no surgid como su iniciativa), se percata
conforme avanzan las semanas que se requiere de una comunicacion méas horizontal y que los
estudiantes muestran mayor seguridad y confianza para preguntar sus dudas. Esto evidencia
una mejora en las interacciones entre la docente y los estudiantes. Algunas frases de Sonia
que apoyan esto son las siguientes: “Creo en la comunicacion horizontal, me parece que el
trabajo cooperativo favorece que se practique este tipo de comunicacion” (entrevista 3).
“Claro que si he notado la diferencia, muchas veces los mismos estudiantes se explican entre
ellos de una manera méas simple y con mayor confianza lo que genera un aprendizaje mas

fluido” (entrevista 4).
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4.3.2 Subcategoria: Procesos de interaccion entre los estudiantes

“El campo de interrelaciones en la escuela es la
principal fuente de transformacion de los
alumnos™. Arellano (2012, p .1)

El grupo donde se realizo la investigacion manifestd que no habia tenido experiencias
formativas desarrolladas con esa metodologia, por lo anterior se inicié con una explicacion
de la forma en que se iba a trabajar los miércoles y que para ello se conformarian grupos.
También se les explicd que durante el proceso se les aplicarian algunos instrumentos que
debian responder en forma an6nima y con la mayor franqueza.

En una metodologia como el aprendizaje cooperativo las interacciones entre
estudiantes se consideran fundamentales. Al respecto, Medina (1989, p. 31) manifiesta que:

La interaccion en la ensefianza es un proceso comunicativo-formativo,
caracterizado por la reciprocidad de los agentes participantes en ella. La
interaccion se incorpora a la ensefianza, siendo més que una comunicacion o
influencia mutua una fuerza cohesionadora que hace eficiente el proceso de
ensefianza-aprendizaje, en cuanto sirve al alumno para adquirir una formacion

intelectual y actitudinal.

Socas (2002, p. 202) apunta lo siguiente:
Tradicionalmente se ha considerado la interaccion profesor/alumno como la méas
decisiva para el logro de los objetivos didacticos. Sin embargo, en los ultimos
veinte afios se ha puesto de manifiesto igualmente que la interaccion entre los
alumnos juega un papel de primer orden en la consecucion de los objetivos

educativos.

Es por ello que en el aula, cuando se aplica la metodologia del aprendizaje
cooperativo como algo novedoso dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, interesa
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conocer las interacciones no solo entre el docente y sus estudiantes, sino que también interesa
conocer como se relacionan los estudiantes entre si.

Dentro de los grupos formados para trabajar en el aula, la relacion entre los
estudiantes fue muy cordial. Existia respeto por escuchar al otro y por ejemplo se utilizaron
expresiones como: “Primero las damas” (observacion de aula # 3) para que una nifia
comenzara a leer su pista.

Si bien se identificaron expresiones como: “Aqui va a chorrear sangre, estos dos se
van a agarrar, no se ponen de acuerdo” (observacion de aula # 4) es necesario tomar en
cuenta que este tipo de actitudes al comienzo del uso de una metodologia cooperativa, esta
descrita en la teoria como una reaccion normal (Johnson, Johnson y Holubec (1999), Barady
Domingo (2005), Aguirre et al. (2001), Pujolés (2009), Diaz Barriga y Hernandez (2010) y
Escobedo et al. (2011b)), pues hasta que no se alcance una interaccion cara a cara
constructiva, surgiran roces y choques que dificulten que dentro del grupo puedan ponerse de
acuerdo.

En otra ocasion, durante la tercera observacion, la docente llamd la atencion de un
estudiante de la siguiente manera: “;Por qué estds con todas las fichas sefiorito?”
(observacion de aula # 3) y me dijo: “Le fascina imponer su criterio y que todos le sirvan
como si fuera un cacique”. En este caso la docente se percatd de que estaba fallando un
aspecto importante resaltado por los autores anteriormente citados, referente a la
responsabilidad individual y grupal que debe garantizarse al trabajar con la metodologia
cooperativa.

En el resto de las ocasiones en las que la docente utilizé la metodologia de aprendizaje
cooperativo, los estudiantes se ayudaban unos a otros para poder resolver el ejercicio en
cuestion, pero Sonia no les permitia la interaccion entre grupos, excepto en el cierre donde se

escribian las respuestas obtenidas en la pizarra y se procedia a revisar los errores cometidos.
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Al preguntarle en una entrevista el motivo de esta restriccion respondié: “No pueden hablar
entre grupos cuando trabajan cooperativamente porque muchas veces lo hacen de otros
temas no relacionados con la actividad” (entrevista 5). Esta vision de Sonia sobre la
interaccion entre grupos podria encontrar explicacion en el planteamiento de Pereira (2010,
p. 161), quien sefiala que las interacciones en el aula: “estan contextualizadas no solo en una
institucion particular que, a su vez, responde a un contexto socio cultural especifico, sino
también, son reflejo de las creencias, valores y concepto de ensefianza que manejan tanto el y
la docente como el y la estudiante”.

El impedimento establecido por Sonia para que las y los estudiantes se levantaran de
su pupitre, pudo haber sido la causa mas importante que impidio las interacciones entre mas
estudiantes, ya que los subgrupos no podian aclarar dudas entre ellos.

La ausencia de interaccion entre subgrupos es de lamentar, como afirma Meza (2003),
“especialmente si adoptamos una concepcion de aprendizaje de caracteristicas vigotskyanas”
(p- 226), que es la que se asume en esta investigacion. Ferreiro y Espino (2011) hacen énfasis
en que durante el aprendizaje cooperativo deben existir mediadores (docente y estudiantes)
que puedan “facilitar el transito de un estado real a uno potencial, mediante la participacion
plena del sujeto, entendiéndose como una zona de construccion social del conocimiento” (p.
112) que es lo que propone el enfoque sociocultural vigotskiano y se promueve solamente si
existen interacciones entre personas.

A pesar de no existir interaccion entre grupos, la docente si propicié la interaccion
dentro de cada grupo pues le recordaba a los estudiantes cuando la llamaban para alguna
aclaracion que primeramente debian discutir entre ellos las dudas que surgian antes de
consultar a la docente afirmando ademas en una de las entrevistas que “el trabajo cooperativo
mejora sin lugar a dudas el desarrollo interpersonal de los estudiantes” (entrevista 2).

También considera lo siguiente:
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Noto un cambio muy positivo, ya que se da de manera muy fluida una
participacion equitativa de los integrantes de cada grupo. Me gusta ver cdmo
discuten y colaboran unos con otros para resolver un problema, ademas me llama
la atencion de como ellos son responsables de sus pistas, en otras palabras, a cada
uno se le asigna una responsabilidad, y dar cuentas sobre esa responsabilidad,
provocando un trabajo mas equitativo y evitando el sobrecargo de
responsabilidades que muchas veces se da cuando se trabaja en equipo (entrevista

2).

Respecto al comentario anterior, Gofii y Planas (2011) consideran que cuando el
docente es un mediador en el aprendizaje y permite la interaccion entre estudiantes se
consigue que estos asuman una actitud de intermediarios ante sus compafieros propiciandose
estimulos sociales y comunicativos como pudo apreciar la investigadora durante las
observaciones realizadas y que se refuerza con el comentario de Sonia el cual sugiere que
tiene claro el papel que deben desempefiar los estudiantes cuando trabajan con una
metodologia de aprendizaje cooperativo.

Esta metodologia es congruente con el tipo de comunicacion en el aula escolar desde
el enfoque dialéctico-hermenéutico, que segun Valverde (2009, p. 10)

...Se establecen mejores relaciones entre los participantes debido a la confianza
existente, esto provoca que los estudiantes se sientan mas motivados, aumenta su
autoestima y aprenden habilidades sociales efectivas. Las relaciones
socioafectivas se favorecen al crecer el respeto, la solidaridad, los sentimientos de
obligacion y ayuda.

Es importante resaltar en cuanto a interacciones entre estudiantes, que Sonia not6 que

un estudiante con adecuacion curricular no significativa trabajaba mejor de esta manera, al
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respecto afirmd: “José es muy disperso, sin embargo en estas actividades se concentra
demasiado. Si uso la pizarra, no se puede... sin embargo ahora veo que se relaciona bien con
los otros. Esta actividad me funciona perfecta con €l sobre todo en las ultimas lecciones”
(entrevista 3). Esta observacion de Sonia, concuerda con los hallazgos de Slavin (1999),
quien menciona a varios autores que han trabajado en investigaciones de aprendizaje
cooperativo con estudiantes que requieren algun tipo de adecuacion (Clever, Bear y Juvonen,
1992; Larrivee y Horne, 1991; Scranton y Ryckman, 1979; Maden y Slavin, 1983; Ballard,
Corman, Gottlieb y Kaufman, 1977), reportando en todos los casos una mejora en las
relaciones de los estudiantes con el resto del grupo.

Las interacciones entre los estudiantes pueden verse afectadas por errores en su
formacion matematica. Estos errores quedaron evidenciados en varias oportunidades a lo
largo de las observaciones. En la primera ocasion que los estudiantes trabajaron en grupos,
aungue no cooperativamente, expusieron sobre los conceptos de ndmero primo y numero
compuesto y algunas de las reglas de divisibilidad que recordaban del afio anterior, con

resultados como los que se muestran a continuacion:

Figura 19. Errores conceptuales por parte de los estudiantes. Grupo # 2

dQUC/ €5 0 nomero primo, COW?U65+O,?
/pr‘.mO- Son nU’mer05 POI"}:‘,} COmo: Q}q,b HB
(n:ompuefa‘roa&r.)n 105 Nimes impyge moil 33
dComé Pactorizar un Numero.?

-MMHA?\\CQHJO on pucijr Q OIY0.
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2k 1ond

?’,.E‘f_‘t hend . |

Fuente: Observacién de aula # 1, 2012
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Figura 20. Errores conceptuales por parte de los estudiantes. Grupo # 4

Fuente: Observacién de aula # 1, 2012

En esta ocasion se evidencio claramente el efecto Topaze y el efecto Jourdain pues la
docente a pesar de las respuestas incorrectas por parte de los estudiantes, aplaudié a cada
grupo por su participacion y los indujo a responder correctamente formulando frases como
las siguientes.

“Muy bien... A ver, los niUmeros que terminan en cero, dos, cuatro... son nimeros...”

“Los numeros que terminan en cero y cinco...” (observacion de aula # 1).

Notese que las interacciones propiciadas estan en funcion de la afectividad y no en
funcion pedagdgica que es un aspecto que no deberia descuidarse en un proceso de
ensefianza.

Para conocer como la docente estaba manejando el concepto de error, se le preguntd
en una entrevista: ;A qué crees que se deben los errores cometidos por los estudiantes? La
respuesta de la docente fue:

A la falta de compromiso de los profesores de afios anteriores... los docentes no
se molestan en conocer el programa de estudios del nivel que van a dar, se dan

lecciones sin una interrelacion entre los objetivos, una le presta el planeamiento a
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la otra y lo desarrolla como una receta sin cuestionar o aportar su toque personal

(entrevista 2).

Las creencias del profesor sobre los errores de los alumnos, segun Batanero et al.
(2011, p. 73) “dependen de sus propias concepciones sobre las matematicas” asegurando que
aquellos docentes que no han tenido ocasion de conocer cdmo se desarrollan las matematicas
consideran que el error debe eliminarse a toda costa. Estos autores también afirman que “en
un aprendizaje conductista, el error tiene que ser corregido, mientras que es constitutivo del
conocimiento en un aprendizaje de tipo constructivista.”

Sonia acepta que los estudiantes presentan serios errores, durante el proceso pudo
percatarse de que fallaban en la resta de nimeros con decimales en el sustraendo. La mayoria
no dominaba el concepto de perimetro y lo confundia con el de area, el concepto de potencia
también se les dificultaba y ante la pregunta ;Qué es un rectdngulo? en tres de los grupos
respondieron: “dos lados largos y dos cortos” (observacion de aula # 4).

Al respecto la maestra opina: “La mayoria de las veces se debe retomar materia de
cuarto o inclusive de tercer grado para poder iniciar un tema y desarrollarlo en el nivel que
corresponde, este factor es el que actualmente me estd perjudicando en mayor medida
(entrevista 4)”. Este tipo de errores puede indisponer a la docente pues no puede cumplir a
cabalidad con su programa o no lo abarca con el detalle esperado lo cual eventualmente
puede repercutir en la relacion docente estudiante.

Después de esta observacion donde la investigadora detectd los errores conceptuales
mostrados en las figuras 19 y 20, la maestra sugirio al director aplicar un problema de
razonamiento matematico a las demas maestras para revisar requerimientos de preparacion y

capacitacion del personal docente.
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El problema fue el siguiente:

Figura 21. Problema de comprension aplicado a las maestras

En un cine hay 54 hombres, 74 mujeres y 12 nifios.
¢Cuantas butacas se han ocupado si el cine tiene 300 butacas?

Si el costo de cada boleto es de ¢1 400 para los nifios y ¢ 1 800 para
los adultos ¢cuanto dinero recaudo el cine?

¢Cuanto debe pagar una familia compuesta por el papa, la mamay
dos nifios?

Los precios de los boletos no tienen incluido el 13% de impuesto de
venta.

Fuente: Proporcionado por la maestra en investigacion, 2012

Esta reaccion de la maestra pudiera estar asociada al “Efecto Hawthorne”, el cual es
definido por Jones (1992) como una forma de reaccion psicoldgica por la que cual los sujetos
de un determinado experimento o investigacion muestran una modificacion en algun aspecto
de su conducta como consecuencia del hecho de saber que estan siendo estudiados.

Sonia expresa que: “Los resultados son malos: las maestras quieren copiarse las
respuestas, al salir el director me preguntan la solucion, expresan que se sienten humilladas”
(entrevista 3).

La actividad generd inconvenientes en el cuerpo docente, lo que indispuso a Sonia en
su actuar en el aula respecto a la nueva metodologia. Incluso la investigadora temid que la
investigacion se suspendiera por tal motivo.

Se tiene entonces a una docente que realiza procesos de innovacion educativa en un
ambiente laboral donde la colaboracién del resto de las maestras no le es favorable, puesto
que Sonia quiso evidenciar la mala formacion de las mismas, pensando que esto las

impulsaria a involucrarse en la basqueda de nuevas metodologias para mejorar el desempefio
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de sus estudiantes, lo cual no sucedié y generd, por el contrario, al inicio algunas reacciones
adversas. Al respecto Sonia afirma que escuchd comentarios como los siguientes: “Sos una
traidora” o “Estas jugando de viva, te salis del patron (entrevista 3).”

Lo anterior es un aspecto a tomar en cuenta puesto que Meza, Agiero y Calderon
(2011, p. 25) revisan algunas investigaciones (Sanchez, 2001, Mehlinger, 1997) que develan
que “los docentes innovadores pueden encontrarse con un proceso que les desemboque en un
conflicto que, si no atiende adecuadamente o no encuentra como superar, podria incluso
hacerlo desistir de sus pretensiones de innovar.”

Al responder meses después a la pregunta “;Coémo han reaccionado las demas
maestras al verte trabajando con una nueva metodologia? Sonia indicé lo siguiente: “Unas se
interesan y preguntan pero no mas, otras, resistentes al cambio indicando que ellas no se
complican mas de lo ya esta. No ha existido ninguna que se interese realmente por querer
aplicar el cambio (entrevista 5).” Esto corrobora lo expuesto por el Concejo Educativo de
Castilla y Leon (2005), al confirmar que el aprendizaje cooperativo es una préctica aislada,
consecuencia a menudo de la inexperiencia o la falta de formacion o debido al individualismo
de los docentes sefialado también por Gonzélez y Garcia (2007).

En cuanto al papel desempefiado por los estudiantes cuando se aplico o no la
metodologia del aprendizaje cooperativo se observaron diferencias pues al trabajar en forma
individual cono fotocopias no existi6 ninguna interaccion entre ellos, no asi cuando
trabajaban los problemas en los grupos.

En el taller realizado con los estudiantes, se hicieron tres preguntas especificas que
buscaban interpretar si los estudiantes sentian alguna diferencia al trabajar cooperativamente

entre ellos y con la maestra. Estas fueron las siguientes:

1. En el aprendizaje cooperativo de la matematica aprendi
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2. Lo que me toca hacer cuando trabajamos cooperativamente para aprender matematica

€s

3. Cuando trabajamos cooperativamente para aprender matematica, espero que mi

maestra haga lo siguiente

Los resultados mostraron que los estudiantes querian interactuar mas en la clase de
matematica y que una forma para lograrlo era a través del aprendizaje cooperativo. Aportaron
que esta metodologia les permitia aclarar dudas entre ellos y hacer mejores amistades.
También dijeron que la maestra durante esta metodologia debia aclararles dudas y no
gritarles. En el Anexo 12 se muestran evidencias de algunas de las respuestas que los
estudiantes proporcionaron.

La teoria establece en cuanto al rol que debe desempefiar la docente que si esté trabajando
con una metodologia cooperativa debe ser mediadora e intervenir solo si existen dificultades
que los estudiantes autbnomamente no puedan resolver, para esto debe existir respeto y una
comunicacion cordial entre todos.

Para conocer la opinién de Sonia al respecto, se le realizaron preguntas como la
siguiente:

¢Qué diferencia has notado de una clase tradicional de matematica a una clase
cooperativa?

Sonia opino6 que “Creo que se ha modificado el concepto de que solo es la maestra la
que tiene la ultima palabra y el conocimiento, otros pueden ayudarme a resolver un problema
0 me ayudan a entender cierto concepto” (entrevista 5).

La metodologia del aprendizaje cooperativo favorece las interacciones no solo
bilateralmente de un alumno a la docente, sino multilateral entre ella y el grupo de estudiantes

(Slavin, 1999; Ferreiro y Espino, 2011; Johnson et a. 1999). Al respecto Sonia opina que: “El
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aprendizaje cooperativo requiere mas actividad del docente interactuando con los estudiantes,
el resultado es mejor” (entrevista 5). Estas reflexiones de la docente hacen pensar que
comprende el papel que debe desempefiar en un proceso que se desarrolle con una
metodologia de aprendizaje cooperativo y que destacan Ortega y Melero (1999), pues se va
percatando de que con una metodologia de aprendizaje cooperativo tanto ella como sus
estudiantes logran interactuar mas, distinto a lo que acontecia en las clases tradicionales, en
las que los estudiantes percibian que la docente “se enoja y grita mucho” al preguntarles qué
es lo que no le gusta de la docente en la clase de matematica.

Una prueba de que la docente al trabajar cooperativamente quiere primeramente
lograr que los estudiantes interaccionen entre si es la que se muestra a continuacion, extraida

de su hitacora:

Figura 22. Regla establecida por la maestra para la interaccion entre estudiantes

Fuente. Bitacora de la maestra, 2012

En esta metodologia del aprendizaje cooperativo se reforzaron las relaciones
interpersonales; tanto la docente como los estudiantes se sintieron protagonistas de lo que
ocurria dentro del aula, prevaleciendo una preocupacion por el otro. En el caso de la docente,
al sentirse “importante” desempefiando este nuevo rol que asumid y en el caso de los
estudiantes, como lo demostraron las entrevistas, al poder trabajar en conjunto con otros y

ayudarse mutuamente.
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Las interacciones generadas fueron satisfactorias y los estudiantes se ayudaron a
aclarar dudas, sin importar cuanto se tardarian en resolver el problema. Al respecto Ferreiro y
Espino (2011) son claros en que ésta metodologia enfatiza la comunicacion horizontal y
asertiva.

En cuanto a las evaluaciones, como los estudiantes eran evaluados de igual forma que
los demas grupos, la investigadora revisé el reglamento de evaluacion y se percaté de que si
existe la posibilidad de evaluar con un 30% de la nota final el trabajo cotidiano y este se hace
mediante cuatro observaciones de temas que el docente escoge y evalla con tablas de cotejo

o0 instrumentos que él decida.

Como la investigadora se percatd de la imposibilidad de aplicar examenes parciales
distintos en este grupo, le propuso a Sonia durante la observacion 7, una evaluacion corta con
caracter formativo, en parejas. Al inicio los estudiantes no entendian que podian conversar
entre ellos y luego se fueron relajando y poniéndose de acuerdo en sus respuestas. La idea era

que aprendieran uno del otro y manejaran el error en forma distinta a lo convencional.

Para recoger los resultados de esta experiencia, la investigadora, con base en el
Instrumento de las caritas, confecciond uno similar para que los estudiantes contaran como se
habian sentido y los resultados fueron muy satisfactorios: de los 26 estudiantes que
participaron en la experiencia (13 parejas), 23 marcaron carita feliz y tres marcaron carita
normal. La mayoria expresa que les gusto la experiencia, pues significo un trabajo en equipo
y que era bonito ser evaluado en esta forma.

Para reafirmar lo positivo o negativo de las interacciones entre estudiantes y maestras
y del sentir de los y las nifias ante la materia de matematica y la metodologia del aprendizaje
cooperativo, se exponen a continuacion algunas frases tomadas de las respuestas obtenidas

como resultado del taller de cierre.
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Tabla 17

. Frases significativas del Taller realizado

Lo que méas me gusta de
mi maestra de matematica
es:

Es muy buena

Cuando no entiendo algo y ella me explica
Nos pone en grupos

Hace trabajo cooperativo

Nada

Lo que no me gusta de mi
maestra de matematica es:

Cuando se enoja y grita

Que me regafie

Grita mucho y regafia a personas que no tienen la culpa
Se pone roja y grita mucho

Le lanza indirectas a uno y todos saben y eso hace que
nos sintamos mal.

Cuando hacemos divisiones

La maestra perfecta es la
que:

Nos ensefia

Nos ayuda

No regafia mucho

Nos comprende

Nos deja jugar y hacer lo que queramos

Para aprender mate se
necesita:

Esfuerzo

La mente

Pensar

Estudiar

Tener ideas

Hacer précticas

Entender y que le expliguen bien

La forma que mas me
gusta recibir clases es :

En grupos (mayoria responde esta opcion)
Con fotocopias para no tener que escribir

Me gusta el aprendizaje
cooperativo en matematica
porque:

Se trabaja en grupo

La carga no se le deja a una persona
Compartimos y nos ayudamos
Aprendemos mas

Todos aprendemos

Ensefiamos a otros lo que les cuesta
Asi es mas facil

Es mas préctico y uno aprende mas facil

No me gusta el
aprendizaje cooperativo
cuando:

Me ponen compafieros que no quieren hacer nada
Si me gusta

No alcanza el tiempo

Le dejan el trabajo solo a uno

No todos cooperan

Fuente: Elaboracion propia, tomando como referencia frases aportadas por los

estudiantes
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Es importante hacer notar las observaciones que hacen los estudiantes de por qué les
gusta trabajar en forma cooperativa: ayudan a otros, se dividen las tareas evitando que la
carga caiga sobre unos pocos y aprenden mas. Al respecto, Ortega y Melero (1999, p. 21)
afirman, refiriéndose a la metodologia del aprendizaje cooperativo afirman lo siguiente:

A diferencia de la situacion tradicional en la que el docente es el Unico experto,
en estas experiencias cooperativas cada uno de los estudiantes al dividirse en
partes la tarea a realizar, se convierte en “experto” de esa parte sin la cual el resto
del grupo no puede solucionar satisfactoriamente su cometido.

Esta afirmacion se reiterd en las Gltimas actividades disefiadas por la docente, donde
efectivamente existio una interdependencia entre los estudiantes, pues el aporte de cada uno
de ellos era imprescindible para lograr la solucion 6ptima del problema.

Con esta interdependencia los estudiantes entre si generan buenas relaciones y los
entrevistados manifiestan tener buena relacion con la docente (se destaca la necesidad de
tener relaciones afectivas saludables y de mejorar la relacion con los deméas compafieros).

La docente nota un cambio en la actitud de sus estudiantes al trabajar con la
metodologia cooperativa, pero interesa también conocer la opinion de los estudiantes al
respecto.

Tal como indica Gomez- Chacon (1997) cuando un estudiante se enfrenta a una tarea
matematica, éste es influenciado por diversos estimulos que pueden venir de la tarea asignada
en si misma (un ejercicio o problema), de la actuacion del profesor o del contexto donde se
estd generando la actividad. El alumno por tanto, responde a los estimulos con emociones
positivas 0 negativas las cuales estan condicionadas por sus creencias acerca de si mismo o
las matematicas.

En forma general y con base en lo que indican los estudiantes en las entrevistas, se

encuentra que ellos prefieren aclarar sus dudas primero entre ellos, 1o que podria hacernos
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inferir que las emociones que se generan al interactuar entre ellos son positivas. Gloriana
dice: “prefiero més que todo que sea en grupo, por si uno tiene una duda no tener que ir
exactamente donde la profe, sino entre los compafieros” (entrevista individual a Gloriana).
Allan también confirma lo que afirma la teoria en cuanto a las interacciones entre iguales
(Stigliano y Gentile (2006), Rogers (1983); Medina (1989); Maturana (1990, 1992); Parra
(1992), Rivas (s. f.), Vasquez y Martinez, (1996); Van Mannen (1998); Ibafiez, (2001, 2002)
citados por Pereira (2010), Pujolas (2009) entre otros autores), al decir que “Me siento
importante al saber que aclaro dudas en mi grupo, prefiero trabajar cooperativamente,
nosotros nos preguntamos entre nosotros y si no entendemos algo le preguntamos a la profe”
(entrevista individual a Allan).
Esta interaccién multidireccional entre iguales es valorada por aquellos que creen en
este tipo de aprendizaje. En particular, Uriz (1999, p. 21) afirma lo siguiente:
En la cooperacion entre iguales el que explica o ayuda a otro a resolver un
problema tiene méas posibilidades de hacerse entender que el “adulto/ profesor”
puesto que él ha pasado hace “menos tiempo” por la misma dificultad que el
compafiero tiene y por eso puede “entender mejor” sus dificultades. Ademas, en
la cooperacion que se crea para resolver el problema cada alumno/a del grupo
puede observar gran variedad de estrategias, procedimientos, habilidades y

técnicas que los otros utilizan para intentar resolver dicho problema.

Ante la duda que de que los estudiantes estuvieran confundiendo trabajo grupal con
aprendizaje cooperativo, le pregunto a Gloriana si nota alguna diferencia entre un trabajo
grupal y uno cooperativo, a lo que responde lo siguiente:

Cuando estamos en grupo y no en forma cooperativa, entonces diay cada uno lo

hace por aparte y ya despues hablamos y a veces comparamos resultados o asi y
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si es individual habria que pedirle permiso a la profe, porque si no nos dice que

no hablemos (entrevista individual a Gloriana).

Todos los estudiantes entrevistados consideraron que la relacion con el resto de sus
comparieros habia mejorado. Tal como menciona Humberto: “nos ayudamos mas entonces no
tenemos por qué estar peleando y tenemos que ayudarnos” (entrevista individual a
Humberto).

Allan también afirma lo siguiente:

A principio de afio yo no conocia a muchos comparieros, porque yo no comenceé
en esta escuela, entonces yo no conocia a los de afios anteriores. Y ya cuando se
hicieron los grupos al azar con hombres y mujeres diferentes que yo no conocia
entonces ya los conozco bien (entrevista individual a Allan).

Andrea por su parte dice: “tal vez habia algunos que no les hablaba, o sea si les
hablaba pero no me relacionaba mucho con ellos y ahora si” (entrevista individual a Andrea).

Esto reafirma el planteamiento de Pérez (2008), quien sefiala como parte de las
ventajas del aprendizaje cooperativo referentes a la colaboracion, que los estudiantes
aprenden a interactuar entre si, comparten ideas, materiales, apoyo y alegria en los logros
académicos de unos y otros y desarrollan un mayor conocimiento entre los miembros del
grupo.

Los estudiantes estaban comodos al estar mezclados en cuanto a género, este aspecto
es digno de mencionar pues desde el inicio de las observaciones la maestra opinaba que:

Existe diferencia, los nifios son méas précticos para trabajar se ponen de acuerdo
con mayor facilidad. Las nifias son mas metodoldgicas para resolver una

actividad, son mas detallistas al resolver los ejercicios. Me gusta mezclar
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hombres y mujeres ya que esto permite un desarrollo socioafectivo y se fortalecen

las relaciones entre ellos (entrevista 1).

Sin embargo, consideraba que al conformar grupos “se deben colocar de acuerdo con
el rendimiento de los estudiantes porque asi los estudiantes tienen un mismo nivel y asi todos
pueden dar lo mejor de cada uno y no se sienten juzgados por no saber como resolver algin
ejercicio” (entrevista 1). Esta posicion de Sonia varié a partir de que en una de nuestras
reuniones le expliqué las condiciones que deben cumplir los grupos cooperativos. A partir de
ese momento la conformacion de los grupos fue heterogénea. Mas adelante, en otra
entrevista, la docente opind que: “Los grupos heterogéneos son muy buenos porgue unos
aprenden de otros y se apoyan, lo que genera en el equipo una integracién y confianza en su
comparfiero” (entrevista 4). Esto parece evidenciar que la docente se percatd de que la
conformacion heterogénea de los grupos es una caracteristica ventajosa para el trabajo en
grupos cooperativos.

Se coincide entonces con Ortega y Melero (1999, p. 30), quienes plantean que al
conformar los grupos debe existir cierta heterogeneidad en su conformacion, pues al ser una
actividad con estructura cooperativa exige que los estudiantes establezcan una serie de
relaciones e interactlen para llegar a elaborar conjuntamente las posibles soluciones:

Para que exista cierto conflicto, el nivel en el grupo debe ser ligeramente
heterogéneo, los alumnos y alumnas deben poseer niveles de competencia
ligeramente diferentes. Esta debera ser la orientacion que debe presidir a la hora

de decidir el tipo de alumnos.

Le6n (2002, p. 36) sostiene una postura similar y afirma que “numerosas

investigaciones confirman la necesidad de escoger alumnos que difieran en cuanto a la
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habilidad para realizar la tarea. Es decir, es preferible trabajar en grupos heterogéneos que

homogéneos”. Al ser nuestras aulas heterogéneas, debemos tomar en cuenta lo aportado por

autores como Johnson, Johnson y Holubec (1999), Bard y Domingo (2005), Aguirre et al.

(2001), Pujolas (2009), Diaz Barriga y Hernandez (2010) y Escobedo et al. (2011b), que

plantean que se debe convertir la heterogeneidad en un punto fuerte que refuerce el

enriquecimiento y mejora de las relaciones entre los estudiantes.

Un hallazgo que llama la atencion es que los estudiantes prefieran que se les limite el

tiempo para desarrollar las actividades. Esta opcion surgio en la observacion 6 y se vio

reflejada en los cierres de las actividades y en el instrumento Plan de Equipo, el cual se

utiliz6 por vez primera en la observacién 7, con los siguientes resultados:

Tabla 18. Resultados del instrumento Plan de Equipo. Primera aplicacién

a su cargo?

Necesita mejorar Bien Muy bien
¢ Terminan las tareas? X XX X | XXX
¢Utilizan adecuadamente el tiempo? X X X X X X
X
¢Han progresado en el aprendizaje? X X X X X X X
¢Han avanzado como equipo? XX X X X
X X
¢Cumplen compromisos personales? X XXX XX
X
¢Cada miembro cumple con las tareas | X X X X XX

Fuente: Elaboracion propia, con base en el instrumento de Pujolas (2009)

Como puede observarse, la mayoria de los grupos considera que utilizan el tiempo

adecuadamente, lo que les permite terminar adecuadamente las tareas. Sin embargo, ante las

preguntas de qué aspectos deben mejorar y qué objetivos se proponen, responden lo

siguiente:
¢Qué deben mejorar?
1. Organizacion grupal

2. Dejar de distraernos
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3. No hablar tanto

4. Comprensién

5. La comunicacion. Poner méas atencion
6. Lacomunicacion

7. Poner mas atencion a las “trampas” que ponen en las fichas

Objetivos que se proponen
1. Ser un buen grupo y seguir adelante
2. Concentrarnos mejor
3. Terminar a tiempo
4. Terminar a tiempo los trabajos que proporciona la profesora
5. Lacomunicacion. Poner mas atencién
6. Terminar a tiempo y hacerlo correcto

7. Terminar a tiempo y hacer el trabajo correctamente

Estas respuestas de los grupos de estudiantes, coinciden con algunos planteamientos
de la literatura consultada. En efecto, el uso ineficaz del tiempo es una de las limitantes del
aprendizaje cooperativo sefialadas por Domingo (2008) y Slavin (1999) y el desarrollo de una
buena comunicacién en los grupos es una fortaleza destacada por Pérez (2008) como medio
para reforzar el trabajo en equipo, el espiritu critico, el dialogo y la discusion en grupo entre
otros aspectos.

El esperar que se les fije tiempo al trabajar en las actividades que demanda acciones
cooperativas, podria responder a la necesidad de los estudiantes de sentirse controlados, quiza

debido a la inmadurez propia de su edad. Al respecto la docente opina que:
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Es indispensable el trabajo con el tiempo, esto genera mucha seguridad en el

estudiante y propicia el cumplimiento de pequefias metas generando el auto

control y la distribucion de actividades. Considero necesario asignarles un tiempo

aproximado para resolver la ficha en los primeros meses de trabajo, luego si se les

puede dar la libertad para manejar el ritmo de trabajo, porque ya han desarrollado

los habitos necesarios para este tipo de trabajo cooperativo (entrevista 2).

Al aplicar en una segunda ocasion el instrumento “Plan de equipo”, durante la

observacion 13, realizada en octubre del 2012, y habiéndose conformado nuevos grupos, se

obtuvo respuestas similares a la primera ocasion, las que se muestran a continuacion:

Tabla 19. Resultados del instrumento Plan de Equipo. Segunda aplicacion

Necesita mejorar Bien Muy bien
¢ Terminan las tareas? X XXX XXX
¢Utilizan adecuadamente el tiempo? XXX XX XX
¢Han progresado en el aprendizaje? X XXX XXX
¢Han avanzado como equipo? XX XXXXX
¢Cumplen compromisos personales? XX XX XXX
¢Cada miembro cumple con las tareas | X X X X X X X

a su cargo?

Fuente: Elaboracion propia con base en el instrumento de Pujolas (2009)

En esta ocasion ante la pregunta: ;Qué deben mejorar? respondieron lo siguiente:

1.

2.

Cumplir con la ficha asignada
Que todos cumplan con su parte
No conversar

Analizar los problemas

No vacilar tanto

Tiempo y paciencia

No hablar tanto
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Ademas se proponen los siguientes objetivos:
1. Terminar a tiempo
2. Terminar a tiempo
3. Terminar a tiempo
4. Terminar el trabajo
5. Terminar a tiempo
6. Terminar bien

7. Aprender

Estos resultados similares, aunque no idénticos, sugieren que el avance y el
aprovechamiento del tiempo varian segin el grupo de trabajo. Se puede notar de estos
segundos resultados que mas estudiantes perciben que no todos los miembros de los equipos
estan cumpliendo adecuadamente el rol que les corresponde Esto podria implicar que los
estudiantes comprenden el papel que deben desempefiar cuando trabajan con una
metodologia de aprendizaje cooperativo. Nuevamente, ante las preguntas de qué aspectos
deben mejorar y qué objetivos se proponen, responden en forma similar a la primera ocasion.

Esto es algo que el docente debe tomar en cuenta a la hora de supervisar el trabajo de
los grupos; el hecho de que los estudiantes estén interactuando no implica que estén
hablando del ejercicio por resolver, por tanto el docente debe estar continuamente
desplazandose por el aula. Un aspecto que puede generar esta “pérdida de tiempo” es que la
actividad no esté bien disefiada, lo cual genera una ausencia de interdependencia positiva, por
lo cual algunos estudiantes pueden permitirse el “vacilar” mientras otros miembros del grupo
trabajan. Gofii y Planas (2011) sefialan al respecto que el docente debe permitir que entre los
estudiantes se ejerza la funcion de profesores entre ellos pero que se debe supervisar que las

conversaciones que se producen sean relacionadas con el tema.
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En ese mismo instrumento se incluyé la pregunta: ¢Qué hacen especialmente bien? y

los equipos responden en ambas ocasiones lo siguiente:
Aplicacion 1:

1. Trabajar en equipo y bajo presion de tiempo

2. Trabajar en equipo

3. Trabajar en equipo

4. Trabajar en equipo para resolver problemas

5. Trabajar en equipo

6. Organizarnos cooperativamente

7. Acertijos cooperativos

Aplicacion 2:
1. Trabajar en equipo
2. Trabajar en equipo
3. Realizar la parte de cada uno
4. Terminar en el tiempo asignado
5. Organizarnos
6. Célculo mental
7. Analizar las fichas

En el Anexo 13 se muestra evidencia de la aplicacion de dicho instrumento.

Es importante hacer notar que el trabajo en equipos es algo que los estudiantes

rescatan como positivo y como afirma Slavin (1999, p. 37), al trabajar en forma cooperativa

“los esfuerzos de cada persona contribuyen a los logros de los otros”, por lo cual los
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estudiantes se sienten “motivados a formar equipos de trabajo cooperativo porque obtienen
recompensas basadas en el desempefio grupal”.

En estos trabajos grupales, donde se promueven las interacciones, se debe tomar en
cuenta el componente afectivo, y como afirman Gil, Blanco y Guerrero (2005, p. 17): “el
estudiante al aprender matematicas recibe continuos estimulos: problemas, actuaciones del
profesor, mensajes sociales, etc. que le generan cierta tensién” y es por ello que se debe
prestar atencion a los afectos (emociones, actitudes y creencias) para comprender el
comportamiento de los alumnos en esta asignatura, ya que la matematica, segun McLeod
(1992), citado por estos autores, esté influida por ciertas creencias (acerca de la ensefianza de
esta materia, acerca de uno como aprendiz, acerca del contexto social y de la matematica en
si misma), las cuales pueden afectar emocionalmente (satisfaccion o frustacion) a nuestros
estudiantes y por ende, afectar las interacciones entre ellos.

Un caso notable que muestra una mejoria en cuanto a interaccion entre estudiantes
ocurrié durante la observacion 6, donde Sonia le expreso a la investigadora que la mamé de
uno de sus estudiantes se le acerco a comentarle que ella habia notado mejoras en la relacion
de su hijo con otros comparfieros pues se expresaba mejor acerca de ellos y hablaba bien del
aprendizaje cooperativo, por lo que queria saber mas de esa actividad porque ella era maestra
también y le encantaria aplicarlo en sus clases.

También los resultados del instrumento que se encuentra en el Anexo 6, donde los
estudiantes debian expresar como se sentian personalmente al trabajar en matematica con una
metodologia de aprendizaje cooperativo, el cual se aplicd en dos ocasiones, una en junio y
otra en octubre, formando los estudiantes dos grupos distintos de trabajo, permiten vislumbrar
que estos se encuentran felices de trabajar con la metodologia cooperativa, lo cual repercute

en interacciones armoniosas entre ellos.
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En la primera ocasion que se aplico el instrumento, respondieron 21 estudiantes; 16

marcaron la carita feliz y cinco la carita normal. En la segunda ocasion respondieron 25

estudiantes; 17 marcaron la carita feliz y ocho la carita normal. En ninguna de las dos

aplicaciones algun estudiante marco la carita triste. En el Anexo 14 se muestran evidencias

de la aplicacion de dicho instrumento.

Algunas frases que evidencian lo anterior son las siguientes:

a.

b.

Estoy feliz, haciendo las cosas bien y aprendiendo de mis errores.

Es divertido, no me aburro y me gusta trabajar en equipo.

Estamos juntos, compartimos y si algo no sabemos los compas nos ayudan
Aprendo mucho es una bonita experiencia

Todos ayudamos con el trabajo y todos participamos

Estoy con mis compafieros y aprendo mucho mas.

Me ayuda a entender la materia y a mejorar mis metas como mejor persona
Es divertido y entretenido para mi.

Me siento matematico ©

Me relajo y me siento bien, me gusta mucho trabajar asi.

Estos resultados confirman los planteamientos de autores como Pérez (2008), Bara 'y

Domingo (2005), Slavin (1999), Pujolas (2009) y Ferreiro y Espino (2011), en cuanto a que

el uso de la metodologia de aprendizaje cooperativo provoca una mejoria en las interacciones

entre los estudiantes.
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4.4 Laexperiencia de Sonia
Categoria: Las vivencias de la docente al ensefiar mediante aprendizaje cooperativo en
torno a las interacciones desarrolladas en el aula y el papel que debia asumir

Sonia reconoce que se sintio nerviosa durante casi todo el proceso de la investigacion,
pues veia a la investigadora como “ente regulador” y al principio no queria disefiar sola las
actividades de aprendizaje que utilizaria en sus lecciones.

Esto obligé a la investigadora a disefiar por varias semanas las actividades a realizar,
luego a disefiarlas en conjunto y finalmente la docente asumio el disefio de las actividades,
previa revision antes de llevarlas al aula.

Sonia se mostrd satisfecha con los resultados que iba obteniendo en el salén de clase.

En efecto, en su bitacora se encuentran frases como la siguiente:

Figura 23. Frases de la docente respecto a la aplicacion del aprendizaje cooperativo en la

resolucion de problemas en matematica

2115 fﬂ.m.ﬂ-

bo actinded cte Jow ofichs fos m Shi

Fuente: Bitacora de la maestra, 2012

No obstante, en la etapa inicial se detecta un problema: la docente considera que una
actividad que requiera el uso de fichas y el trabajo de los estudiantes en grupos es suficiente
para considerarla de metodologia cooperativa. Eso explica que las primeras actividades que
disefia no implicaban una interdependencia, a pesar de exigir cierta responsabilidad

individual y grupal dentro de los grupos, lo cual incide en la forma en que interaccionan los
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estudiantes entre si. Ante esto la investigadora se percata que la docente confunde en
ocasiones el trabajo grupal con el cooperativo. No es sino hasta la observacion 12 que la
docente utiliza fichas redactadas correctamente por ella y sin mi supervision, ante lo que
expresa: “Hasta ahora entiendo”.

A pesar del nerviosismo que le provoca enfrentarse a una nueva metodologia, Sonia se
dice sentirse muy motivada durante todo el proceso y prueba de ello es la siguiente
observacion en su bitacora:

Figura 24. Frases de la docente que evidencia que esta poniendo en préctica la metodologia

del aprendizaje cooperativo

Fuente: Bitacora de la maestra, 2012

La maestra se involucrd con el proceso y me comentd que aplicd esta metodologia
también con el otro grupo (la seccion 6-5) y que en su plan del siguiente trimestre para
entregar a la direccion, habia puesto en forma explicita el uso de la metodologia cooperativa
para las clases de matematica.

En la frase que se transcribe a continuacion, se muestra que la docente utiliz6 la
metodologia del aprendizaje cooperativo con el otro grupo, pues estaba contenta con los

resultados obtenidos:
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Figura 25. Frases de la docente que evidencia la aplicacion de la metodologia de

aprendizaje cooperativo con otro grupo

Fuente: Bitacora de la maestra, 2012

Ante la pregunta de por qué aplicaba en otro grupo la metodologia cooperativa, Sonia
respondio lo siguiente:
Me decidi aplicarlas, primero, porque creo en el aprendizaje cooperativo y
segundo, para ver la diferencia entre ambos grupos. Conclui que se debe
desarrollar y visualizar el trabajo cooperativo como un proceso, N0 como una

simple actividad para repasar un tema (entrevista 2).

Después de varias lecciones desarrolladas con la metodologia de aprendizaje
cooperativo, le solicité permiso a Sonia para observar una clase tradicional con el propdsito
de comparar el desenvolvimiento de los estudiantes y sus interacciones, lo que se concret6 en
la leccion correspondiente a la observacion 9. Nuevamente la clase transcurrié de forma
individual, sin interacciones entre los estudiantes y resolviendo ejercicios de una fotocopia.
La interaccion con la docente era solo unidireccional: el alumno pregunta y la maestra

responde y no existié ningun cierre que permitiera la retroalimentacion de lo aprendido.
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Sonia se percata de que “Solo con aprendizaje cooperativo podemos ver ese montén
de errores en el aula” (observacion de clase # 3) y expresé ademas: “jQué increible como se
autoevaluaron ellos los conceptos! Me doy cuenta que de esta forma puedo ver mas los
errores individuales que si trabajamos de otra forma” (entrevista 2).

Prueba de algunos errores detectados los plasma en la bitacora:

Figura 26. Algunos errores detectados por la docente durante una leccion

Fuente: Bitacora de la maestra, 2012

Para Gémez (1996), citado por Meza (2003, p. 229), el desempefio de un docente
puede cambiar en la medida en que sus conocimientos y sus visiones cambien. Para ello se
necesita, “que el docente viva experiencias didacticas que pongan en juego y lo induzcan a
cuestionar sus conocimientos y sus visiones”.

En cuanto al manejo del error, no ser reconoce una posicion concreta acerca de cuél es
el papel y como abordarlo. Un ejemplo de ello es Nazar, que ante la pregunta: “Cuando tu te
equivocas y sabes que estas haciendo algo mal o cuando la maestra revisa y sabes que estas
haciendo algo mal ;qué haces para no volver a cometer esos errores?” Responde: “No sé”.

Al insistir sobre este tema ¢Como aprendes del error, o sigue todo igual y sigues
cometiendo el mismo error? Me responde : “Ehhh, no nada més, yo me recuerdo bien que fue

que cometi el error y asi no lo cometo mas” (entrevista individual a Nazar).
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Sonia sin embargo, parece tener mas claro que con la metodologia de aprendizaje
cooperativo se detectan mejor los errores. Al respecto afirma “Con esta actividad salen los
fallos de los alumnos. Eso he aprendido” (entrevista 3).

Esta observacion es importante pues dentro de las directrices sobre metodologia en la
ensefianza de la matematica segin el Ministerio de Educacion Pudblica estd que los
estudiantes: Exploren y puedan predecir e incluso cometer errores y corregirlos, de forma que
ganen confianza en su propia capacidad de resolver problemas.

El aprendizaje cooperativo no es un balsamo méagico que soluciona los errores y
mejora las interacciones docente-estudiante o estudiante-estudiante en forma inmediata.
Engler, Gregorini, Miller, Vranken y Hecklein (2004, p. 26) afirman que: “los errores son la
manifestacion exterior de un proceso complejo en el que interactian muchas variables:
profesor, alumno, curriculo, contexto sociocultural, entre otras”. Y dentro de este proceso
complejo donde interactdan el docente, el estudiante y el grupo, el manejo del error deberia
convertirse en una fuente de crecimiento y acercamiento entre las personas que se relacionan,
para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Respecto a la interaccidon de Sonia con cada grupo al detectar errores, la docente tiene
claro que

El aprendizaje cooperativo permite integrar una serie de contenidos que permiten
ver si el estudiante los aplica de manera adecuada. Ademas, cuando en un grupo
hay alguna duda, y al especificarles que s6lo pueden llamarme cuando el grupo
no se puede poner de acuerdo, esto filtra las consultas y yo respondo las “mas
profundas” las méas técnicas, dandome cuenta de esta manera de cuéles son los
vacios o errores que no les permiten finalizar la actividad (entrevista 3).

Es importante notar que la docente va dandose cuenta de las diferencias cuando

trabaja con una metodologia de aprendizaje cooperativo pues afirma que “Con este tipo de
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trabajo, uno redacta la actividad con la mentalidad de integrar ciertos temas especificos con
un objetivo determinado, 0 sea sin colocar exceso de ejercicios repetitivos, determinando el
error en el proceso especifico” (entrevista 6). “El trabajo cooperativo me oriento a ver el error
como parte de un proceso, a evaluar el proceso y no solamente el resultado” (entrevista 6).
Esta evaluacion dindmica y en contexto es algo importante que postula el enfoque
constructivista sociocultural.

Para una docente que innova dentro de un grupo de maestras del mismo nivel y que no
se interesan por introducir la metodologia de aprendizaje cooperativo, puede ser beneficioso
lo que afirma Sonia:

Cada docente debe planear de manera individual, esto por la directiva nacional
del cambio de planeamiento. Este cambio en la forma de planear, me beneficia,
sin tener que explicar a mis comparfieras por qué voy por aqui o qué debo evaluar,
ademas teniamos que confeccionar las tareas y hasta los trabajos cotidianos en
grupo, situacion que sinceramente me desgastaba (entrevista 2).

Con esta intervencion la investigadora se percata de que las docentes planean sus
actividades en forma individual y no comparten experiencias que podrian beneficiar a sus
estudiantes, lo cual debe sefialarse como un aspecto negativo. Tal como externa la docente a
cargo del grupo en estudio en la segunda entrevista, “lo que se necesita es un cambio en la
actitud de los profesores” ya que “Muchas comparieras reciben capacitaciones excelentes
pero no comparten sus experiencias, son muy egoistas.”. Ante esta frase se le pregunto si ella
estaria dispuesta a compartir esta experiencia al impartir capacitaciones a las demas
compafieras de la institucion y me respondid que: “La capacitacion a profesores me gustaria
hacerla pero no en mi escuela porque uno no es profeta en su pueblo”. Esto pone de
manifiesto una carencia o ausencia de interacciones entre las docentes de un mismo nivel, las

cuales tienen un planeamiento comun trimestral, pero no estan dispuestas a compartir nuevas
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metodologias o experiencias que generan logros con el estudiantado. Este actuar se confirma
con la teoria existente pues segin Cafal de Leon (2005) entre los pecados capitales de la
innovacion educativa que menciona, habla de la inercia institucional y del individualismo,
afirmando que la introduccion de cosas nuevas asusta e inquieta al profesorado porque
cuestiona la acomodacion a lo ya conocido y el mantenimiento rutinas personales y
profesionales muy arraigados.

Quiza si la docente reflexiona profundamente sobre el aprendizaje cooperativo, se
puedan gestar decisiones pedagdgicas correctas, aunado al estudio y el entendimiento de los
programas que propone el Ministerio de Educacion Publica, logrando asi una apropiacion de
esta metodologia por su parte y pudiendo compartir la misma con otras docentes de su nivel.
Se requiere de un conocimiento metodoldgico profundo para que funcione. No basta con que
un docente le preste al otro sus actividades para que se apliquen como si este fuera el
documento valido a seguir.

Sonia ademés considera que “La Unica forma de aprender e innovar es ser autodidacta
pues no existe un acompafiamiento por parte del MEP para mejorar mi actuar en el aula”
(entrevista 2). Esta afirmacion coincide con resultados obtenidos por Chaves (2003) y Ruiz
et. al (2009 y Chaves et. al (2010, p. 23), quienes afirman lo siguiente:

Las acciones del MEP para preparar a los profesores de matematicas para una
adecuada aplicacion de los programas de estudio, asi como el contacto que tienen
con ellos, no son suficientes. Por esta razon, estos educadores dependen de la
formacién recibida en las universidades o de su propia iniciativa. Sin embargo,
tampoco las universidades le prestan atencién debida a este rubro.

En cuanto a la realidad de aula, expuesta por Sonia, Chaves et al. (2010, p. 40)

constatan que “La forma en que se desarrolla el planeamiento didactico, la mediacién
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pedagogica y la evaluacién de los aprendizajes, apunta en una direccion inversa a los
postulados tedricos (que propone el MEP).”

La aplicacion de esta metodologia Gnicamente en una leccion semanal, genera que no se
puedan percibir resultados académicos en el estudiantado con la utilizacion de la misma y
solo se evidencien resultados de orden afectivo, aunado a la lentitud del proceso al encontrar
una docente que se enfrenta no solo a problemas de formacién o a falta de conocimientos,
sino a una ausencia de apropiacion pedagogica de esta metodologia que ha demostrado su
eficaciay en la cual creo como investigadora y docente.

Ademas, como plantea la propia maestra, “hay que generar una cultura cooperativa
en el grupo para tener los resultados deseados. Esperar que un grupo de la nada desarrolle
actividades cooperativas es un engafio” (entrevista 6). Esto significa, que la metodologia
cooperativa requiere de un proceso, nada sencillo para que los estudiantes comprendan su
aplicacion y rinda los frutos deseados.

Cabe destacar que para generar una cultura cooperativa como menciona Sonia se
requiere de un proceso. Slavin (1999, p. 87) entrevista a ciertos maestros que implementaron
en sus aulas el aprendizaje cooperativo y ante la pregunta: ;Cual es el consejo mas
importante que le daria a un docente que estuviera por usar el aprendizaje cooperativo por
primera vez?, obtuvo respuestas como las siguientes:

e Empiece con una sola estrategia y en una sola clase.

e Les recomiendo a las maestras pensar en grande pero avanzar de a poco.

o EIl aprendizaje cooperativo es una herramienta para agregar a su repertorio. No

abandone las practicas que ya ha utilizado en su aula y le han resultado exitosas.

Esta ultima frase es importante pues el aprendizaje cooperativo es una metodologia mas,

pero no la dnica.
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Capitulo 5. Conclusiones

En este capitulo se presentan las principales conclusiones de la investigacion, la cual
se presenta en concordancia con los objetivos propuestos.

Como afirman Gimeno Sacristan y Blanco (2009), concluir no es terminar, sino cerrar
un ciclo correspondiente a una tarea de investigacion. Debido al limite de tiempo propuesto
para ésta, se llegd con base en los objetivos propuestos y las categorias definidas a las
conclusiones, sin embargo es importante recalcar que se necesitan mas investigaciones sobre
las interaccione y el factor emocional que podrian repercutir en beneficios para la formacion
de estudiantes integrales.

El capitulo finaliza con el planteamiento de algunas recomendaciones derivadas de

las conclusiones de la investigacion.

5.1 Conclusiones

La investigacion se enfocd en develar la contribucién del aprendizaje cooperativo en
la promocién de interacciones en el aula de un grupo de sexto afio, cuando el proceso de
ensefianza y de aprendizaje de la matemética se complementa con el empleo de esa
metodologia didactica.
Las principales conclusiones a las que arriba este estudio de acuerdo con los objetivos

propuestos se indican a continuacion:

1. Interaccidon entre la docente y los estudiantes
i.  Se logré observar que el empleo de la metodologia del aprendizaje cooperativo
en la ensefianza de la matematica favorece interacciones entre la docente y los
estudiantes con potencial para generar transformaciones en la dindmica del
aula por ejemplo: los estudiantes aclaran dudas entre ellos mismos y mejorar

su relacion de afectiva, en efecto se identific6 que el empleo de esa
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2.

metodologia favorece una actuacion de mayor interdependencia de los
estudiantes, que demanda que la docente asuma un papel diferente al que
desemperia en las lecciones con la metodologia tradicional: los estudiantes son
capaces de autogestionar sus propios procesos y la docente actia como
mediadora.

Se identificd que el empleo de una nueva metodologia didactica puede verse
afectada por las practicas tradicionales que la docente utiliza para interpretar
el hecho educativo. En este caso la docente inicia en el modelo tradicional y
para luego reconstruye nuevas formas de relacionarse con los estudiantes
inducidos por la nueva metodologia. Debido a ello las interacciones en el
aula, aunque se utilice una metodologia didactica innovadora, estan mediadas
por el enfoque tradicional. Por ejemplo, la interaccion entre grupos de
estudiantes que demanda la metodologia del aprendizaje cooperativo, no era
favorecida por la docente.

Las interacciones entre la docente y los estudiantes cuando se emplea una
opcién metodoldgica innovadora se pueden ver condicionadas por la eficiencia
en el uso del tiempo y no solo por la mediacion pedagogica que se establece.
Lo anterior por cuanto la docente puede limitar las interacciones en sus clases,
al restringir las necesarias para esta mediacion pedagogica, por la falta de

tiempo en relacion con el cumplimiento del programa oficial del MEP.

Interaccion entre estudiantes

La agrupacion de los estudiantes en grupos heterogéneos no generé ningun
conflicto para que estos interactuaran y resolvieran los problemas por medio

de la utilizacion de la metodologia del aprendizaje cooperativo.
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ii.  Las interacciones entre los estudiantes inducidas por el empleo del aprendizaje
cooperativo facilita la resolucion de problemas matematicos, al generar un
mayor interés por parte de los educandos por la materia, tal como lo
expresaron en las entrevistas realizadas.

iii.  Las interacciones entre los estudiantes pueden verse afectadas por errores en
su formacion matematica, pues de no permitirse la interaccion con otros
grupos, un mismo error conceptual debe esperar largo tiempo para su
correccion.

iv.  La investigacion permite conocer que los estudiantes se sienten a gusto con
metodologias distintas a las que han vivido previamente, lo que segln su
percepcion les permite un mejor aprendizaje de la asignatura y mejorar la
interaccion con sus comparieros y con la docente.

v. La investigacion también muestra que al favorecerse el intercambio entre
pares, se propicia la aclaracion de dudas, la identificacion de los errores
dentro del equipo y la toma de conciencia por parte de los estudiantes de que

la docente no es la Unica fuente de consulta.

3. Papel de los estudiantes cuando se emplean metodologias que promueven el uso
del aprendizaje cooperativo

i. El proceso de aprendizaje con la metodologia del aprendizaje cooperativo

muestra un transito del papel pasivo de los estudiantes de una metodologia

tradicional, que no les permite interactuar, a un escenario donde se propician

interacciones y se redefinen sus papeles, convirtiéndose en agentes activos.
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4. Papel de la docente cuando se emplean metodologias que promueven el uso del

aprendizaje cooperativo

A pesar de utilizar una metodologia que propicia la resolucion de problemas,
como lo es el aprendizaje cooperativo, el estudio de los contenidos
matematicos son vistos en forma fragmentada, lo cual puede incidir en que el
tiempo sea limitado para el cumplimiento de los contenidos del programa
oficial de matematicas del MEP.

En el papel que deben desempefiar los docentes como mediadores dentro de la
metodologia del aprendizaje cooperativo, se reconoce la deteccion de los
errores de manera mas efectiva cuando los alumnos interaccionan entre si que
con la metodologia tradicional, lo que favorece las actividades de intervencion
oportuna para realimentar el aprendizaje. Esto debe verse como una fortaleza,
pues generalmente el error se castiga y no se acostumbra a retomarlo para

aprender a partir de ellos.

Otras conclusiones que permite esta investigacién que emergieron de acuerdo con las

categorias que se definieron son las siguientes:

5. Aspectos que deben ser considerados para poner en practica en forma eficiente una

metodologia innovadora como el aprendizaje cooperativo

La investigacion devela que existen obstaculos, tanto internos como externos
al aula, para la implementacion del aprendizaje cooperativo de la matematica y
que dificultan las interacciones entre los estudiantes y de la docente con ellos.
La anuencia mostrada por el Director de la Escuela para la aplicacién de esta

metodologia no impidio la existencia de actividades que consumen tiempo de
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las lecciones (revision de uniformes, entrega de circulares, interrupcion de las
lecciones con suspension parcial o total de las actividades, entre otras) que
entorpecen la efectiva puesta en practica de dicha metodologia y las
interacciones que con esta se generan. Es por ello que se debe tomar en cuenta
que las actividades externas al aula que no tengan un papel pedag6gico como
por ejemplo la entrega de una circular que informe sobre suspension de
lecciones al dia siguiente por ejemplo, puede esperar a repartirse al finalizar la
leccion, y las demas actividades pueden estructurarse de forma tal que no
implique una fragmentacion y desvinculacion de objetivos, sino que puedan
aprovecharse para trabajarse como un eje transversal dentro de la materia que

se abarque.

6. Las vivencias de la docente al ensefiar mediante aprendizaje cooperativo

Se detectd que la docente que desea innovar con el empleo del aprendizaje
cooperativo de la matematica requiere de un acompafiamiento de parte de un
profesional experimentado en el uso de la metodologia. Este hecho coincide
con los hallazgos de Meza (2003) quienes encontré que los docentes que
inician con la introduccién de innovaciones educativas requieren del
acompafiamiento de expertos con el fin de contar con la ayuda pertinente para
superar las dificultades que el proceso de innovacion les presenta.

La formacion matematica del docente aparece como un factor clave para el
buen desempefio cuando utiliza el aprendizaje cooperativo como estrategia
didactica. Conocer una metodologia didactica no parece ser suficiente, si el
docente tiene vacios en los conocimientos matematicos. La carencia en el

conocimiento de contenidos matematicos necesarios reduce la aplicacion de
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una metodologia innovadora como el aprendizaje cooperativo a mejorar las
relaciones afectivas, pero compromete el logro pedagégico de los objetivos,
dado espacio a la presencia de los efectos Topaze y Jourdain que generan

errores cuando se realiza la transposicion didactica de contenidos.
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5.2 Recomendaciones
A continuacion se exponen lineas de invetigacion que se recomiendan como

derivacion de los resultados de la investigacion.

5.2.1 Sobre la investigacion realizada
i.  Metodologicamente aumentar el nimero de grupos y con el uso de métodos
cuantitativos buscar la generalizacion paramétrica de resultados y la
contrastacion con lo obtenido en esta investigacion.
ii.  Abordar las siguientes preguntas de investigacion:

e COmo trabajar con estudiantes que tienen estilos dominantes o con
problemas de conducta que no permiten su integracion al grupo de
trabajo que le asignaron?

e ,COmo manejar estudiantes con edades dispares cuyos intereses no se
adaptan al resto del grupo por su nivel de madurez e intereses son
otros?

iii.  Indagar los siguientes topicos:

e Los efectos directos que esta metodologia genera en el proceso de
aprendizaje, y particularmente en el rendimiento académico.

e Modelos de asesoria pedagdgica en la incorporacion de
innovaciones a los docentes.

e Procesos evaluativos que favorecen el aprendizaje cooperativo y
que son soportados por las disposiciones normativas en educacion.

e Condiciones que favorecen la incorporacion de estrategias
innovadoras como el aprendizaje cooperativo en los programas de

estudio de planes de formacion docente, tanto desde la actividad
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docente-formativa como en los proyectos de extension e

investigacion.

5.2.2 Al Ministerio de Educacién Publica

Favorecer que profesionales del Ministerio que cuenten con la formacién
adecuada, puedan actuar como acompafantes de los docentes que desarrollen
innovaciones educativas en sus aulas.

Favorecer que los procesos evaluativos que se aplican en el aula vayan acorde
a los procesos de aprendizaje generados en este espacio, de forma tal que el
docente cuente con la potestad de aplicar técnicas evaluativas distintas en los

grupos que imparte.

5.2.3 A las Universidades formadoras de educadores en relacion con el nivel de

conocimiento de matematicas por parte del docente de primaria

Incorporar en los programas de estudio, metodologias como el aprendizaje
cooperativo que permitan al educando adquirir nuevas destrezas para impulsar
innovaciones en las aulas que mejoren las interacciones y el desempefio de los
y las estudiantes.

Desarrollar proyectos de extension e investigacion que permitan a los docentes
involucrados en carreras relacionadas con el campo educativo convertirse en
acompafantes de los maestros y docentes interesados en procesos de

capacitacion y aprendizaje de nuevas metodologias.
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5.2.4 A los profesores de matematica

Ser conscientes de la necesidad de una educacion continua que contribuya a
subsanar vacios en areas de conocimiento, en especial en el area de las
Matematicas.

Utilizar portafolios, bitacoras y listas de cotejo, entre otros instrumentos de
evaluacion, para indagar el potencial del aprendizaje cooperativo como
estrategia didactica para mejorar el aprendizaje de las matematicas.
Incrementar la apertura a procesos formales de innovacién y autogestion de su

practica docente.
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Anexo 1



Cartago. 12 de octubre de 201

Director Escuela
Estirmado sefior Director:

Soy profesora & investigadora de la Escuela de Matemdtica del Instituto
Tecnologice de Costa Rica.

Durante &l prdximo afic estaré desamollando una investigacdn corespondienta a
{a tesis del doclorado en educaciin que me encuentro cursando en la UNED, cuyo
titulo serd 'El aprendizaje cooperativo en Ia enseflanza de la matemitica. Un
estudio de caso en sexto grado de una escuela piblica urbana™

Por la distinguida trayeciora de la Institucsdn que usled dirige y tomando como
prececente ol proyeclo de investigacion “Actitud de maestras y maestros hacia el
aprendizaje cooperativo de la malemética”, desamoliade en el aflo 2003 a través
de la escuela da Matemdtica del ITCR, donde esta escuela participd y que puso en
avidencia el gran inlends de los y las docentss hacia el aprendizaje cooperativo, es

que le solicio me permita realizar mi trabajo ¢6 campo de la investigacion en su
mnstiucién

Adjunto un documento con informacion relacionada con el proyecto, en el cual se
detalls lo que espero que la Escusla me permita desarrollar v los compromisos
que como investigadors estoy dispuesta a asumir.

Naluralmenta, los Wrminos dé este documenio constituyen una propuesia de
negociacidn que podemos analizar y modificar, de mutuo acuerdo, de manera que
se sjusten los puntos gue usied CONSItere NECAKANG

Frmemente convencida de que los resultados de a investigacién qua desamoilaré
seran de imponancia para suslentar procesos de enserfanza y aprendizaje de la
matematica innovadores, me permito reilerar la solicihud,

Agradecendo su fina atencion. Atentamente,

ueu% . &%:?]:\\,\: \
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PROYECTO DE TESIS

El aprendizaje cooperativo en la ensefianza de la matemdtica. Un estudio de
caso en sexto grado de una escuela publica urbana

Propuesta de acuerdos entre las partes:
Instituciton de Educacién Primaria
e investigadora Zuleyka Sudirez

PROYECTO DE TESIS

El aprendizaje cooperativo en la ensefianza de la matematica. Un estudio de caso en
sexto grado de una escuela publica urbana.

Propuesta de acuerdos entre las partes:
Institucidon de Educacién Primaria (se borra nombre)
e investigadora Zuleyka Suarez

Octubre, 2011

Introduccion

El aprendizaje cooperativo es eficaz y beneficioso a nivel académico, social y
personal, segun numerosas investigaciones desde su surgimiento hace mas de 30

afnos.

En relacion con su aplicacion en el contexto educativo costarricense, se pueden

evidenciar los siguientes hallazgos:
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1. En Costa Rica no existe ninguna investigacion a nivel escolar, que
documente la aplicacién de dicha metodologia en las aulas.
2. La educacion costarricense no contempla esta metodologia dentro de sus

planes y objetivos a pesar de los grandes beneficios documentados.

3.  Se necesitan cambios urgentes para eliminar las altas tasas de desercion y
repitencia existentes, en materias como Matemética por medio de la introduccion de
nuevas metodologias como el aprendizaje cooperativo, que mejoren el desempefio

y el rendimiento de los estudiantes

1. Objetivos de lainvestigacion

Objetivo general
Determinar los procesos de interaccion que se dan en el aprendizaje de las
matematicas entre docente-estudiante y estudiante-estudiante, cuando se utilizan
metodologias que promueven el aprendizaje cooperativo, en un aula de sexto grado
de educacién primaria en una escuela publica urbana del Cantén Central de

Cartago.

Objetivos especificos

1. Interpretar los procesos de interaccion en el aula que se manifiestan al utilizar
el aprendizaje cooperativo como recurso para el aprendizaje de las matematicas.

2. Comprender el papel que las alumnas y los alumnos desempefian en el
proceso de aprendizaje y los que perciben que les corresponde desarrollar, cuando
se emplean, metodologias que promueven el uso del aprendizaje cooperativo.

3. Determinar el papel que la o el docente desempeiia y el que percibe que le
corresponde desempefiar, cuando se emplean metodologias que promueven el uso

del aprendizaje cooperativo.

2. Desarrollo de lainvestigacién
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2.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion sera de tipo cualitativa.

2.2. Sujetos y fuentes de informacion
Una maestra que se encuentre impartiendo Matematica en 6° grado durante el afio

2012 y el grupo de estudiantes correspondiente.

3. Instrumentos y técnicas para larecoleccién de los datos
Se utilizard la observacion no participante porque, permite obtener informacion

sobre un fendmeno o acontecimiento tal y como éste se produce.

También utilizaré la entrevista en profundidad a la maestra y a algunos estudiantes,

previa autorizacion de los mismos.

Entre los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion en esta fase

se consideraran los siguientes:

1. La cdmara fotografica (digital) con la cual se espera captar momentos del trabajo

de aula

2. La grabadora de audio con la cual se grabaran todas las entrevistas en
profundidad
3. Cuadernos de apuntes (o libretas de notas) para registrar las notas crudas

tomadas en cada una de las observaciones realizadas.

4. Compromisos de la investigadora

e Presentar y explicar el proyecto al director de la Institucion y a las personas
interesadas.

e Ofrecer un taller a todos los educadores a finales de este afio para motivarlos a
utilizar el aprendizaje cooperativo como metodologia innovadora.

e Tomar en cuenta en todo momento el punto de vista de la educadora
participante.

e Asistir a la Institucion una vez por semana durante el afio 2012 para el desarrollo

de las actividades propias del proyecto.
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e Desarrollar entrevistas con la educadora seleccionada y los estudiantes, segun
lo amerite el proyecto.

e Resolver las dudas que la ejecucion del proyecto puede generar en el director,
padres de familia o docente participante.

e Compartir con la Institucion los resultados finales del proyecto.

e Resguardar el caracter confidencial que adquiera la identidad de la Institucion.

e Velar por la buena marcha del proyecto y el cumplimiento de las actividades y
acuerdos estipulados en este documento.

e Aportar el libro Haganlo juntos para que la docente tenga una guia para su
trabajo.

e Respetar las reglas establecidas por la Institucién.

5. Compromisos de la Institucién
La Institucion participante se compromete a:

e Facilitar el acceso de la investigadora a la Institucion durante este trimestre del
presente afio para elaborar un croquis de la misma y entrevistar a una docente.

e Facilitar el acceso de la investigadora a la Institucion con el fin de desarrollar el
taller con los educadores en noviembre de este afio.

e Facilitar el acceso de la investigadora a la Institucion durante el afio 2012, una
vez por semana para llevar a cabo el trabajo de campo requerido.

e Autorizar la toma de fotografias o grabacion durante el desarrollo de las

entrevistas que se efectien, previa autorizacion de los implicados.
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FORMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Tesis doctoral: El aprendizaje cooperativo en la ensefianza de la matematica. Un
estudio de caso en un aula de sexto grado de una escuela publica urbana.

A. PROPOSITO DEL PROYECTO:

La Investigacion es realizada por la M.Ed. Zuleyka Suarez Valdés, profesora de la Escuela
de Matematica del Instituto Tecnoldgico, como tesis para optar por el grado de Doctora en
Educacion en el programa que imparte la UNED.

La ensefianza y el aprendizaje de la matematica tienen una gran importancia en los
procesos educativos en los diferentes niveles. Es de interés de la investigadora, en su
condicion de educadora matematica, estimular procesos de innovacién en la ensefianza de
la matematica en la educacién primaria, en procura de incrementar el aprecio por el
aprendizaje de esta disciplina y en el rendimiento académico. Desde esa perspectiva
interesa promover el uso de metodologias novedosas dentro de las cuales se encuentra el
aprendizaje de la matematica mediante el trabajo cooperativo entre las y los estudiantes.

Con el fin de generar conocimiento que permita la introduccion exitosa de esta metodologia,
el proposito de la investigacion es estudiar las interacciones que se producen en el aula,
tanto entre la docente con sus estudiantes como entre los estudiantes entre si, cuando la
ensefianza de la matematica en sexto grado se complementa con actividades que implican
el aprendizaje cooperativo.

B. DETALLE

Se selecciond esta Institucion porque en la misma, la investigadora ha impartido en dos
ocasiones talleres para capacitar a los docentes en el aprendizaje cooperativo como
estrategia didactica. Ademas, también se ha considerado que las maestras de esta
institucion participaron en un proyecto de investigacion realizado en el 2009 en el cual
participo la investigadora relacionado con el aprendizaje cooperativo de la matemética.

Contando con la anuencia del Sefor Director de la Institucion para desarrollar la
investigacion y la anuencia de la docente para que su grupo sea participe, me permito
solicitar a los padres y a las madres de familia el consentimiento para que sus hijos e hijas
sean parte del estudio, para lo cual es necesario que la investigadora:

Realice observaciones una vez por semana durante la leccién de matematica

o Tome fotografias y grabe videos del trabajo realizado en el aula.

e Entreviste a las y los estudiantes seleccionados fuera de las lecciones pero dentro
de la institucion.
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C. RIESGOS

La participacion en este estudio no implica ningun tipo de riesgo para sus hijos e hijas, de
manera que no hay posibilidad de que puedan ser afectados negativamente de alguna
manera. Por el contrario, se espera que la innovacién metodologica que se propone en la
investigacion tenga un efecto positivo en las nifias y en los nifios hacia la matematica y su
aprendizaje.

D. BENEFICIOS

Los beneficios seran de caracter directo e indirecto. Los directos corresponden a materiales
y asesorias de caracter pedagdgico que la investigadora proporcionara a la docente la cual
decidira en qué forma o en qué momento los utiliza. Esto no significa ningln costo para la
Institucién ni para los padres de familia

Los indirectos corresponden a los cambios e innovaciones que se incorporen en el aula que,
tal como ha quedado dicho, se espera que generen actitudes positivas en las y los
estudiantes hacia la matematica y su aprendizaje.

E. Antes de dar su autorizacion para este estudio usted debe haber hablado con Ia
investigadora y ella debe haber contestado satisfactoriamente todas sus preguntas.
Cualquier consulta adicional puede ser aclarada a través del correo electrénico
zsuarez@itcr.ac.cr

F. Recibira una copia de la formula como constancia de lo acordado.

G. Los resultados de esta investigacion se publicaran y seran divulgados pero de una
manera anénima, esto significa que el nombre de su hijo(a) no aparecera en ningln
momento. Tampoco se usaran en las publicaciones fotografias en las que aparezcan los
nifios y las nifias de frente o en posiciones que permitan su identificacion.

CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido, toda la informacion descrita en esta formula, antes de firmarla.
Se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido contestadas en
forma adecuada. Por lo tanto, accedo a que mi hijo (a) participe como sujeto de
investigacion en este estudio

Nombre, cédula y firma del sujeto Fecha

Nombre, cédula y firma del Investigador que solicita el consentimiento  Fecha
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Notas cocidas de la observacion 6

Notas cocidas

Mis comentarios

1:40 Suena el timbre. Los estudiantes entran al aula, y
Sonia les pide que se acomoden en los grupos. Hoy no
corrige uniformes.

Regafa a los estudiantes porque en la leccion anterior de
Industriales dejaron el aula sucia.

Carlos se ofrece a barrer y ella le dice que ahora no puede
perder tiempo que deberan asear el aula a la salida.

Sonia pide a los/as estudiantes que saquen el cuaderno y
anoten fecha y el titulo Aprendizaje cooperativo y a
diferencia de las observaciones anteriores, pide que esta
vez no usen hojas de reciclaje para resolver el problema,
sino que lo resuelvan en el cuaderno.

1:45 La maestra les dice que hoy haran una sola actividad
y que tendran de 1:45 a 2:05 para resolverla y que luego
haran el cierre de la actividad. Reparte las fichas y todos
se ponen a trabajar de inmediato.

1:50 La maestra recuerda las reglas al grupo 6 pues
intercambiaron las fichas. Todos muy concentrados
trabajan en orden.

2:00 Dos grupos terminaron. En otros dos grupos
preguntan si 3%=6, Sonia les pide que piensen en el grupo
si eso es correcto. No le da la respuesta, lo que me parece
bien.

2:05 Terminan los demas y se forman en circulo. La
maestra les pregunta: ;Cémo se sintieron? Levantando la
mano contestan en este orden:

Andrés: El grupo estuvo organizado, respetamos el orden.

Andrea: Ibamos leyendo y resolviendo. Estabamos mas
relajados pues hoy nos puso tiempo y leimos y pusimos
mas atencion.

Maestra: ¢ Les favorece que les limite el tiempo?
Nifa: Si asi nos gusta mas, nos ubicamos mas.

Alex responde que a él no le gusta con tiempo pues se

En realidad esto no sucedio, el
aula quedo sucia y el conserje
fue el que barrio. Este tipo de
hechos pueden evidenciar parte
de la cultura costarricense:
dejar para después y luego no
hacer. Esto podria ser de interés
en cuanto a valorar la
consistencia entre lo que se dice
y lo que se hace.

¢Qué persigue con ello?

Noto que estan muy
concentrados, no sé si es porque
les limitaron el tiempo.

¢Sera que esta surtiendo efecto
el AC en los grupos formados?
¢Qué pasa cuando se forman
grupos nuevos?

¢Sera por la actividad que es
mas amena 0 menos compleja?

Parece recomendable contar
con actividades para dar chance
a que los demas terminen y los
mas avanzados no se aburran.

Muy enriquecedora esta parte,
nunca me imaginé que
prefirieran trabajar contra
tiempo. ¢Y el respeto a las
diferencias individuales y el
ritmo de aprendizaje?

La maestra también se sinti6
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siente presionado.

Andrea: Si no nos limita perdemos tiempo y vacilamos,
nos entretenemos.

Sandra: Con tiempo fijo nos concentramos mas
Maestra: Ojala aprendan a aprovechar el tiempo.

2:15 Empieza la revision del ejercicio en particular, la
maestra se ve confiada y tranquila.

Lee cada pista y los grupos van diciendo que nimero van
colocando en cada posicion, las respuestas son distintas,
sin embargo la solucién de este ejercicio es Unica.

Cada grupo designa un lider que pasa a la pizarra y
escribe la respuesta obtenida.

Lastimosamente solo el grupo 1 tiene la respuesta buena.
Los demas tienen errores.

2:20 Suena el timbre. La maestra les dice que no borrara
la pizarra y que seguiran el analisis mafiana. Como
siempre, algunos se despiden de beso y se les desea feliz
tarde.

Al retirarme de la institucion el guarda se despide
amistosamente como la vez pasada.

sorprendida de que prefieran
trabajar con tiempo fijo. Esto
puede ser sefial de inmadurez y
de necesidad de sentirse
controlados.

Muy tarde para empezar la
revision, en 5 minutos tocan
timbre.

Como le detecté error a la
maestra (vuelve a salir el asunto
de la mala formacion de los
docentes), ella pone mucho
cuidado en la revision.

Fuente: Elaboracion propia
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Entrevista 1. Miércoles 23 de mayo 2012 Hora: 2:35 pm

1.

w

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Hola, me cuentas que hace 15 afios que eres maestra. ¢En que universidad te graduaste
y cual es tu formacion? ¢Contindas estudiando?

¢ Como te miras como docente? ¢ Te calificas como una docente flexible o inflexible?

¢ Qué crees del constructivismo? ¢ Te consideras constructivista?

¢Los estudiantes aprenden de maneras distintas? ¢Crees que el sistema actual propicia
este aprendizaje? ¢ Como haces tU para propiciar que todos aprendan?

¢ Tienes algtin modelo a seguir para la forma en que ensefias en el aula? ¢ Ensefias todas
las materias siguiendo una misma metodologia?

En la primera observacion que hice de aula me comentaste que en sexto grado se
reciben 8 lecciones de matematica por semana. ¢(Consideras que es suficiente para
abarcar todos los contenidos que pide el programa del MEP?

Me dijiste que de esas lecciones debes ceder una a Computo. ¢Por qué?

¢Qué tanto se respeta el horario para cada materia o a veces “agarran lecciones de otras
materias para terminar otras”? ¢Consideras que una materia es mas importante que
otra?

En tu horario note que excepto los martes que tienes dos lecciones seguidas, cada vez
tienes solo una leccion de 40 minutos, ¢alcanza para ver los temas o siempre quedan
inconclusos? ¢ Es asi generalmente?

¢En tu aula trabajas con espejo de clases o los estudiantes se sientan como ellos
quieran?

¢Notas diferencia en la forma de trabajar entre las nifias y los nifios?

En ocasiones mandas a los alumnos a hacer silencio. ; Te molesta el ruido o consideras
que lo haces por otra razon? Segun tu forma de pensar, ¢lo correcto es estar callado y lo
incorrecto es hablar?

Los dias que yo no asisto, ¢en qué forma trabajas con los estudiantes en matematica?
¢Como crees que deban conformarse los grupos? ¢Mezclar hombres y mujeres, nifios
que les cuesta con otros que no les cuesta o por amistad?

He notado que en dos o tres ocasiones han venido a interrumpirte y has tenido que salir
incluso del aula por espacios largos. ¢Esto ocurre con frecuencia? ¢(Como crees que
esto afecta el proceso de ensefianza aprendizaje?

¢TU también debes interrumpir a otros en ocasiones? (A qué se deben las
interrupciones?

Muchas gracias

Entrevista 2 20 de junio 2012. Hora 1:35 pm

¢Como es la evaluacion en tus clases? ;Como piensas que debe ser?

¢Qué piensas de la formacion universitaria que recibiste en el campo de la didacticay la
matematica? ¢Es suficiente?

¢Salen preparados para impartir cualquier materia o crees que debe existir una mayor
profundizacion?
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10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

Describe tu forma de dar clases ¢(Magistral? ¢ Te gusta innovar?

Me has comentado que te atrasaras con el planeamiento para reforzar algin tema en que
los alumnos van mal. ¢No tienes problemas con la direccion o las demas maestras por
estos atrasos?

Una vez les dijiste a los alumnos: “yo sé que hay que dar un repasito pero no tengo
tiempo de devolverme a explicar todo”. ;A qué crees que se debe la mala formacion
que traen los estudiantes?

¢Las demas maestras de sexto grado lo hacen igual? ;Ustedes planean juntas las
actividades?

En la segunda observacion me mostraste la dosificacion que entregan al director y me
comentaste que “Esto esta en el papel, pero al final yo uso unas y otras no y las
modifico” ¢Las deméas docentes hacen lo mismo? ¢Por qué varian estas actividades?
Algo que me llamo la atencidn esa vez fue que me comentaste que la otra maestra pasa
subiendo y bajando las gradas para preguntar como ver los temas. ¢(Eso sigue
sucediendo? ¢A qué crees que se debe?

¢ Como es la relacion con tus estudiantes?

¢Consideras que con el aprendizaje cooperativo la relacion se mantiene igual o debe ser
diferente?

¢ Te preocupa mucho la disciplina y las normas de aula? (silencio, uniformes, etc)
¢Notas algin cambio en el comportamiento del grupo cuando trabajan con una
metodologia de aprendizaje cooperativo?

¢Como influye el liderazgo de alguno de los integrantes del grupo cuando trabajan
cooperativamente? ¢Has notado algo?

¢Crees que se debe promover la competencia entre grupos cuando trabajan en forma
cooperativa? O que cada quien vaya a su ritmo? Esto lo pregunto pues vimos que
cuando le pusimos tiempo trabajaron mejor. ;A qué crees que se deba esto?

Al inicio de las observaciones aclaraste que no siempre hay que escribir en el cuaderno
y los alumnos trabajaban con hojas de reciclaje. La direccion exige que deben llevar
algo escrito o los papas? Pues las Ultimas veces si han puesto el titulo de Aprendizaje
cooperativo y ya no usan hojas de reciclaje. ¢ Me explicas el por qué del cambio?
¢Consideras que uno como maestra va cambiando... evolucionando...? ¢Por qué? ;Por
la experiencia o influyen otros factores?

Describeme al alumno ideal

Algunos estudiantes se despiden de beso al final del dia y otros no. ¢Buscan tu
aceptacion?

¢Crees que hay estudiantes que intimidan a otros? ¢Mejora o empeora con el
aprendizaje cooperativo? Esto lo pregunto pues el primer dia XXX les quité las pistas a
todos y tl pusiste en tu bitacora XXX EGOISTA

Al inicio costd no dar las respuestas a los estudiantes mientras trabajaban y te llamaban.
Ya estds manejando este aspecto muy bien y dejando que ellos construyan sus
conocimientos. Sin embargo me preocupa que cuando no existe cierre por falta de
tiempo o interrupciones, cada grupo debe tener la certeza de que el problema esté bien
resuelto. ;Como garantizas esto?
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22.

23.

Me dijiste que estas actividades las has aplicado con el otro grupo. ;Como te has
sentido? pues ahi estés sola ;Qué te hizo decidirte a aplicarlas?

Para terminar esta entrevista me gustaria que te refirieras a una frase que dijiste al
terminar la clase 2 con aprendizaje cooperativo: “Me doy cuenta que de esta forma
puedo ver mas los errores individuales que si trabajamos de otra forma”.

Muchas gracias

Entrevista 3 maestra. 18 julio 2012. Hora: 1:40 pm

Buenas tardes, continuando con nuestros conversatorios formales, pues tenemos muchos
informales cada miércoles que vengo a observar,

1.

N o gk

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

¢Crees que estas actividades utilizando una metodologia de aprendizaje cooperativo
pueden improvisarse?

¢Qué opinas de que estudiantes con buen rendimiento trabajen con otros que les cuesta?
¢Podrian verse afectados los que van mas rapido?

Consideras que esta metodologia beneficia el aprendizaje de la matemética o crees que
el aprendizaje individual es mejor?

¢Crees en la comunicacion horizontal con tus alumnos o prefieres la relacion vertical?
Dime tres reglas que estas dispuesta a “romper” en tu aula.

Menciona tres cosas que te molestan y definitivamente no toleras.

En cuanto a la cultura organizacional, la escuela tiene su forma de trabajar. TU decidiste
innovar y generar un cambio en tu aula. ;Como han reaccionado las demas maestras?
Tu fomentaste que el director hiciera fuera de horario un problema de razonamiento
matematico a las maestras ¢Por qué lo hiciste?

¢Consideras que necesitan mas capacitacion para mejorar la forma de ensefiar a los
estudiantes y reforzar conocimientos que no tienen claro o que nunca recibieron?
¢Cuénta capacitacion y acompafiamiento necesita una maestra para hacer este tipo de
actividades sola?

¢Por qué es importante ensefiar matematica en Primaria?

¢Qué aspectos matematicos se pueden reforzar con el aprendizaje cooperativo?

¢Cémo manejas el error que cometen tus estudiantes?

¢Lo ves como castigo o como fuente de aprendizaje?

¢Puede manejarse mejor el error si se trabaja en forma cooperativa? ;Cémo ?

Al hacer el | parcial te diste cuenta que hay temas que no dominan y la mayoria se
equivoca . TU estds decidida a devolverte, pues en las actividades disefiadas has
repasado contenidos varias veces ¢Esto te beneficia a ti 0 a los estudiantes 0 a ambos?
¢Me explicas?

Los estudiantes en recreo juegan separados pero en los grupos cooperativos se han
integrado muy bien. ;Por qué crees que esto estd ocurriendo?

Con este aprendizaje cooperativo como te sientes: ¢ motivada, convencida,
comprometida?

224



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Al final de la observacion tres me dijiste: “Con esta actividad salen los fallos de los
alumnos. Eso he aprendido.. Ya no me da miedo”. ;Tenias miedo?. ;Qué puedes
comentarme de esa frase?

Una nifia dijo en la observacion tres: “Aqui va a chorrear sangre, estos dos se van a
agarrar, no se ponen de acuerdo”, sin embargo trabajan bien. ¢Por qué crees que se da
este tipo de comentario?

Te has percatado que muchas veces cuando estds aclarando dudas en un grupo, otro
grupo levanta la mano con una duda y debe esperar. ;Qué propones para esto 0 que
seria lo ideal?

Estas actividades las hemos implementado en la ultima leccion del dia y ha resultado
excelente. ;Consideras que a otra hora resulten mejor o da lo mismo?

¢Has notado mejor concentracion o interaccion con otros en estudiantes con algun tipo
de adecuacion o problematica? Lo anterior te lo pregunto porque en la observacion
cuatro me dijiste: “Luis Fernando es muy disperso, sin embargo en estas actividades se
concentra demasiado”

¢Sientes que el aprendizaje cooperativo ha mejorado las relaciones en el grupo entre
ellos y de ellos contigo? ;Cémo?

¢El director impone las cosas o existe apertura?. Esto lo pregunto para saber si tienen
temor y hacen las cosas por obligacién o existe libertad de hacer?

¢Qué elementos institucionales favorecen o entorpecen este tipo de metodologias? ¢las
aulas son adecuadas, las politicas lo permiten, etc?

El grupo seleccionado es de edades muy homogéneas. ¢Crees que en un grupo con
edades distintas se puede ver afectado este tipo de actividades? ;Como?

¢Nifios y nifas trabajan diferente en matematica? (Y cooperativamente notas
diferencias?

Muchas gracias

Entrevista 4 Maestra. 1 de agosto de 2012 Hora: 2:35 pm

1.

¢Ha sentido mejor relacion entre nifias y nifios en el aula después de ir trabajando en
grupos cooperativos o0 no nota diferencia? Esto lo pregunto pues generalmente en los
recreos se separan las nifias y los nifios para jugar...

Como siempre llego antes, noto que adentro del aula se quedan algunos nifios y nifias
que no salen al recreo y a veces estan juntos hablando... eso me llama la atencion...
Estando yo presente, has tenido que interrumpir la clase porque llegan otras maestras e
incluso has salidos del aula, en esos ratos, los estudiantes hablan, se distraen, se rien...
¢A qué achacas este comportamiento?

¢No crees que estas interrupciones afecten el proceso pues en esta metodologia el
docente debe estar atento de cada grupo? ¢Se podran disminuir o eliminar?

Los estudiantes tienen dudas y a veces varios grupos simultaneamente levanta la mano,
¢qué propones en esta metodologia para solventar esto y que no tengan que esperar?
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Me he percatado que los estudiantes tienen muchos errores conceptuales de temas que
ya deben dominar, ;Como crees que afecta esto la metodologia de aprendizaje
cooperativo y qué propones?

El instrumento de las caritas felices demuestra que la mayoria de los alumnos esté feliz
con esta metodologia. ¢La has implementado en otras clases sin estar yo o en otras
materias?

¢Consideras que podras seguirla usando al finalizar mi presencia en el aula? Esto lo
pregunto porque me comentaste que habias incluido en tu planeamiento del siguiente
trimestre algo al respecto. Pero me intriga saber si en afios posteriores podrias
implementar esta metodologia o capacitar a otras maestras con la experiencia que has
obtenido...

¢Como crees que esto mejora el aprendizaje en si de conceptos matematicos?

Cuando disefiaste tu primera actividad, excelente dicho sea de paso, y me pediste que la
revisara, ¢por qué lo haces?

He notado que usas la frase “Tenga PAZ” con frecuencia. Dime qué significa para ti.
¢Por qué hay ocasiones que si regafias por llegadas tardias o faldas y otras veces no?
¢Esa flexibilidad en las reglas a queé se debe?

Me cuentas que no tienes espejo de clase pero los de adecuacion curricular los sientas
cerca de su escritorio. ¢Has notado diferencia para integrar a los estudiantes de
adecuacion en los grupos de aprendizaje cooperativo al quedar repartidos por toda el
aula?

En la observacion 6 me contaste que los estudiantes de este grupo han mejorado sus
resultados en las evaluaciones. ¢Esto se mantiene o fue algo pasajero?

También me comentaste que la mama de XXX se te acerco a comentarte que ha notado
mejoras en la relacién de XXX con los demas. Alguien més te ha comentado algo asi?
Los cierres que he visto me parecen muy productivos. Los estudiantes aportan mucho
de como han crecido personalmente y discuten sus respuestas. ¢Qué opinas de esto y
como haces para hacer el cierre en clases tradicionales?

La frase tuya: “este tipo de actividad debe evaluarse por partes, no como un producto
final.” Es fantastica pero lamentablemente a veces castigamos los errores y en los
examenes les tachamos las respuestas y no damos la opcion de la retroalimentacion.
¢Qué puedes decirme de esto?

Muchas gracias

Entrevista 5 Maestra realizada el 5 de setiembre de 2012. Hora 2:20 pm

1.

En la literatura se sefialan dificultades para implementar la metodologia del
Aprendizaje cooperativo: falta de textos, sistema de evaluacion, individualismo del
docente, exceso de alumnos por aula, molestia ante el ruido, uso ineficaz del tiempo,
ausencias de estudiantes que desequilibran al grupo entre otras, ¢Cudles sefialas tu?
¢puedes mencionar alguna otra?

226



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Me gustaria que me describas cual debe ser el papel del docente en una clase sin
aprendizaje cooperativo y en una clase con aprendizaje cooperativo.

¢Cual es tu concepcion del papel que le corresponde al estudiante en la clase segun la
dinamica que organizas?

Ampliame en este caso tu parecer sobre “hablar en clase”, ¢por qué piensa que no se
debe hablar cuando trabajan individual? Y ¢por qué no pueden hablar entre grupos
cuando trabajan con una metodologia de aprendizaje cooperativo?.

De qué manera defines el trabajo de aula: ¢cuando es individual , cuando en grupos y
cuando cooperativo?. (Es al azar? ;Responde a objetivos especificos o son simples
variantes de la dinamica de la clase sin razones especiales?

Me preocupa que en las aulas existe un divorcio entre los programas de estudio y la

practica del docente. TU me contaste en otra entrevista que las maestras se pasan el
cuaderno cuando les toca dar un nivel nuevo que no dan hace tiempo, para hacer las
actividades que hacia la otra docente. ;Qué me dices de esto? ;Realmente el docente
conoce el programa, la justificacion, orientaciones y estrategias metodoldgicas o esto es
una formalidad y solo revisan objetivos y contenidos del nivel que les corresponde?
¢Como planeas ti?;Qué exigencias tienes por parte de la direccion?

¢Notas diferencias en el aprendizaje matematico del estudiante con esta metodologia o
crees insuficiente que esto se imparta solo una vez por semana?

¢Cémo influyen tus creencias, valores y concepto de ensefianza en las interacciones con
los estudiantes en el aula?

¢ Te sientes atrapada en la cultura organizacional: faldas, directrices, falta de apoyo con
otros docentes que no quieren innovar, interrupciones, ruidos, etc?

¢Consideras que en tu aula el conocimiento se construye socialmente o de manera
individual?

¢Qué tan conveniente es contar con menos de 40 minutos para una actividad que utilice
la metodologia de aprendizaje cooperativo?

¢, Afecta hacer el cierre al dia siguiente? Cuando el problema consume toda la leccion o
hay interrupciones que dificultan terminar, me preocupa que los estudiantes no
interactGen en el cierre y socialicen sus respuestas.

En la entrevista 1 me comentaste que tl pensabas que los estudiantes debian colocarse
de acuerdo al rendimiento tienen un “mismo nivel” y todos pueden dar lo mejor de cada
uno y no se sienten juzgados por no saber cémo resolver algun ejercicio. Esto lo volvi a
ver en el trabajo en grupos que hiciste con los carteles de las verduras y carnes.
¢Consideras que en el aprendizaje cooperativo deben ubicarse de esta forma?

En la penultima observacion me percaté que adn sigues recordando las reglas del
aprendizaje cooperativo. ¢Por qué lo sigues haciendo?

Muchas gracias
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Entrevista 6 Maestra. 26 de setiembre de 2012. Hora 1:40 pm

1.

10.

11.

¢Piensas que tu papel cambia cuando desarrollas clases tradicionales y cuando
desarrollas la metodologia de aprendizaje cooperativo?

¢Crees que la Institucion, después de la experiencia que has adquirido, acogeria esta
metodologia para que otras maestras ensefien de esta manera?

Sefala obstaculos institucionales que pueden impedirlo o favorecerlo.

Si tuvieras que autoclasificarte en profesora democratica o autoritaria, ¢donde te
ubicarias?

¢Consideras que control de clase y disciplina en el aula es lo mismo? ¢Por qué?

¢Como verificas que lo que escriben los estudiantes en sus cuadernos o las revisiones
que hacen en la pizarra de ciertos ejercicios quedan correctamente escritos?

¢Como corrigen tus estudiantes los errores en clases tradicionales y clases donde
utilicen aprendizaje cooperativo?

Si un estudiante se adelanta en el tema visto, ¢te enojas porque debe seguir la secuencia
y el orden que tu defines?

La ultima actividad “De compras” estuvo muy bien disefiada. ;Qué opinas de las que
hiciste anteriormente al saber que no tenia el aspecto de la interdependencia positiva?
¢Por gqué piensas que es malo adelantarse con un grupo en la materia? /No es que
después debes ceder de tus lecciones para que los de Especiales se pongan al dia?.

En la actividad grupal que hiciste con los precios y descuentos, que no fue cooperativa,
me comentaste que este tipo de actividad te resulta tediosa porque debe revisar cada
grupo por aparte y las preguntas una por una y en el AC revisa todo como un solo
proceso, sin embargo el disefiar actividades cooperativas te demanda mas trabajo de
preparacion, de hecho, hemos cancelado varias sesiones por no tener la actividad lista.
¢Qué me comentas de esto?

Esta es la Gltima entrevista que te hago. Te agradezco muchisimo que hayas abierto tu aula
para poder llevar a cabo esta investigacion. Aprendi mucho con esta experiencia y espero que
tl también y que esta metodologia la pongas en préctica en futuros afios. Gracias
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Preguntas para estudiantes (7 entrevistas a estudiantes distintos)

W MW e

oo

o N

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

¢Qué me gusta de mi clase de matematica y por que?
¢Qué no me gusta?
¢Como es la relacion que tienes con la maestra?

¢Cémo es la forma de trabajo en el aula la mayoria de las veces, individual 0 en
grupos?

¢Como es la relacion con los demas comparieros del aula?

¢Ha mejorado la relacion con los comparfieros cuando trabajan con una metodologia de
aprendizaje COOPERATIVO?

¢Cuando supo que los grupos iban a cambiar, qué sintio? ¢Por qué?

¢Cuales son las principales fortalezas y debilidades de los dos grupos donde has
trabajado?

¢Qué ha aportado usted en su grupo de trabajo?

¢Hay un lider en su grupo o todos hacen su parte?

Cuando la maestra pide que alguien pase a la pizarra a escribir la respuesta, ¢el equipo
escoge a esa persona?

¢Cuéndo cometes un error, qué haces tu para corregirlo y no volverlo a cometer?

¢Y la maestra ayuda en esa correccion?

¢Sientes que hay distinto trato entre nifios y nifias o que la maestra tiene preferencias?
¢Consideras que el aprendizaje cooperativo refuerza contenidos matematicos? ¢ Cuales?
¢Cuédndo no trabajan de esta forma en matematica, como acostumbra trabajar la
maestra?

Vi que una vez los formd en circulo, esto lo hace a menudo o casi siempre trabajan en
filas?

En Ciencias y en Agricultura trabajan distinto? ; Como?

Muchas gracias
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Fecha

Cuando patrticipo en las lecciones de matematica en las que aprendo
trabajando cooperativamente con mis comparieros/as, me siento:

00 o0 o0
U — ‘/—\’
C— —

(marca en la carita que refleje como te sientes)

Me siento asi porque:

231



Anexo /



Las 10 frases del
Vinazo”

Mi materia preferida es porque
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Lo que voy a extrafiar de la escuela es

Al relacionarme con los demds compas del grupo en la clase de
matemdtica me gusta y no me gusta
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Deseo que mi maestra guia sea

En el aprendizaje cooperativo de la matemdtica aprendi

pitteE11 111

i

M1 suefio es
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La matemdtica es

Lo que me toca hacer cuando trabajamos cooperativamente para
aprender matemdtica es

Cuando  trabajamos cooperativamente para aprender matemdtica,
espero que mi maestra haga lo siguiente
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Las 10 respuestas rdpidas. Tira la bola y contesta:

Lo que mas me gusta de mi maestra en la clase de matematica es:

Lo que menos me gusta de mi maestra en la clase de matematica es:

Me gusta el aprendizaje cooperativo de la matematica porque:

No me gusta el aprendizaje cooperativo de la matematica porque:

Cuando la maestra se enoja

Para aprender matematica necesito

El estudiante ideal es el que

La maestra perfecta es la que :

La forma en que me gusta mas recibir clases es :

Para aprender matematica se necesita
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Categorizacion. Ejemplo de organizacion de la informacién en matrices

Categoria

Observacion de aula

Entrevista a maestra

Elementos
que dificultan
poner en
practica en
forma
eficiente una
metodologia
innovadora
como el
aprendizaje
cooperativo

Observacion 2

Observacion 3

Observacion 4

Observacion 12

Entrevista 1

Entrevista 2
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Categoria

Entrevista a maestra

Entrevista a estudiantes

Los procesos
de
interaccion

1.

2. Entre las
y los
estudiantes

Entrevista 2

Considero que esta metodologia
mejora sin lugar a dudas el
desarrollo interpersonal de los
estudiantes.

Entrevista 3

... al que le cuesta va aprendiendo
el procedimiento que sus
comparieros le muestran y poco a
poco pueda encontrar su falla. Al
rotar de equipo, el compafiero que
le costaba puede fortalecer su
aprendizaje con los nuevos
compafieros. Los nifios por
naturaleza les gusta colaborar,
ayudar a sus pares.
Creo en la comunicacion
horizontal, me parece que el trabajo
cooperativo favorece que se
practique este tipo de
comunicacion.

Entrevista 4

No solo hay un crecimiento
académico en el estudiante sino que
el desarrollo de competencias de
trabajo en equipo se nota.

Entrevista 5

Los estudiantes deben interactuar
para que se puedan desarrollar no
solo en el area académica sino que
en forma interpersonal, para que lo
anterior genere un aprendizaje
significativo.

Estud 1:

¢(Ha mejorado la relacion con tus
comparieros cuando trabajas en esta
forma?

Si, ha mejorado mucho

¢Por qué?

Porque, antes digamos uno no le hablaba
a algun compafiero entonces ahora uno le
explica y entonces ya él le sigue
preguntando a uno, no podemos pelear,
tenemos que ayudarnos.

Estud 3:

¢Crees que en esta forma ha mejorado tu
relacion con los compafieros?

Si.

¢Por qué?

Porque, yo no comencé en esta escuela,
entonces yo no conocia a los de afios
anteriores. Y ya cuando se hicieron los
grupos al azar con hombres y mujeres
diferentes que yo no conocia entonces ya
los conozco bien y entonces les hablo y
nos explicamos cosas.

Estud 4:

¢Cémo ha mejorado la relacion con tus
comparieros?

Tal vez habia algunos que no les hablaba,
0 sea les hablaba pero no me relacionaba
mucho con ellos y ahora si.

Fuente: Elaboracion propia
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TieD
Ao, ESCUELA

Jueves 18 de febrera del 2012

PARA;
Director,
Personal docente y administrativo.

Un saludo afectuoso y deseando que este afio lectivo esté lleno de bendiciones en tan

impartante vocacion a la cual Jesds nos llama.

Como ung manera de poner en manos de Dios este afo lectivo y vivir el tiempo de
preparacion para la Semana Santa, tendremos |a celebracién de la liturgia del MIERCOLES
DE CENIZA, |z cual 52 llevara & cabo an gl gimnasic de la escuela, el dia miércoles 22 de

febrero a las 8:00 a.m.

Los grupos que participar&n seran los de !l Ciclo, para lo cual sa les pide de manera
respetucsa informarles a los estudiantes, con |a finalidad da que sea un momanto de reflexidn y
preparacion. También coordinar para que los estudiantes gue na son Cristianos Catdlicos estén
durante este tiempo trabajando, ya que la celebracién es una EXpresion de fe propia de los

catdlicos

Agradeciendo de antemano su apoyo, se despide
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13 de febrero de 2012
Circular M

De Comité de Prevencion
Para @ Toda @l persanal

El Comitd da Prevencidn comunica qua 3 partir del dia 20 de febrero al 2 de
marzo se deben realizar simulacres  de entrenamients, sin al imbra, par alee
&6 debdn poner de acuerdo todos los docenies para lograr una evacuacién
fluida y sin problemas de aglomeracion, recuerden el lade por los que se deben
evacuar 1as aulas [derscha o izquierda dal comedor), estos simulacros de
enfrenamiento se darén en &l siguisnte horario;

Lunes: Ala norke, alto

Martes : Ala sur,

Midrenies Sitann

A partr del 5 de marzo se im-::'a_q'ln:a simulacros con fimbre v gin previo aviso
Recordatorios

« Los simulacros se realizan independieniemenie del docente gue se
encuenlre con &l grupo en ese mamenhs.

Comedor y computo evacuan al patic grande.

= Ubicargs a' fande de los patios sanforme van logando 96 grupos.

= No pasar sobre |a tapa dal tanque | patio grande )

+ Deben evacuar en fila porque e dan problermas con el orden. Los y las
docentes deben werificar que los nifios tengan wn been comportamienio

Ve Dweccldn Caomita da Prevencidn
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Escuela
Rlreccan Ragicnal

T ]
1a J
() Categoria A
I Iricial 05 marzs - 18 de marz
Circuital 159 marzo ~ 2% marzn
Ragional % bl — 20 shnl
uehicinia gt 6ta Ofimpiada Clancias Bioldgicas
() Dl 1% 81 31 de marzo: imscripetn
() Caregoria B [} 4 cba mayo: Ter Prueba Eliminasoria
irvicial {4 junka — 15 junio (13, 14 y 15 de junio: Prosta Final
Circuilal T8 juniy — 03 agoalo (-} 3 de agosts; Clausura ¥ Premackn
Riagicnal 6 agosio < 17 agasio :
Iriarmegana 27 apeEso — 13 setambrs
Macianal 0 actubre - 50 ccdubng Faria Institucional de Clencia y Tecnologia 4
() ca aC |-_:" Dl 1% de junic &l 30 de julio; Insoipcian y eecuckon da
= minpa insirucional
ICr'-ijlH E; ;"::5‘ éﬁth_";im':' [ Eved 1% a1 31 dia aigosio: Inscripckin ¥ afecucitn reginal
ol 2
Regicnal 16 miayn = 23 maya () D1 17 de setiembre 81 11 de octubre: Inscripcian de s i
imterregional 13 unka — 2% junia Farin Naciomsi
0w 4 e (7 D1 7 a1 B e noviembre: Epscuckin de | Feria Nacional
| l:'::ﬂllngnlilﬂ e Ciencia y Tecnoiogla
Ievicial 3 julba — O3 agasio
Circuitad (& agosio - 17 agosia -
Fagional ) agasin - T sallmbms |
Irilerreg il 01 getubina — 18 ecube | A
Macicral 1 = 3 roveembre
'C: 21 al T35 de myoc Insriptiin Elapa Melilucansl @l Feslival Estodiantl de 188 Ares

::! d al § de Junio: Eposcidn Elaps Irslilucoesl del Festivar Esfudiard] de las fres "
-'_:i 18 al 32 de junio: Irscripedn Etsps Circullal del Fesaval Esludianl de las Ares |
G 23 al 27 do jullo: Ejcucidn Etapa Cirouital dal Fastival Eshadantil da ls Ares

"-::'r E al 10 de agosto: Inscrpolan Elapa Regonal ded Fastival Esfudiani de las Aras |

o~

i/ 20 al 3 de agesioc Elpcucian Elapa Regional del Feslivet Exudiant de l8s Anas

(" 5l 12 du satiombire: Fnscripcianas Encusniens Nacioraes

(=) 24 de Satiembre sl 30 de neviembre: Ejacusion e Ercusniros Masicralus
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Cartape. 1S5 de marss de 2012

Para: Personal Doc=nke

Azunto: Cambio de Fechag de antrega ol Comitd

PRUEBAS DE MATERIAS BASICAS ¥ AGRICULTURA

Fecha de aplicacién

PRIMER PERIODOD Facha de antrega
Primeras Pruebas 198l 23 de marz 26 41 30 de marzo
Segundas Pruetas 16 al 20 de abril 30 de abril &1 D4 g& mayo
I
. = —
SEGUNDOD FERIODO Fecha de entrega Fecha de aplicacian
Frimaras Prusbas 11 al 15 da junio 25 al 28 de junio
Segundas Prusbas 30 junio al 03 de agosto 13 al 17 de agosio
i
TERZER PERIOOD Fecha de entrega Facha de aplicacion

PFnimeras Pruebas

Sequndas Pruebas

17 8l 21 de satiembre

28 octubre al 62 de
novieEmDn

i1 al &5 da ochubra

12 & 16 de noviembne
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20 DE FEBRERC QOUINTD JORGE

21 DE FEBRERD SEGUNREO MARIA ELMG.
“+ 23 0E FEBRERQ CLUARTO ADRIAN
HORA: T:00P.M.
s ANREAR 5 A | S B CAl 400 &
FAREMS B 137 15
INORADUAL: 3, 8, 10, 11 § 12
ACTOS CIVICOS
FELTLA ASISTEN FIEnRA HESPONSATLES
ATeh FLAER CICL R0 SOOI BXP.
| 2rvar TTE[Ers] > Fam W Wil
11 -abr T |SEGINDO L0 | BMam T HIVEL
!l -abr PRIMER EE-H‘-' R T 1MIVEL
TRahr SEGUNNDD CICLO w0 IV MIVEL
13-y UNTOS (SR AM. EDLC. P HOGAR
FLETTT] I7 NCICLONYOT) | L0.03 A 210 PM Conil¥ Eviones
ITET il CICL RO Traspasa d& Poders
1-jen EROLNDOCHCLO (000 4 b MR HIVEL
Tijm [l 000 em THIVEL
1)<hs [CICLO a0 11 HEVEL
FEET] i CIeLoe) 0206 g Wl
ui-agn [EH[EN U1K PROF OE RELHIOH |
I-apgn (YYR 18000 herom ARIE HSP,
12-apn L RLI 0y TERCERY
ey TTRIHET] T W Mol
acp TCICLg [WATo TTHIVEL
110 T2 RO I Hivel
T4aap J:E:-rr.:m T THivl
12 TCICLG 000 g Educ. Drpecs ¥ ASIL. BSF. |
O T -8 L 1 T
1%ep 1% OO 07 0 a W1 Mivel
150 TICILD BT | Comimde PFroveacion
L-oet LCICL) Rl mm. i1 vl
et SECUMDO ICTLA Lty VI KIVEL
Tl TCICLD | Axyy. ESP YEher Em
Lawy T[[&F ] EOUC TSP
- 10HLD [P [ A T Ml
LT TCCLn R[] TIkivel
BT BECICLG TR IV Heel
IO NOYCEHOY) [ 1F DGR 10 9 m I Fivel
T MCICLD -0 wm V1 Bl
TRETTT CICLD 508 s rn. W Mivel
¥ -kt 1@:_@ B 'E'l:lll_pll. Diiies de Fell e i
124 ACTOCLAUSIRA [1730pm | TH Mivel
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SEMANAS GONMEMORATIVAS

) ABRIL
08 al 13 de abrl
09 al 13 de abl
16 al 20 de abrll
16 al 20 de abril
23 al 26 de abrl

[T} MAYD
14 al 20 de mayo

30 de miayn al 03
d juric

[ JUNIO
(4 al 0B de junio
11 &l 15 dé juric
11 &l 15 de jumia
18 al 22 de junio
18 al 22 da junio

[ AGODSTO

i al 7 de aposio
£ & 12 da agosto

() SETIEMBRE
10 @&l 15 de
saliembre

() OCTUBRE
(3 al 07 da ochire
o) al OF da octubrg

) NOVIEMBRE
05 a Ot da
nowviamire

CAMPARA OE LABIO Y FALADAR HENDIDD
CaMPARA NACIONAL CONTRA EL ALCOHOLISMO

SERGAMA MUMDLAL OF A% MACIONES UNIDAS SO8RE SEGLIRIDAD WAL
SEMAMA MUMDIAL DE EDUCACION PARA TODOS
SERGSMNA NACIORAL DEL COOPERATIVISEMO

SEMAMNA NACIOMAL DE LA NUTRICION ¥ LA SALLO
SEMaMA DEL CANGREJTD (M E P Asndackin de Lucha comm e Cancer infandl)

SEMANA DE LA PAZ

SERAMA NACIONAL DE ORIENTACION EDUCATIVA

SEMAMNA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL (M.E PALDPT-COSEV)

SEMANA NACIONAL DE L& SALUID BUCOOENTAL

SEMANA NACICNAL DE CULTURA FARA LA DONACKIN DE ORGANGS [MEP-HNN)

SEMANA MUNDAL OF LA LACTANCI MATERMS
SEMANA NACICHNAL DE LA INTEGRACKIN FAMILIAR (M .E.P-Movimianto Famitar Cristana)

SEMANACIVICA

SEMANANACICNAL DE EDUCACION PARA LA PREVENCION DE RIESGOS Y DESASTRES
SEMARAMACICHNAL DE EDUCACION TRIBUTARLA

SEMANA MACICIAL DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCARACIDAD
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La mama de Ana necesita comprar 2 kg
de cebollas, 1 kg de papas. 20 chiles, 2
kg de zanahoria, 1/2 kg de vainicas y 1
kg de filete de pollo v le pide ayuda o

su hija.

Todas los wverduras los jueves tienen un
1.5% de descuento.

Ana necesita chiles v cebollas para

preparar chilesrelleno de costillas de res
pues los demads ingredientes va los tiene
en la casa.

Ana visitdé el Supermercado el dia jueves,
para comprar su lista de productos v
también lo gue wa a necesitar su mama

zCuanto tendrda que pagar por la

compra realizada?

-

Ana desea elaborar la siguiente receta:
Chiles rellenos
4 chiles
1 kg de cebaolla
1/2 kg de costilla de res

sal y pimienta al gusto
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La serie de Alejandro es ascendentey
empieza con el nimero 68.

Esta no es la Unica serie que tendra que

hacer tu grupo.

Proponga a sus compaferos hacer una
serie descendente que empiece con el
numero 108 para ponerle como practica
a los otros grupos.

La serie de Alejandro tiene 5 nUmerosy
todos son pares.

Proponga un nombre para la otra serie y
ponga como condiciéon que deben
encontrarse sus términos efectuando
divisiones.

El tercer nUmero de la serie de Alejandro
es el 92. Ayuda a tus compaifieros a
completar esta serie.

La nueva serie que tienen que hacer
esta compuesta por 4 términos.
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Si multiplicas el digito de las unidades
por 2, obtendras el nUmero 6.

El nUmero de Roberto tiene un 8 en las
centésimas.

El digito de las decenas es el resultado
de 32

Las décimas en el nUmero de Roberto
las obtendras restando el digito de las

Si le sumo 3 al digito de las centenas o ’
centésimasy el de la unidad.

obtengo 9 .Represente el niumero de
Roberto en la caja de valores y nombre
cada uno de los valores posicionales.

¢,Cudl es el numero de Roberto?
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Gaby, Ale y Fer son 3 hermanos que
deciden medir el perimetro de un
parque.

Gaby caminé la calle A dando 173

pasos de 67 cm cada uno.

Ale midié las calles By C, dando 245
pasos en total de 59 cm cada uno.

Fer quiere que hagan un posible mapa
del parque para saber si es un
rectangulo.

¢ Cuanto mide la calle D?

Los hermanos deciden dividirse las
tareas.

Fer, que es la mas pequefia, midio la
calle D dando 240 pasos de 28 cm cada
uno.

¢ Cuanto mide la calle A?

¢ Cuanto miden las calles By C juntas?

¢ Cual es el perimetro del parque?
Exprese el resultado en notacion
desarrollada.
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Estima la diferencia entre 6,7 — 2,4. Para
lograrlo debes redondear a la unidad
mas cercana el minuendo y el
sustraendo.

El digito que resulte corresponde a las
millonésimas del nimero de Kattia.

El digito de las décimas del niumero de
Kattia es el resultado de siete elevado a
la cero.

El nimero de Kattia tiene ceros en los
valores posicionales que no se han
mencionado en las otras pistas.

El total de 5,7 + 2,3; corresponde al
digito que ocupa el lugar de las
milésimas.

¢,.Cual es numero de Kattia?

El digito de las centésimas corresponde
al resultado de la potencia nueve
elevado a la uno.

Escriba con palabras el numero de
Kattia
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/EI numero de LiIIiam\

El producto de los
digitos del nimero de
Lilliam es tres

N /
/EI numero de LiIIiam\

Tres mas que el

numero de Lilliam es
divisible por dos

N /
/EI numero de LiIIiam\

El ndmero de Lilliam

es el mas grande que
satisface todas las
demas condiciones

/EI numero de LiIIiam\

El ndmero de Lilliam
es primo

éCudl sera el numero
de Lilliam?

N /
/EI numero de LiIIiam\

El ndmero de Lilliam

€s menor que
cincuenta

\_ J

N /
/EI numero de LiIIiam\

Uno menos que el

numero de Lilliam es
divisible por dos

éCudl sera el numero

K de Lilliam? j
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Anexo 11



Escuela xxx Duracién de la prueba: 80 minutos

Segunda Prueba de Avance de Matematica Puntuacién total: 36 puntos
Profesora: xxx Valor porcentual: 25 %
Primer Periodo 2012 Puntuacién obtenida:
Sexto Nivel Calificacion obtenida:

Porcentaje obtenido:

Nombre del estudiante: Seccibén: 6- 3y 6-5
Firma del padre de familia: Fecha: - -
2012

Primera Parte. Seleccion Unica. (Valor 15 puntos)
Escriba una equis (x) sobre la letra que representa la respuesta correcta de
acuerdo a cada enunciado (Valor 1 punto cada respuesta correcta)

1. Lea la siguiente informacién:

“seis mil millones treinta y dos unidades”

La cantidad anterior se escribe en forma numérica asi

a) 6032
b) 6 000 032
¢) 6 000 000 032

d) 6 000 000 000 032

2. Laexpresion: 6x 10"+ 3 x 10°+ 7 x10° + 2 x10% + 1 x10°, corresponde al nimero
a) 63721
b) 6 307 201
c) 63 007 200

d) 63 007 201

3. Elresultado de la potencia ”cuatro elevado a la uno” corresponde a

a)o
b) 1

c)4
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d) 40

4. Elresultado de la potencia: uno al cuadrado, corresponde a

a)o
b) 1
c)2

d)3

5. Lea la siguiente informacion

[r——
18
[r——
6 3

La factorizacién anterior corresponde al nimero

a)6
b) 10
c) 36

d) 323

6. Observe los numeros de la figura adjunta; de ellos son nimeros primos

a)6y13
b)2y19
c)19y 15

d) 15y 12

7. Elsistema de numeracién que utiliza los digitos 0,1, 2,3, 4,5, 6,7, 8,9; para expresar los

numeros se llama
a) binario
b) decimal

¢) quinario
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d) base cuatro

8. Maria expresa una cantidad decimal al sistema de numeracion base cuatro, para representar

esa cantidad ella debe utilizar los siguientes simbolos
a)o,1
b)0,1, 2
c0,1,2,3
d)o,1,23,4
9. Los simbolos del sistema de numeracidn binario corresponden a
a)0,1
b)0,1, 2
c)0,1,2,3

d)o,1,23,4

10. ¢En cual sistema de numeracién se utilizan los simbolos: 0, 1, 2?
a) binario
b) decimal
c) base tres

d) base cuatro

11. Los simbolos que utiliza el sistema de numeracidn quinario corresponde a
a)o,1
b)o,1,2
c)0,1,2,3

d)o,1,2,3,4

12. El resultado de la multiplicacion 286 x 200, corresponde a
a)5720
b) 57 200
c) 572 000

d) 570 200
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13. Lea la siguiente informacién

369 + (16 +96) = (369 + 16) + 96

La propiedad de la suma que se representa en el ejemplo anterior corresponde a
a) asociativa

b) distributiva

¢) conmutativa

d) cero elemento neutro

14. Lea la siguiente informacién

235x12=12x 235

La propiedad de la multiplicacidn que se representa en el ejemplo anterior corresponde a
a) asociativa

b) distributiva

¢) conmutativa

d) cero elemento neutro

Segunda Parte. Respuesta Corta. (Valor 9 puntos)
Escriba cada respuesta en el espacio indicado de acuerdo alo que se le
solicita.

1. Escriba con palabras la cantidad 63 009 000 200 (1 punto)

2. Represente la cantidad 70 805 000 000 en notacion desarrollada de suma de
valores posicionales (1 punto)

3. Elresultado de la potencia: nueve a la cero; corresponde a

4. Anote dos nimeros por los que es divisible el cuarenta y cinco (2
puntos)
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5. Resuelva cada una de las operaciones fundamentales que se le proporcionan. Debe colocar
cada operacién y anotar el resultado donde corresponde.

(4 puntos)
a) 83 + 48 357 + 10 272 304+ 803= b) 608 341 - 83 009=
c) 286 x 200= d) 98 031 x 568=

Tercer Parte. Resolucién de Problemas. (Valor 13 puntos)

1. Resuelve el siguiente problema (6 puntos)
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Roberto desea comprar un teléfono Xperia Play; buscando en internet se encuentra este anuncio:

S THEF®  pgiclousado ¢ 285 000
Cartago (Tejar)

Xperia Play Vendo

Roberto  decide comprar el
teléfono y tiene disponible para
hacerlo ¢ 410 050.

a) éCuanto dinero le sobro?

Roberto compré los siguientes
accesorios con el dinero que le
sobro:

Memoria micro: ¢2 800
Auriculares: ¢ 20 440
Funda: ¢4 730

b) ¢éCuanto debe pagar por los
accesorios que compro?

Estrategia (2 puntos) Resolucién ( 2 puntos)

Respuesta (2 puntos)

a)

b)

2. Realice las conversiones que se le indican (7 puntos)

a) 24 (gey = @) (2 puntos)

b) 1230 (cuatro) = (diez) (5 puntos)
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Anexo 12



Algunas frases del “Cuaderno del vinazo”

La matemadtica es

Ano!;co}as divevtida
{OO((J&) O jN Oﬁ O J

donira, 1o en Qi

Diverfrde  =n g ro>P0

"\.,‘\_” -k-\_(\\ﬁ ¥ (.
Divest®da ey qfupo
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Anexo 13



Algunos resultados de la aplicacion del

instrumento “Plan de equipo”
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Anexo 14



Algunos resultados de la aplicacion del

instrumento “Caritas”
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trabajando




Fecha ( ~6 - \2

Al trabajar cooperativamente




Cuando part
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