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RESUMEN

Vargas, |. PROGRAMA INTEGRAL PARA LA PERSONA ADULTA MAYOR,
INTEGRACION DE SUS PARTICIPANTES A LOS CURSOS REGULARES DE LA
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA. PRIMER SEMESTRE, 2006. La poblacion adulta
mayor constituye un grupo poblacional muy importante en nuestro pais y tiene
necesidades particulares que deben ser atendidas en una forma integral, con una
orientacion de desarrollo humano. Una necesidad fundamental es el acceso a la
educacion, vista esta, como un derecho al que se pueda acceder durante toda la vida y
en consistencia con la ley No. 7935, que plantea una serie de derechos y beneficios
para estas personas, en particular el derecho a la educacion. Desde 1985, el
Programa Integral para la Persona Adulta Mayor de la Universidad de Costa Rica ha
ofrecido en forma regular y creciente los cursos para el adulto mayor en sus dos
modalidades: los cursos especificos y los cursos regulares. Tal ha sido el éxito del
programa que en diez afios la matricula se ha triplicado, de alli, la importancia de
valorar la integracion del adulto mayor a los cursos regulares. El presente trabajo tubo
como propoésito valorar la integracion de los alumnos del Programa Integral para la
Persona Adulta Mayor, a los cursos regulares de la Universidad de Costa Rica. El
objetivo general fue describir la percepcién que muestran los profesores y estudiantes
acerca de la insercion de adultos mayores en los cursos regulares de la UCR. La
investigacion responde a un estudio de tipo transversal, descriptivo, que se realiz6 en
el primer semestre del afio 2006, en la Universidad de Costa Rica, con una
metodologia cualicuantitativa. La poblacién estuvo conformada por todos los alumnos
y profesores de los cursos regulares impartidos en la Universidad de Costa Rica, en
donde hay al menos un alumno matriculado del programa integral para la persona
adulta mayor. Para la seleccién de la muestra de los alumnos del programa se realiz6
un muestreo estratificado, donde los estratos corresponden a los cursos. Participaron
en la investigacion un total de 128 alumnos regulares, 61 adultos mayores y 45
docentes a los cuales se les aplic6 una encuesta autoadministrada mediante un
formulario semi estructurado. Los resultados muestran que existe una muy buena
valoracion de la integracion de los adultos mayores a los cursos regulares de la

Universidad de Costa Rica, por parte de los participantes del proceso: adulto mayor,



estudiantes regulares y docentes, por lo cual se recomienda que se fortalezca el
Programa mediante acciones de informacion, capacitacion, difusion y sensibilizacion.
Una de las principales limitaciones del estudio fue la captacion de los adultos mayores
incluidos en la muestra, lo cual respondid, en gran medida, la alta frecuencia de

desercion de estos, entre otros.



CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1 Justificacion

Tanto en Costa Rica como el mundo se vienen gestando cambios demograficos
importantes que han dado como resultado una tendencia al aumento en la
esperanza de vida. Segun el censo de poblacion del afio 2000, las personas adultas
mayores (60 y mas afos) representan 7.9% de la poblacion general, lo que equivale
301. 474 personas (INEC, citado por Murillo, y Rapso, 2005) por lo cual es de

suma importancia este tema.

De acuerdo con proyecciones, en los proximos 20 afios se esperan cambios

importantes en la estructura poblacional. Segun Barquero:

En nuestro pais ya se observan estas variaciones: en 1950 la poblacién se
caracterizaba por ser joven con una base amplia que disminuye conforme
avanza la edad, o sea la tipica estructura piramidal. A partir de los afios 80,
a causa de la disminucion en la mortalidad infantil, la disminucion en la
fecundidad y aumento en la esperanza de vida al nacer (76.5 del 95-2000 a
79.7 del 2020 al 2025 en promedio), la poblacion mayor inicia el aumento y
se produce lo que se llama la transicion demografica, donde comienza la
reduccién de la poblacién joven para adoptar una estructura poblacional mas
vieja, producto de los procesos ya mencionados (citado por Murillo y Rapso,
2005, p 2).

El sefialado proceso que se produce por el aumento de la esperanza de vida al
nacer, tendra efectos en el nimero de personas adultas mayores, las cuales
requeriran también del aumento de cambios fundamentales cualicuantitativos en los
programas sociales dirigidos a la atencion integral de dicha poblacién. En este
aspecto, se pueden citar los programas de atencibn en materia de salud,
educacioén, actividad fisica, recreacion y jubilacion, entre otros. Lo anterior supone

también una revision de las politicas orientadas a la atencion de este grupo



poblacional, tomando en cuenta la diversidad de la situacion social de estas

personas y sus diferentes necesidades.

Costa Rica marcé la pauta entre muchos paises del area y asumio el reto de
generar un proceso positivo con la aprobacion de la ley integral para la Persona
Adulta Mayor, Ley N° 7935 en 1999 (Morales, 2004). La ley establece una serie de
derechos y beneficios para dichas personas, basada en los principios universales
de atencidon integral, realizacion personal, independencia, igualdad de
oportunidades y permanencia en el nucleo familiar y comunitario, establecidas por

las Naciones Unidas.

Segun Morales:

La atencion integral contempla la posibilidad de acceso a servicios que
aseguren mayores niveles de bienestar para las personas adultas mayores;
la realizacion personal se refiere a la oportunidad de las personas adultas
mayores para desarrollar su potencial, sus capacidades y sus habilidades y
la independencia alude al equilibrio entre el bienestar fisico, intelectual,
social, emocional, mental y espiritual. Por su parte, la igualdad de
oportunidades condena la discriminacién por razones de edad; la dignidad,
exalta el ser tratadas con respeto y consideracion; la participacion abarca la
vida social, econdémica, politica y cultural del pais y la pertenencia en el
nacleo familiar y comunitario (2004, p. 3).

Esto implica que el sistema educativo debe dar una participacion importante a la
prestacion de servicios que potencien y haga realidad la atencion integral del adulto
mayor, tanto en sus espacios formales como informales. En este sentido, el
Programa Integral de Envejecimiento de la UCR, es pionero en la inclusién de las
personas mayores de cincuenta afios que deseen satisfacer sus inquietudes
intelectuales, que pretendan ocupar su tiempo libre en forma creativa y compartir
sus vivencias y conocimientos con estudiantes y profesionales de la universidad,
mediante su incorporacién a los programas de educacion permanente, en particular,

a los cursos regulares de las carreras universitarias, entre otros.



De acuerdo con Raul Torres (2005, conversacion personal), gestor del Programa de
Cursos Libres de la Universidad de Costa Rica, el adulto mayor debe insertarse en
los programas académicos regulares como un alumno mas y tener la posibilidad de
seguir desarrollando integralmente sus capacidades en el ambiente universitario y
social normal. Crear cursos exclusivos para los adultos mayores los priva de la
posibilidad de socializar con las personas de otros grupos de edad y la de
compartir con ellos su vision de mundo, lo cual no implica el funcionamiento de
programas exclusivos para estos grupos de edad, sin embargo, la idea de integrar
al adulto mayor y a las personas pensionadas a los cursos regulares es la politica

adecuada.

Otro aspecto que hay que considerar es el reconocido principio de la educacion
permanente que ha sido reforzado por UNESCO al concebir la educacion a lo largo
de la vida (Delors, J. et al, 1996). La educacion permanente surge como una
necesidad frente a la renovacion cotidiana de los conocimientos. En la época
actual los conocimientos periclitan, o sea, pierden vigencia rapidamente y son
renovados periddicamente. No obstante, la gran validez de este principio de
educaciéon permanente abarca a los profesionales en ejercicio, ya que el
conocimiento constituye la materia prima de su trabajo; la idea del aprendizaje
durante toda la vida incluye a las personas no profesionales, que de todos modos
deben disfrutar del saber cada vez renovado, como una necesidad humana tipica

de las personas de cualquier edad.

Delors, J. et al consideran que:

La educacion durante toda la vida se presenta como la llave de acceso al
siglo XXI. Esta nocidn va mas alla de la distincién tradicional entre educacion
basica y educacion permanente, y responde al reto de un mundo que cambia
rapidamente. En anteriores informes sobre educacion, se destaca la
necesidad de volver a la escuela para poder enfrentar las novedades que
surgen en la vida privada y en la vida profesional (1996, p. 21).



Segun este autor, parte de este concepto involucra el comprender mejor al otro,
comprender mejor al mundo, entendimiento mutuo, dialogo pacifico y armonia,
entre otros; “se trata de aprender a vivir juntos entendiendo mejor a los demas”
(Delors, J., 1996, p. 22). El hecho de integrar a las personas mayores a los cursos
regulares, permite esta convivencia intergeneracional, que de otro modo seria

imposible realizar en el ambito educativo.

Dada la importancia de estos programas, por su contribucion con el desarrollo
integral de las personas mayores, se considera relevante valorar el grado de
integracion que tienen los alumnos de este programa a los cursos regulares de la
UCR, a fin de recomendar estrategias que mejoren este proceso. En la medida en
que los alumnos logren una buena insercion y satisfagan sus expectativas, se
lograra también mejorar la calidad de la educacion permanente y de la “educacién a

lo largo de la vida” de esta poblacion.

1.2 Planteamiento del problema

¢,Cudl es la percepcion de los alumnos y profesores sobre la integracion de los
adultos mayores a los cursos regulares de la Universidad de Costa Rica, durante el
primer semestre del 2006?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Describir la percepcion que muestran los profesores y estudiantes acerca de

la insercion de adultos mayores en los cursos regulares de la UCR.



1.3.2 Objetivos Especificos

e Analizar la percepcion de los alumnos y profesores de los cursos

regulares sobre el grado de integracion de los adultos mayores.

e Determinar la participacion de los adultos mayores en los cursos
regulares, desde la percepcion de sus profesores, sus compafieros y la
de ellos mismos.

e Explorar las expectativas, criticas y sugerencias de los adultos mayores
sobre los cursos regulares en que participan.



CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1 Educacién de adultos

2.1.1 Etapas y caracteristicas de la edad adulta

Existen diferentes perspectivas para entender el término adulto (Calvo, M.
2005):

= Etimolégicamente: el término adulto procede del latin “adultus” que
significa que ha llegado a su mayor crecimiento y desarrollo o bien
llegado a cierto grado de perfeccion, cultivado, experimentado (DRAE,
2001).

= Cronoldgicamente: es la persona que se encuentra entre los 18 y 65
afnos de edad.

= Juridicamente: el término adulto se relaciona con la mayoria de edad
legal y presupone que el individuo puede actuar responsablemente en la

sociedad, sin la tutela de otros.

= Sociolégicamente: es aquella persona que se encuentra integrada en el

medio social, en ejercicio de sus derechos, libertades y obligaciones.

» Psicolégicamente: sindénimo de madurez de la personalidad. La cual
implica un determinado desarrollo biolégico, sabe vivir en sociedad y ha
alcanzado una determinada madurez como sujeto de derechos y deberes

(personalidad madura).



Ademas, Aguilar, R. et al (1992) menciona las siguientes:

= Popularmente: es el individuo que se encuentra entre la adolescencia y

la vejez .

= Tipolégicamente: es alguien que evoluciona y cambia continuamente,
de manera que su mismo estado es un factor dindmico que le obliga a
buscar una definicibn de si mismo, para adaptarse a las nuevas
situaciones en que lo colocan su propio desarrollo, el ambiente social y el

deterioro de sus tejidos celulares.

El ciclo vital se caracteriza por una serie de etapas biolégicamente
determinadas, pero también fuertemente influenciadas por el ambiente en el
qgue se desarrolla el individuo. Cada una de las etapas posee caracteristicas
particulares que corresponden a un proceso evolutivo de cambio continuo e
irreversible en el individuo, al cual se le denomina desarrollo humano. Este

proceso de cambio ocurre a nivel fisico, psicologico y social (CEP, 2005).

El individuo a lo largo de la vida esta expuesto a diferentes circunstancias y
condiciones que pueden afectar positiva 0 negativamente su salud y, por ende,
su desarrollo en las diferentes etapas. Dichas condiciones se relacionan con
las situaciones de vida a las que estd expuesto, las cuales pueden estar
determinadas por elementos de indole bioldégico, ambiental, econémico y

relativos a la conciencia y conducta.

Existen diferentes posiciones en relacion con la conformacion de las etapas del
ciclo vital. Dentro de las que compete al adulto, Knowles (citado por Aguilar,

R. 1992), menciona las siguientes:



» Adulto joven: se extiende desde los 18 a los 30 afios.

Se caracteriza porque el individuo se centra en diferentes aspectos
relacionados con el trabajo: busqueda de carrera, adquisicién de habilidades
y consolidacion en el trabajo. Por lo general, es la etapa en que el individuo
se interesa por formar una familia, se prepara para ser padre y aprende a

administrar los aspectos relacionados con el hogar.

Desde el punto de vista de desarrollo personal, es una etapa de
consolidacion de diferentes habilidades cognitivas, el individuo continda con
su educacién y aprende a relacionarse mejor y a compartir con los demas.
Por lo general, goza de buena salud, se mantiene en buena forma fisica y

realiza mas ejercicio y actividad de este tipo.

Adulto maduro: de los 30 a los 65 afos.

Disminuye su actividad fisica, aumenta el interés por las actividades
culturales y por integrarse a organizaciones y consolida sus habilidades en

el trabajo.

Aprende a aceptar una serie de situaciones que inician su aparicion en esta
etapa como son: salida de los hijos de la casa, avanzada edad de los
padres; aprende, ademas, a aceptar al conyuge, se presentan cambios
fisiologicos y anatomicos; aprende a sobrellevar las épocas de crisis; se
inician los cambios en su salud y en su sexualidad, desarrolla habilidades

compensatorias y se prepara para la jubilacién, entre otros.

Adulto mayor: desde los 65 afos de edad.

La edad de 65 afios, es la edad bioldgica que determina el inicio de la vejez

y también implica cambios importantes en la vida del individuo, que requieren



de nuevas formas de adaptacion para concluir con el desarrollo del ciclo

vital.

En esta etapa inicia su jubilacion, desarrolla habilidades para mejorar y
comprender las condiciones de la vejez y acentla la busqueda de nuevos

“hobbies” y actividades recreativas.

El adulto mayor se interesa por establecer relaciones con otras personas de
su edad y por integrarse a organizaciones comunales, relacionadas con el
voluntariado; requiere de cambios en la dieta, aprende a aceptar los
cambios corporales que se presentan como la pérdida de la fuerza y del
vigor; la disminucion de sus habilidades motrices se hace evidente,
aparecen enfermedades, hay cambios en la adaptabilidad al frio y al calor y

en los habitos del suefio, se acentla el uso de medicamentos, etc.

Para Piaget :

La culminacioén de la inteligencia se alcanza en la adolescencia, con
el desarrollo del pensamiento formal caracterizado por ser menos
subjetivo e intuitivo, por ser mas independiente del contexto concreto e
inmediato y por estar mas libre de contaminaciones personales y
culturales, es decir, por ser mas objetivo y racional (citado por CEP,
2005, p. 4-9).

Sin embargo en la actualidad, se reconoce que posteriormente a la
adolescencia pueden desarrollarse otras formas de inteligencia sobre las
estructuras formales ya logradas. En el libro sobre formacion de formadores
(CEP, 2005) se menciona la teoria de Pascual-Leone sobre el desarrollo
cognitivo del adulto, la cual se refiere a la aparicion de un nuevo tipo de
pensamiento entre los 35 y 55 afios, denominado postformal, el cual “... es
una combinacion del pensamiento racional (objetivo), y esta considerado
como una forma mas compleja de pensamiento, mas enriquecida y

equilibrada que cada una de las anteriores por separado” (p. 4-9).



En esta teoria se propone que la aparicion de este tipo de pensamiento
emerge como un mecanismo de compensacion, ante los declives fisioldgicos
gue se producen con la edad y que producen alteraciones cognitivas como la
disminucion en la intensidad de la atencion, con la consecuente lentitud en
los procesos de aprendizaje de contenido. Ademas, se propone la posible
aparicion de una etapa nueva de los 55 a los 75 afos, llamada etapa de las
operaciones trascendentales, considerada como de un nivel de abstraccién
mas elevado. Sin embargo, no son todos los adultos los que alcanzan este
nivel de desarrollo cognitivo. Esto implica que el profesor-formador debe
tratar de conocer el momento intelectual en el que se encuentra el adulto,
con el fin de identificar su “zona de desarrollo proxima” planteada por

Vigotsky y el espacio en que debe mediar el profesor.

Las distintas concepciones ya descritas pecan, por lo general por ser
extremadamente cuantitativas, en circunstancias de que deben armonizarse
mejor los multiples fendmenos cualicuantitativos que establecen variacion

es de una persona a otra

2.1.2 Andragogiay pedagogia

Es frecuente valorar el aprendizaje del adulto como una prolongacion del
aprendizaje en el nifio, sin embargo, esto no es asi, de ahi que se surgiera el
término de andragogia para referirse al proceso de ensefianza-aprendizaje en
el adulto, en lugar del de pedagogia que es el que habitualmente se ha

utilizado para referirse al mismo en el nifio.

Pierre Goguelin en su libro sobre la formacion continua de adultos refiere que:

La pedagogia tiene como objeto favorecer el desarrollo global del nifio,
hacerle adquirir el saber y emplear éste conforme sus posibilidades,
constituyendo un compromiso aceptable entre sus motivaciones
propias actuales, las necesidades que podra sentir cuando sea adulto
y las obligaciones evolutivas de la sociedad en la que va a vivir,
desarrollando siempre la creatividad (...) (Goguelin, 1973, p.45).
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Este mismo autor ve al adulto como una persona que ya ha alcanzado su
pleno desarrollo y en edades mas avanzadas presenta algunos cambios
relativos a la edad:

» El estado mental tiende a deteriorarse con la edad.

= La memoria disminuye, por tanto la capacidad de aprender.

*» La adaptabilidad y la creatividad disminuyen, el adulto por lo regular
desea cambiar cada vez menos.

= El sentido del riesgo disminuye.

= Se desea algo seguro y estable.

» La habilidad y la resistencia fisica disminuyen

= Las capacidades perceptivas, también se ven afectadas, en particular la

vista y el oido.

El autor define la formacion de un adulto, de la siguiente manera:

Se trata de favorecer el futuro global de su personalidad y a partir de
Su experiencia de vida y conocimientos adquiridos, permitirle asimilar
elementos de todos los Ordenes que le daran la posibilidad, al
modificar su saber estar, de una realizacion mas completa de si
mismo en una adaptacion auténtica y realista de su medio ambiente
(Goguelin, 1973, p.47).

A diferencia del nifio, el adulto a lo largo de la vida ha adquirido diferentes
conocimientos y ha estado expuesto a diversas experiencias “el saber hacer” y
es conciente de lo que sabe hacer y lo que no. Tiene una amplia experiencia
de trabajo y con su familia, que le ha permitido desarrollar el sentido de la
responsabilidad y tiene proyectos, objetivos y metas. Su visibn de mundo es

diferente.
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Por otro lado, el término andragogia también ha sido cuestionado debido a que
el la raiz “andro” en griego significa varon, o sea del sexo masculino. Eso ha
provocado la reaccidon de un sector de educadores, ya que se vincula el
término con cuestiones relativas al género, por lo que, prefieren seguir usando
el término pedagogia con las consideraciones especificas que conviene

considerar.

2.1.3 Educacion permanente

Por lo general, la educacion de adultos se enmarca dentro del concepto de
educacion permanente, la cual aplica una vez que los profesionales egresan
de los programas de estudio técnicos y universitarios. “La instruccion debe
existir en todas las edades. Es un prejuicio la costumbre de no ver en ella
mas que la instruccion de la juventud. La instruccibn debe alcanzar y

perfeccionar a quienes ya a formado” (Ferrero, J. 1975, p.16).

Las definiciones que se citan con mas frecuencia en la literatura sobre
educacion permanente no se refieren a la educacion permanente como una
faceta o parte de la educacion, sino como una ideologia (Trilla, J. , 1993). EIl
concepto de educacion permanente como lo expresa E. Faure, et al es el

siguiente:

El concepto de educacién permanente se extiende a todos los
aspectos del hecho educativo; engloba todo. En la educacion no se
puede identificar una parte distinta del resto que no sea permanente.
Dicho de otro modo la educacion permanente no es ni un sistema, ni
un sector educativo, sino el principio en el cual se funda la organizacién
global de un sistema, y por tanto, la elaboracién de cada una de sus
partes (citado por Trilla, p.143).
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2.1.4 Educacion formal

Cuando se habla de educacion formal, involucra los procesos educativos que
se llevan a cabo en las instituciones educativas: escuelas, colegios,

universidad, etc.

2.1.5 Educacion no formal e informal

La educaciéon no formal incluye los espacios académicos estructurados que se
llevan a cabo fuera de las instituciones educativas, una gran mayoria tienen
lugar en el &mbito educativo. La educacion informal, se refiere a aspectos
relativos a la educacion refleja aportada por instituciones o personas que de

manera especifica no realizan tareas educativas.

A continuacion se presentan ejemplos de espacios y medios no formales e

informales de educacion:
» Actividades para escolares realizadas fuera de la escuela como por ejemplo
cursos de idiomas extranjeros, de informética y clases particulares de

matematicas.

= Actividades de educacioén realizadas en el tiempo libre no especializadas en

un tipo particular de actividad, como, por ejemplo: clubes.

» Actividades especializadas relacionadas con el ocio, con una clara
proyeccion educativa. Ejemplos de esto son las actividades corales, grupos
de teatro, excursiones, talleres de expresion, etc.

» Actividades educativas de vacaciones como los campamentos.

» Actividades extracurriculares o complementarias de la propia institucion

educativa: trabajos de campo, campamentos.
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Actividades programaticas o complementarais de la escuela como

actividades organizadas por los padres de familia, semanas culturales.

Equipamientos y recursos de caracter cultural: museos, bibliotecas.

Equipamientos y recursos de caracter ludico: parques, instalaciones
deportivas.

Programas de los medios de comunicacién, publicaciones y espectaculos:

comics, literatura, cine, y teatro infantil.
Actividades de formacion preponderantemente ideoldgica, religiosa, etc.
Instituciones e intervenciones no formales de educacién especial para

discapacitados fisica o mentalmente como los talleres ocupacionales y

para individuos con problematica social como los educadores de calle.

Las instancias de educacién no formal e informal en relacion con la escuela y

la familia, cumplen con dos tipos de funciones: de suplencia y de

complementariedad. En el siguiente esquema se caracterizan mejor dichas

funciones:
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Funciones del sector educativo
no formal

Suplencia

Custodia

Contencion en disfunciones escolares
Sustitucidn total o parcial de la familia
Acogida de desertores escolares

Etc.

Familia "*

Complementariedad

Escuela

Crear espacios para la socializacion
horizontal

Formacion para y mediante el ocio
Facilitar el desarrollo de proyectos
propios

Cultivo de la diversidad

Etc.

Fuente: Trilla, J. 1993

En pedagogia, “la educaciéon informal se refiere al conjunto de procesos y

factores que generan efectos educativos sin haber estado expresamente

configurados para tal fin” (Trilla, J. 1993, p.18).

Se trata de un sector de la

educacién cuyos procesos son desconocidos en su estructura y funcién, lo no

sistémico en la educacién y se sitia fuera del limite de la complejidad

organizada. Se refiere a lo azaroso y descontrolado.

Las diferentes instancias educativas inciden en forma sinérgica en la formacion

del alumno, de manera que no se trata de la simple suma de las partes, sino

de un proceso en donde se integran todas ellas: educacion formal, no formal e

informal. Idealmente, debe haber una muy buena coordinacién entre ellas a

fin de potenciar los diferentes esfuerzos.
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2.1.6 Educacion de adultos y animacién socio cultural

Existe una importante polémica sobre el caracter educativo de la Animacion
Socio Cultural (ASC). Algunas personas no la reconocen como parte del
ambito educativo; por el contrario, hay otros que si la consideran en el marco
de la educacion popular de adultos. La ASC se caracteriza por un conjunto de
practicas de intervencion en la comunidad, fuertemente contextualizadas y
fundadas en el conocimiento del medio. Un elemento que se considera
importante en la ASC como practica educativa es que en el proceso se
generen cambios que promuevan las actitudes participativas, la asimilacion de
valores, la incorporacion de habitos y aprendizajes, entre otros (Trilla, J. ,
1993). Dadas sus caracteristicas, la Animacién Socio Cultural se puede ubicar

dentro del @mbito de los programas educativos informales.

2.1.7 Ventajas y desventajas de la educacion de adultos

En general se puede decir que la formacién de adultos plantea ventajas y
desventajas. Las ventajas son obvias y, en lo principal parten de la base de
que la educacion del adulto difiere de la del joven, debido a lo distinto de cada
una de las circunstancias que rodean el ambito de cada uno de los
protagonistas. Por lo general, la educacion del adulto no constituye el hecho
relevante y principal de su existencia, ya que el adulto se encuentra en lo
principal inmerso en el proceso productivo y la educacion viene a ser un
recurso que puede hacer posible un mejoramiento de sus niveles de vida. Lo
mMAas meritorio y en consecuencia ventajoso viene a ser el interés con que
enfrenta el acto de su propia formacion educativa, que puede expresarse en un
aumento de su estatus economico. El adulto en general comprende mejor la
importancia del marco conceptual previo, admite y maneja mejor la
ambiguedad vy la relatividad. En ellos toma mucha importancia la experiencia

acumulada en el tiempo, su historia de vida y vision de mundo (CEP, 2005).
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Dentro de las desventajas, se dice que puede ser mas resistente al cambio,
que tiene tendencia a arrastrar prejuicios, concepciones erroneas o
distorsionadas y formas de hacer determinadas cosas, etc. Estos aspectos
pueden ser debidamente encausados por la propia educacion que recibe en la

adultez.

No obstante, la dependencia consciente e inconsciente de los habitos de
comportamiento adquiridos y su resistencia al cambio pueden dificultar el

pensamiento creativo y la capacidad de innovacion.

Por otra parte, los adultos pueden aprender a lo largo de toda la vida, pero con
la edad pueden disminuir algunas propiedades intelectuales, lo que incide en el
ritmo y la intensidad del aprendizaje, pero que no obstante puede

compensarse con la adquisicion de nuevos aprendizajes.

El adulto pude presentar dificultades en el proceso de formacion que inciden

en el aprendizaje. A continuacién se identifican las siguientes (CEP, 2005):

= Temor a estar a un nivel inferior al resto del grupo.

» Inseguridad al plantear un razonamiento.

= Tendencia a evadir su responsabilidad particular en un momento dado y
por motivos de tiempo tratar de cargarla al grupo.

*» Tendencia a no adecuar el lenguaje a la dinamica de grupo y a utilizar
tecnicismos en algunos momentos.

= No escuchar, ni ser escuchado dentro de la dinamica del grupo.

= Temor a no ser entendido.

= Falta de precision en la comprension de los distintos tipos de objetivos.

» Falta de confianza entre los componentes del grupo.

= Infravaloracién de él como persona timidez.

» Tendencia a creerse minoria.

= Temor a ser juzgado.

= Poseer dificultad para el ejercicio trabajo intelectual.
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= Tener mala comprension del lenguaje.
= Tener dificultad para la formulacion de conclusiones.
= Sentir miedo a perder la individualidad.

= Demostrar falta de paciencia ante razonamientos incongruentes.

Las motivaciones del adulto son diferentes a las de otros grupos de edad. Le
preocupa no estar “a la altura” y teme quedarse estancado. Mira la formacion
como un proceso para mejorar la capacidad para resolver problemas y
afrontar el mundo. Es receptivo a la formacion si ésta responde a sus
necesidades; por tanto, sera mas receptivo cuando perciba que los objetivos

responden a sus necesidades y expectativa.

En la educacion-formacion de adultos, se deben considerar las diferentes
formas de aprendizaje a la hora de presentar los contenidos, entonces, se
tiene que considerar la conveniencia de “una metodologia dinamica, menos
expositiva o mas favorecedora de la autoconstruccion de conocimientos y
aprendizajes, a través del dialogo, la reflexion, el debate, el intercambio de
opiniones, etc.“(CEP, 2005. p. 4-11). Latarea del docente no es la de trasmitir
conocimientos, sino ante todo, facilitar el proceso de autoaprendizaje o mutuo
aprendizaje. Por tanto, la educacion de adultos, como las otras formas de

educacién moderna no se centran en la ensefianza, sino en el aprendizaje.

En la educacion de adultos se recomienda considerar los siguientes aspectos:

= Potenciar el trabajo colectivo en grupo

= Propiciar la participacion

» Proporcionar una informacion veraz y objetiva

= Favorecer la evolucion conjunta

= Fomentar la critica, autocritica y la capacidad de analisis
= Concienciar que los problemas personales no son Unicos
= Apoyar y apoyarse en los demas

= Evitar protagonismo y prejuicios
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= Hacer que el cambio sea participativo

= Fomentar la comunicacion efectiva en el grupo

= Utilizar técnicas y métodos adecuados con objetivos claros y comunes
= Corregir fallos de liderazgo

= Propiciar conocerse a si mismo

2.1.8 Integracion

Existen distintas formas y orientaciones para conceptuar el término “integrar®,
en el diccionario Océano (SF) significa “formar parte de un todo, incorporarse a
un grupo para formar parte de élI”’. Dressel (citado por Hernandez, . et al, 1971)
se refiere a la integracién como “un proceso conciente en el que el individuo
trata de organizar sus experiencias en una forma nueva y mas significativa...,
...mediante este proceso interno el individuo organiza sus experiencias en
sintesis funcionales y dinamicas, lo que le permite una interaccién cada vez

mas efectiva con el medio ambiente(p16)”.

Elena Hernandez y colaboradores en su libro “La integracion en la ensefianza”
(1971), se refiere a la integracibn como un proceso que requiere del ajuste
continuo entre las partes que se involucran en el proceso, “entre parte y parte
y las partes y el todo y la combinacién de estas partes con un todo cada vez
mas amplio y complejo; siempre dinamico ( p. 14)’. Hay muchos “todos”
participando en el proceso: los alumnos, los profesores, el personal, el
curriculo, las relaciones con la comunidad y el material didactico, entre otros.
En la medida en que todos estos elementos se coordinen y converjan en el

logro del objetivo educativo, se lograra la integracion.

En otras palabras, el proceso de integracion corresponde a un sistema abierto,
con entradas, proceso Yy salidas. Las entradas se conforman por los insumos
gue cada uno de los elementos aporta. El proceso es el acto educativo y de

integracion y las salidas, representan la finalidad educativa: el aprendizaje. Es
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un sistema abierto, porque puede ser puede interactuar con los diferentes

elementos del contexto.

Leidy Meléndez (2005) refiere que los ambientes integrados demuestran ser
mas beneficiosos que las formas tradicionales segregadas (cursos exclusivos

para los adultos mayores), por lo siguiente:

= Hay condiciones sociales mas favorables

= Se despierta la conciencia social y el cambio de actitudes hacia la
aceptacion de la diferencia

= Se ofrecen ambientes de aprendizaje cooperativo

= Se presentan nuevos retos a los participantes

= Se promueven las relaciones intergeneracionales

= Se enriquece el ambiente socio-cultural de la clase

El desarrollo pleno e integral del ser humano se genera en sociedad; visto
esto desde una perspectiva integral, el sistema educativo es sumamente
importante  en la formacién social de las personas. Los ambientes
integradores tal y como se menciond anteriormente proveen de condiciones
sociales favorables y estimulan la conciencia social; al respecto Hernandez, E.

(1971, p.19) expresa que:

Solo la conciencia social puede dar al individuo la capacidad y rapidez
de pensamiento, los criterios de juicio y comparacion, la inquietud por la
busqueda de nuevas experiencias y la habilidad para sentir y disponerse

al cambio; estas son cualidades de una mente integradora.

El sistema educativo debe ser, entonces, proveedor de las experiencias
integradoras que proporcionen al estudiante las condiciones sociales que
requiere para su formacion integral. En la medida en que se logre la
integracion social, se estimulara la conciencia social y se cumplira con el fin

educativo.
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Raul Torres, (UCR, 2000) en su articulo “Una prolongada experiencia de la
cogestidon educativa® expresa que existe una relacion directa entre la
interdisciplinariedad y la integracion. Esta relacion “es la expresion del
caracter sistémico del conjunto de componentes del fenbmeno educativo que
se manifiesta en su multidisciplinariedad sistémica”. Dice que puede haber
interdisciplina sin integracién, pero no puede haber integracién sin
interdisciplina. En este sentido la integracion de los adultos mayores a los
cursos regulares enriguece esta multidisciplina y, quizas, la interdisciplina por
cuanto imprime al proceso de ensefianza-aprendizaje, la multiculturalidad e

interdisciplinariedad que se requiere.
El mismo autor en su articulo presenta el siguiente modelo, donde se expresan
los distintos elementos que constituyen la integracion y sus interrelaciones

dinAmicas:

Integracion: elementos componentes

Intelectuales Materiales

Teoria Préactica

Estatus y
roles

Personas

Humanos Sociales

Instituciones
v otros

Culturales
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La integracion tiene un caracter multifactorial que abarca los aspectos:
intelectuales como es el caso de la teoria; materiales, como la practica;
humanos los multiples aspectos referidos a las personas; sociales como los
estatus y roles de las personas y culturales como las instituciones (usos,
costumbres, habitos, leyes, incluida la cultura. La integracion es un fenomeno
sumamente complejo, cuyo conjunto de elementos dificiilmente puede

presentarse en forma exhaustiva.

Dentro de las actividades que favorecen la integracion se pueden citar en
términos generales las siguientes En este esquema se evidencia la
multiplicidad de elementos que intervienen en el proceso de integracion.
(Hernandez, E. 1971):

= Aquellas que correlacionan diferentes asignaturas ensefadas

separadamente.

= Actividades que implican una organizacién de contenidos en areas mas
generales, 0 sea, que relacionan grandes campos de conocimiento que
tienen cierta afinidad (ej. fusién de asignaturas humanistas y cientificas).

= Agquéllas que centran los contenidos en problemas vitales de la sociedad o

del estudiante.

Se debe diferenciar el término integracion, con el de inclusion. “El término
inclusion responde a un concepto ideolégico que permite aspirar a que todos
los habitantes de un pais puedan ejercer sus derechos y gozar de una vida

con calidad y accediendo equitativamente” (Meléndez, L. 2005).
Un centro educativo es inclusivo en la medida que produce un modelo social,

ideologica y econdmicamente inclusivo, o sea que nadie se quede afuera. Se

requiere del dominio técnico y de la competencia de todos los sectores de un
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pais.  Significa ejercer el derecho para educarse por encima de las
particularidades personales y culturales, el derecho a no ser excluido de las
posibilidades que confiere un ambiente educativo determinado. Va mucho mas
alld de los limites del centro educativo, porque requiere de sistemas

respondiendo a las necesidades de las personas.

De acuerdo con lo anterior, se podria decir que el Programa Integral para la
Persona Adulta Mayor es inclusivo.

2.2 El Programa Integral parala Persona Adulta Mayor

2.2.1 Antecedentes

En la actualidad existen en el pais diferentes programas que se desarrollan
por el interés de los principales centros de ensefianza del pais, que ofrecen
oportunidades educativas y de desarrollo a las personas mayores como es
el caso de del Programa de Gerontologia de la Universidad Estatal a
Distancia, el Programa Integral para la Persona Adulta Mayor “Dr. Alfonso
Trejos Willis” Universidad de Costa Rica, y el Programa de Atencion
Integral de la Persona Mayor de la Universidad Nacional, las cuales,
ademdas, se han propuesto lograr la sensibilizacion de las distintas
generaciones hacia el tema del envejecimiento y la vejez. También se han
realizado esfuerzos importantes en la formacion integral de profesionales,
mediante la Especialidad de Geriatria y Gerontologia, de la Escuela de
Medicina y la maestria en Gerontologia de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Costa Rica.

En el afio 1983 el Doctor Alfonso Trejos Willis, microbidlogo y profesor
catedratico e investigador de la Facultad de Microbiologia, le propuso al
Consejo Universitario de la Universidad de Costa Rica incursionar en la

atencién de la poblacién adulta mayor (Guzman, 2004):
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Segun su pensamiento visionario la Universidad de Costa Rica debia
acoger e integrar en sus aulas a las personas de la tercera edad, para que
pudieran llenar necesidades intelectuales que en su oportunidad no
alcanzaron a satisfacer, y se estableciera un intercambio generacional que
permitiera el traspaso de experiencia acumulada de los mas “viejos” a los

“mas jovenes”.

El Programa Integral para la Persona Adulta Mayor “Dr. Alfonso Trejos
Willis” de la Universidad de Costa Rica (UCR), constituye una opcién para
las personas de cincuenta afios 0 mas, o pensionados que deseen
satisfacer inquietudes intelectuales, ocupar el tiempo libre o alternar e
intercambiar experiencias y conocimientos con los estudiantes regulares y
profesores (V.A.S., 2005).

2.2.2 Propdsito

En el panfleto respectivo de la Vicerrectoria de Accién Social del 2005 se
describe que el propdsito general de este programa es integrar las acciones
presentes y futuras de la universidad de Costa Rica acerca del
envejecimiento, en sus manifestaciones de docencia, investigacion y accion

social.
2.2.3 Objetivos
En dicho documento, se incluyen los siguientes los objetivos del programa:
= Ofrecer la oportunidad de reconocer y prepararse en aspectos
relacionados con el proceso de envejecimiento.
= Ofrecer opciones para compartir los beneficios de la educacién con los

estudiantes regulares de la Universidad de Costa Rica: ocupando el

tiempo libre en forma creativa.
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= Integrar esfuerzos dentro del ambito universitario con las instituciones
gubernamentales y privadas que procuran mejorar el nivel y la calidad
de vida de los adultos mayores.

» Establecer programas en las é&reas de educacion, jubilacion y
divulgacién en los que se involucren los estudiantes de todas las
disciplinas con participacion de los docentes y de los pensionados.

» Establecer modelos pedagdgicos que respondan a las necesidades y
expectativas de las personas mayores.

2.2.4 Areas de trabajo

Segun Marisol Marin, directora del programa (2005), en conversacion
personal, el programa involucra tres areas de trabajo: educacion, jubilacion

y divulgacion.

= Area de educacion: en esta area se reconoce el principio fundamental
de la educaciéon permanente como elemento esencial del desarrollo
integral del ser humano a lo largo de la vida, con el fin de favorecer el
intercambio generacional y la transferencia de experiencias acumuladas

en la persona mayor de edad en sus relaciones con otras generaciones.

Ademas, promueve el acceso de personas mayores de cincuenta afios y
jubiladas a los cursos formales, no formales abiertos, de acuerdo con las

necesidades y demandas de esta poblacion.
Existen tres tipos de cursos que la persona mayor puede acceder:
- Cursos especificos no formales para las personas mayores: estos son
aquellos que son brindados por la Vicerrectoria de Accién Social,

exclusivamente para las personas mayores de cincuenta afios y los

jubilados.
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- Cursos regulares formales: se refieren a cupos que las unidades
académicas aportan al programa para que las personas mayores
puedan matricularse.

- Cursos regulares que no cuentan con cupos especificos para los
estudiantes de este programa: en este caso las personas interesadas

solicitan al coordinador del curso su anuencia para poder matricularse.

= Area de jubilacion: la Universidad de Costa Rica facilitara las
posibilidades para el analisis de los aspectos que influyen en la jubilacion
como hecho social y como proceso individual. Estas oportunidades se
daran a los estudiantes y funcionarios de la Institucion y a los
trabajadores externos que se encuentran en vias de acogerse a la

pension.

Estimulara a su personal con el fin de que logre una adecuada
preparacién para la jubilacion, el retiro laboral y la vejez y procurara
establecer modelos que sirvan a otras instituciones y a la comunidad

costarricense.

= Area de divulgacion: la UCR utilizara los medios de comunicacion
colectiva externos e internos para la divulgacion y difusiébn de aspectos

relacionados con el programa integral para el envejecimiento.

Procurara que los estudiantes reciban la informacion que les permita
enfrentarse a los diferentes aspectos que impliguen el envejecimiento y

contribuir con soluciones adecuadas al desarrollo del pais.

Se apoyaran actividades de investigacion y de divulgacion en el campo
gerontoldgico, en las unidades académicas e institutos de investigacion y
prestaran colaboracion a las iniciativas de las entidades publicas y privadas

en este campo.

26



Como requisito para ingresar a este programa se incluye ser mayor de
cincuenta aflos o ser pensionado. Debido a que los estudiantes de este
Programa pertenecen a la categoria de extension docente, no deben de
cumplir con los requisitos académicos regulares para ingresar a la
Universidad. Dado lo anterior, en estos cursos no se obtiene calificacion, ni

se extienden certificaciones de asistencia.

2.2.5 Actividades del programa

Dentro de las actividades que se desarrollan en el Programa se describen
las siguientes (V.A.S. panfleto 2005):

» Participacion activa de los estudiantes matriculados en las clases,
conforme la metodologia de los cursos. Pueden hacer asignaciones,

examenes, etc. aunque no estén obligados.

» También pueden participar en las siguientes actividades:

- Coro de la tercera edad.

- Teatro.

- Trabajo manual.

- Acondicionamiento fisico.

- Cursos regulares.

- Cursos de computacion e Internet.
- Cursos de inglés.

- Otros.

De acuerdo con los datos de matricula de la Vicerrectoria de Accidén Social
(V.A.S.), el programa se inicia en el afio 1985, con una matricula de 402
alumnos y desde entonces se ha ofrecido en forma regular durante el

primero y segundo ciclos lectivos. Desde su inicio, la matricula ha venido
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en aumento hasta completar 1172 alumnos para el primer ciclo de este afio,
en el anexo N° 2 se adjunta la matricula para cada ciclo segun sexo, por lo
general siempre a existido un predominio del sexo femenino. Los
estudiantes matriculados durante el primer ciclo del afio 2005, presentan

las siguientes caracteristicas (V.A.S., datos 2005):

= Edad: 4% de los estudiantes son personas menores de 50 afios, un
20% se encuentran en el rango de los 50 a los 54 afos de edad, un
21% de los 55 a 59 afios, un 22% de 60 a 64, un 15% de 65 a 69, un
11% de 70 a 74 y el 6% de 75 o mas. Llama la atencién que hay una
cantidad importante de personas de 70 o mas afios que optan por

estos cursos.

= Sexo: 83% para el sexo femenino y 17% para el sexo masculino.

= Escolaridad: universitaria completa 36.43%, secundaria completa
19.88%, primaria completa 13.05%, secundaria incompleta 12.46%,
universitaria incompleta 11.77%, primaria incompleta 3.67% y para

universitaria 2.73%.

= Como se observa, un porcentaje importante, alrededor de un tercio de

los alumnos tienen una escolaridad universitaria.

= El lugar de procedencia: como es de esperarse la gran mayoria
proceden de la provincia de San José (91. 81%) y el resto de las
provincias de Cartago, Heredia, Alajuela y Limoén (5.03%,1.96%,
1.11% y 0.09% respectivamente).
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CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de estudio

Esta investigacion se basa en un estudio de tipo transversal, descriptivo, que se

realizé en el primer semestre del afio 2006, en la Universidad de Costa Rica.

3.2 Proceso de lainvestigacion

Para llevar a cabo este trabajo se requirié de las siguientes actividades:

e Coordinacién con el Programa integral al adulto mayor de la Universidad de
Costa Rica

e Revision y sistematizacion bibliogréafica

e Coordinacion con la oficina de registro de la Universidad de Costa Rica

e Recoleccién y sistematizacién de datos sobre los cursos y la matricula del
adulto mayor

e Calculo y definicion de la muestra

e Confeccion de los instrumentos para recoleccion de datos

e Consulta de los instrumentos ante expertos

e Validacion de los instrumentos.

e Entrenamiento de los encuestadores

e Visita a cada uno de los cursos seleccionados para la aplicacién de la
encuesta.

e Digitacion y procesamiento de los datos.

3.3 Poblacion

Todos los alumnos y profesores de los cursos regulares impartidos en la
Universidad de Costa Rica, en donde hay al menos un alumno matriculado del

programa integral para la persona adulta mayor
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3.3 Muestra

Para la seleccion de la muestra de los alumnos del programa se realiz6 un
muestreo estratificado, donde los estratos se definieron de acuerdo a las é&reas
establecidas por el plan de clasificacion del consejo universitario; obteniéndose seis
estratos con un total de 369 adultos mayores matriculados, como se muestra en el

siguiente cuadro:
Cuadro 1

Total de cursos, adultos mayores matriculados, conglomerados y adultos
mayores en la muestra, por estrato. UCR, 2006

Cursos | Adultos |Conglomera] Muestra de |Muestrade

Estrato con mayores | -dos en la adultos alumnos
adultos por muestra mayores regulares
mayores| estrato

Ciencias Béasicas | 11 7 11 28
Ciencias de la

Salud 4 12 4 12 16
Ingenierias / 15 7 15 28
Ciencias

Agroalimentarias 5 24 5 24 20
Ciencias Sociales| °° 127 12 30 48
Artes y Letras 61 180 14 30 56

Total 139 369 49 122 196

El disefio muestral para los estratos de mayor matricula (ciencias sociales y artes y
letras) se defini6 con un muestreo estratificado por conglomerados (cursos)
desiguales; es decir, el nimero de matricula de adultos mayores por curso es
diferente, con un rango de uno a once adultos por curso; la seleccion del
conglomerado se hizo utilizando la Probabilidad Proporcional al Tamafio (PPT) de
manera sistematica, con submuestreo de tamafio tres dentro de cada

conglomerado. Los tres adultos mayores se seleccionaron en forma aleatoria. La
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PPT permite realizar el muestreo en forma proporcional, cuando los conglomerados
son de diferente tamafio (KISH, L. 1995).

Para evitar que los conglomerados con un solo adulto mayor matriculado tuviesen
menos probabilidad de seleccion, se optd por unir a conglomerados de al menos
tres adultos mayores. Por razones de logistica, tiempo y recursos econdmicos se
decidi6é tomar 30 adultos mayores como muestra en cada uno de estos estratos. En
los demés, se realizd un censo debido a que son muy pocos los adultos mayores
matriculados en esas areas (estratos). De acuerdo con lo anterior se obtuvo una
muestra de 122 adultos mayores, seleccionados de 49 conglomerados (cursos) en
total (Cuadro 1).

Para los alumnos regulares, se tomé como muestra cuatro de cada uno de los 49
conglomerados seleccionados; se selecciond uno por cada fila, empezando por la
fila més cercana a la puerta del aula (ver detalle en Cuadro 1). Se incluy6 a todos

los docentes de los cursos seleccionados.

En el Anexo N° 2 se incluye el detalle de los conglomerados incluidos en la muestra.

3.5 Recoleccidén de lainformacion
3.5.1 Fuentes de informacion
Se utilizaron fuentes de informacion primarias y secundarias:
e Como fuentes primarias de coleccion de datos se utilizé la técnica del
cuestionario auto administrado aplicado a los adultos mayores, los compafieros

de clase y los profesores de los cursos. Para cada uno de ellos se elabor6 un

cuestionario estructurado.
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e Las fuentes de datos secundarias corresponden a documentos, articulos de
revista, libros, panfletos y documentos del Programa de Atencion Integral al

Adulto mayor.

3.5.2 Encuestadores

Para la recoleccion de la informacion se contraté a 3 asistentes, los cuales
visitaron a un tercio de los cursos cada uno. Previamente, estos fueron

capacitados, a fin de uniformar el proceso de recoleccion de la informacion.

3.6 Instrumentos

Para la recoleccion de la informacion se utilizaron 3 cuestionarios estructurados:

e Instrumento para la encuesta a los alumnos del programa integral del

adulto mayor.

El instrumento para la encuesta a los alumnos del programa integral del adulto
mayor, se aplic6 en forma auto-administrada en el aula, en pocos casos fue
necesario brindar asistencia para el llenado de la encuesta, dada la
imposibilidad del adulto mayor de hacerlo sélo. Este instrumento consta 32

itemes, distribuidos en los siguientes apartados:

Variables sociodemograficas.

Informacién obre la matricula del adulto mayor.

Datos sobre su integracion a los cursos regulares.

Metodologia de los cursos regulares desde la percepcion del adulto mayor.

Percepcion del adulto mayor sobre su participacion en el curso inscrito.

Percepcion del adulto mayor sobre el ambiente de la clase.

Expectativas, criticas y sugerencias.

El detalle de cada uno de los apartados se puede observar en el anexo N° 3.
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Instrumento para la encuesta a los alumnos regulares de los cursos

donde participan adultos mayores.

El instrumento para la encuesta a los alumnos regulares se aplicé en forma
auto-administrada en el aula. Este instrumento consta 16 itemes distribuidos

en los siguientes apartados:

- Variables sociodemograficas.

- La integraciébn del adulto mayor a los cursos regulares desde la
perspectiva de los alumnos regulares.

- Percepcion del estudiante regular sobre la participacion del adulto mayor

en el curso inscrito.

El detalle de cada uno de los apartados se puede observar en el anexo N° 4.

Instrumento para la encuesta a los docentes de los cursos donde

participan adultos mayores.

El instrumento para la encuesta a los docentes de los cursos se aplicd en
forma auto-administrada a los docentes de los cursos que forman parte de la
muestra el el aula. Este instrumento consta de 24 itemes distribuidos en los

siguientes apartados:

- Variables sociodemograficas.

- La integracion del adulto mayor a los cursos regulares desde la
perspectiva de los docentes.

- Metodologia aplicada en los cursos.

- Percepcion del docente sobre la participacion del adulto mayor en el curso
inscrito.

- Formacion pedagadgica del docente.
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El detalle de cada uno de los apartados se puede observar en el anexo
N° 5.
Los instrumentos se sometieron a juicio de expertos con la participacion las

siguientes personas:

e MS.c. Marisol Rapso Brenes, Coordinadora del Programa Integral para la
Persona adulta Mayor.

e Lic. Adriana Sancho Simoneau, asesora del Programa Integral para la
Persona adulta Mayor.

e MS.c. Sandra Arauz Ramos, Profesora de la Maestria en Psicopedagogia,
U.N.E.D.

e Dra. Zayra Meéndez Barrantes, Coordinadora de la Maestria en

Psicopedagogia, U.N.E.D.

Previamente a la aplicacion de la encuesta se realizdé una prueba piloto, a fin
de validar los instrumentos. Esta se realizé en cuatro de los cursos en donde
hay estudiantes adultos mayores matriculados, pero que no fueron

seleccionados en la muestra.
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3.5 Cuadro de variables

Cuadro No. 2

Variables del estudio

Definicion
Objetivo Variable Definicion instrumental Definicion
No.1 conceptual Instru- | N°. de | operacional
mento item
Analizar  la| Trato brindado por | Forma en que se AM 13-14 |Escalade
percepcion | comparfieros y procede con el ER 5 lalo
de los | profesores adulto mayor de
alumnos vy obra o de palabra.
profesores | Apreciacion sobre | Opinion sobre la ER 4 Escala de
de los cursos | la presencia de presencia de lalo0
regulares adultos mayores |adultos mayores
sobre el | en la clase en la clase.
grado de | Inclusion en las Tomar en cuenta AM 15-16 |Escalade
integracion | diferentes al adulto mayoren | DO 11 1al0
de los | actividades del las diferentes ER 13
adultos curso por parte de | actividades
mayores. profesores y DO 19-20
alumnos regulares AM 6 Enumeracion
ER 9-10
Relacion con el Conexion, trato, ER 7-8 Escala de
profesor y comunicacion y lal0
comparnieros correspondencia AM 17-18
del adulto mayor
con el profesor y DO 12
los alumnos
regulares.
Modificaciones Cambios en la DO 9 »Si
metodoldgicas en | metodologia *No
el curso por parte | habitual debido a
del profesor la presencia del
adulto mayor
Integracion a las | Formar parte de DO 10 Escala de
diferentes las diferentes lalo
actividades del actividades del
curso curso
Fortalezas de Aspectos positivos | DO 23 Enumeracion
integrar al adulto ER 14 |Enumeracion
mayor
Debilidades de Aspectos DO 24 Enumeracién
integrar al adulto | negativos ER 15 Enumeracion
mayor
Sugerencias para | Proposiciones o DO 25 Respuesta
la integracion ideas de cambio ER 16 abierta

e AM: instrumento para el adulto mayor.
¢ DO: instrumento para el docente.
¢ ER: instrumento para el estudiante regular.
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Definicién

Objetivo Variable Definicion instrumental Definicion
No.2 conceptual Instru- | N°. de | operacional
mento item
Participacion del | El alumno se AM 24 |Escalade
Determinar |adulto mayor en la |incorpora 1a10
la participa- |clase. activamente ala | DO 15
cion de los clasey el
adultos estudio, cuyo ER 11
mayores en objeto
los cursos comprende y al
regulares, gue aporta sus
desde la hallazgos
percepcion personales.
de sus Actividades en las | Diferentes AM 25 =Siempre
profesores, |que participa actividades en las DO 16 = Algunas
sus en la clase que participa el ER 12 veces
compariero adulto mayor en la *Rara vez
sylade - clgse *Nunca
ellos Par_tl_czlpacm')n en let_er_entes AM 26 u S
mismos actividades actmdao_le_s en las ER 13 =*No
' extraclase gue participa el
adulto mayor fuera
de la clase
Ausencia a las No asistir a las AM 27 »Si
lecciones lecciones =*No
Definicion
Objetivo Variable Definicion instrumental Definicion
No.3 conceptual Instru- | N°. de | operacional
mento item
Razén por la que | Causa o motivo AM 11 | =Recomendacié
Explorar las | matriculé el curso | por los que n
expectati- matricul6 el curso :-(I—)?rr:)la cupo
;assu’gce”rgcrzfs Modalidad de Tipo de curso por AM 10 -Regulgres
: cursos que el que se tiene »Exclusivos
cias de los | prefiere preferencia para el adulto
adultos mayor
mayores = Indiferente
sobre los | Matricula previay |Se refiere a sise AM 8 |=Si
CuUrsos modalidad matricularon *No
regulares Cursos 9 Modalidad
previamente
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en que Medios didacticos | Metodologias y AM 21 |Escalade
participan. equipo utilizados 1a10
en el curso 22 -Frecuencia
de uso:
=Siempre
= Algunas
veces
23 =Rara vez
=Nunca
-Apreciacion
de los medios
didacticos:
=Cémodo
*Menos
comodo
Ambiente de la Condiciones o AM 28 |Escalade
clase circunstancias 1al0
fisicas, sociales,
etc. de un lugar
Expectativas del | Esperanza de que AM 29 |Escalade
curso matriculado |se cumpla lo que l1al0
se espera del
curso
Fortalezas del Aspectos positivos |  AM 30 |Enumeracion
curso
Debilidades del Aspectos AM 31 |Enumeracion
curso negativos
Sugerencias sobre | Proposiciones o AM 32 |Respuesta
el curso ideas el curso abierta

3.8 Procesamiento y analisis de la informacion

Para el analisis cuantitativo la informacién se procesé en el paquete estadistico
SPSS, del cual se obtuvieron distribuciones simples de frecuencias, cruces de
variables y los siguientes estadisticos: promedio, minimo, maximo, desviacion

estandar y percentilos.

Para la construccion de los graficos se utilizé el Word y el SPSS. Se utilizaron
graficos de barras horizontales y el “box plot” (grafico de caja). El box plot es un
grafico que muestra la distribucién de la informacion de forma muy esquematica y
clara, es especialmente util para la comparacion de diferentes elementos. A

continuacion se muestra un ejemplo de “box plot” y sus diferentes elementos:
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Componentes del grafico de caja (Box Plot)

Datos atipicos (Se simboliza con un circulo o un cuadro)

T Dato maximo no mayor que Q3 + 1.5(Q3-Q1)

Cuartil Tres Q3 m
Limite superior del l.de C. al 95%

Promedio
| Limite inferior del I.de C. al 95%
Cuartil Dos 0 Mediana Q2
CuartiiUno Q1

Dato minimo no menor que Q1 - 1.5(Q3-Q1)

El analisis cualitativo se realizé de la informacidén recolectada de las preguntas
abiertas, que solicitaban la justificacién de los distintos itemes calificados, vy las
preguntas relativas a las fortalezas, debilidades, sugerencias y comentarios sobre
los cursos y la integracion del adulto mayor. Las respuestas se agruparon segun

las categorias de respuesta mas frecuentes.

Para el andlisis se utilizd también, la técnica de la triangulacion de la informacion
obtenida de los adultos mayores, los estudiantes regulares y los docentes. Rodrigo
Barrantes en su libro sobre investigacion (1999) menciona los siguientes angulos

de la técnica de triangulacion:
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e Triangulacion de datos: variabilidad en las fuentes de datos.

e Triangulacion del investigador: diferentes investigadores o evaluadores.

e Triangulacion tedrica: diferentes perspectivas para interpretar un conjunto de
datos.

e Triangulacion metodoldgica: multiples enfoques para estudiar un problema.

e Triangulacion disciplinaria: diferentes disciplinas para informar la

investigacion.

Para esta investigacion se utilizé la triangulacion de datos.

39



CAPITULO 4. RESULTADOS

El total de la muestra para los alumnos regulares se estimé en 196 estudiantes, de los
cuales se obtuvo una participacién de un 65.3% (128). El total de la muestra de adultos
mayores se estimo en 122 adultos mayores, de los cuales participaron el 50% (61); se

establecio censar a los docentes, en total 139, de los cuales participaron el 36% (45).

Las principales razones por las cuales las proporciones de las muestras obtenidas
finalmente son tan bajas, se debe a que de los 49 cursos seleccionados en la muestra,
no se encuesto a los adultos mayores, estudiantes regulares o docentes de 15 de ellos

por diversas razones; entre ellas:

» No existia el curso

= El curso se abrid, pero se cerrd por baja matricula

* Nunca asistieron adultos mayores o asistieron al principio y no volvieron

» El profesor no permitié que se pasara la encuesta, 0 se comprometié a pasarla y
nunca devolvio los formularios

» Cuando se visit6 el aula asignada, no se encontraba el grupo seleccionado

= Un mismo profesor impartia varios cursos

» Varios cursos tenian el mismo horario, lo cual limit6 el visitarlos en un periodo
tan corto, sobre todo cuando se tenia que realizar una segunda o tercera visita.

= Algunos estaban en examenes y ,por lo tanto, no habia adultos mayores

» Se encontraban en giras o trabajo de campo

» Algunos alumnos regulares no quisieron llenar la encuesta

» El programa del Adulto Mayor se comprometid a enviar la encuesta via correo
interno a los docentes cuyos cursos no iban a ser visitados, sin embargo, dada la
toma del edificio de la rectoria por los estudiantes de la Escuela de Tecnologias

en Salud, no fue posible enviarlo a tiempo (antes de la finalizacion de los cursos).

Dada la dificultad para obtener, sobretodo, una cantidad de docentes y de adultos

mayores adecuada, se realiz6 un reemplazo de 20 cursos seleccionados en forma
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aleatoria (sistematica con intervalo de cuatro) de los cursos que no se habian incluido

en la muestra inicialmente.

En total, participaron en el estudio estudiantes y profesores de 22 escuelas de la

Universidad de Costa Rica.

4.1 Percepcion de los estudiantes regulares

Se aplico un total de 128 encuestas a los estudiantes regulares. Los mismos
presentaron un promedio de 21.3 + 4.3 afios de edad, 17 afios el menory 49
afos el mayor; el 90.6 % tenian 24 afios o menos. La distribucién por sexo fue

de 46.9% y 53.1% para hombres y mujeres, respectivamente.

Tal y como se sefialé en el marco metodolégico, para valorar la integracion del
adulto mayor a los cursos regulares, se tomaron en cuenta los siguientes

aspectos:

»= Presencia de los adultos mayores en la clase

= Trato de los estudiantes regulares hacia el adulto mayor

= Inclusion del adulto mayor en las diferentes actividades del curso
» Relacién del adulto mayor con el docente

» Relacién del adulto mayor con el resto de los estudiantes

El 75% de los estudiantes regulares encuestados, evalué todos los itemes
descritos anteriormente con un puntaje de 7 6 mas puntos en una escala de 1 a
10; los itemes mencionados anteriormente fueron calificados con un promedio

muy cercano al 8 o mas (Grafico 1, Cuadro 3 en el anexo 6).
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Gréfico 1

Estadisticas descriptivas sobre la integracion del adulto mayor a los cursos
regulares, segun percepcién de los estudiantes regulares.

| semestre 2006.
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AM: Adulto Mayor, ER: Estudiante Regular, DO: Docente

A fin de visualizar mejor la integracion del adulto mayor, se cred un indice
promedio que considera los diferentes aspectos que se incluyen para la
integracion del adulto mayor a los cursos regulares desde la percepciéon del
estudiante regular, se obtuvo una calificacién promedio de 8.5 + 1.6 puntos sobre
diez; el 75% de los estudiantes regulares calificO en términos generales la
integracion del adulto mayor con 7.8 puntos 0 mas de una escala de 1 a 10
(Cuadro 3, Gréfico 1).

De acuerdo con la percepcion del estudiante regular, el adulto mayor es incluido

en la clase en las siguientes actividades:

= Actividades en grupo
=Dinamicas
=EXxposiciones
=Debates

=Giras
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=Discusion y participacion en clase
*Proyectos y tareas extraclase
=|Investigacion

= aboratorios

»Reproduccion de material de clase

Dentro de las respuestas registradas se realiza el comentario de que la
participacion es escasa, porque la metodologia del curso, al ser muy tedrica y
magistral, tiene pocos espacios para la participacion y la interaccion. Se recalca
que ellos pueden participar de todas las actividades del curso; sin embargo,
participan en las que tienen interés y muchos reciben el curso en calidad de
oyentes. Por lo general, no participan de las evaluaciones.

Para cada uno de estos aspectos se le solicitd al estudiante justificar su
calificacion. Se excluyen los casos en donde no hubo comentarios, aquellos
itemes que fueron mencionados sélo por una persona y los que no tenian relacion
con el item en cuestion. A continuacion se presentan las categorias que agrupan

los argumentos expresados y el nUmero de estudiantes participantes:

Presencia de los adultos mayores en la clase
Perspectiva de los estudiantes regulares

Criterios positivos No. | Criterios negativos | No.
»Realizan aportes valiosos que enriquecen el| 40 |=Hay pocos, | 12
Curso: conocimiento, sabiduria, podrian haber
comentarios, buenos ejemplos, ideas, mas
experiencia, vision de mundo y criterios
diferentes a los de la clase, que favorece la =A veces no vienen,| 5
formacion del estudiante regular faltan

»Ellos aprenden, tienen derecho a aprendery| 11 |[=“No he visto a| 5

adquirir mas conocimientos, lo cual no tiene ninguno”
que ver con la edad, Nunca se debe dejar
de aprender *Requieren de mas| 3
atencion por su
*Hay bastantes, participan 4 lentitud y retardan
la clase

*Son como cualquier alumno, no hay| 4
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diferencia

sAsisten regularmente,
puntualidad

no faltan, hay

=Esta bien para que no se sientan obsoletos

=*No participan, se
distraen, se
apartan del tema

Inclusion del adulto mayor en las diferentes actividades del curso

Perspectiva de los estudiantes regulares

Criterios positivos No. | Criterios negativos | No.
»Se valora sus aportes y su participacion 21 |=So6lo  llegan de| 9
oyentes,
=Se le participa e incluye igual que los deméas| 19 | participan poco, no
se les da igualdad de oportunidades participan en todas
las actividades, se
"Realizan lo que desean y pueden,| 8 | vantemprano
dependiendo del cursoy las actividades
=No hacen “quices”,| 5
*Se les incluye en los trabajos de grupo y| 7 | trabajos,
tareas examenes. No
rinden igual, tienen
=Se integran muy bien, con facilidad 6 | menos obligacién
=Participan en todo, menos en examenes 5 |=Se utiliza internet y| 2
ellos no tienen
*Se incluyen en la mayoria, pero casi nunca| 2
combinados con los estudiantes regulares
»Se les incluye para que no se sientan| 2
discriminados o indtiles; para recreacion
Relacion del adulto mayor con el docente
Perspectiva de los estudiantes regulares
Criterios positivos No. | Criterios negativos | No.
=Excelente, muy buena, buena relacion, se| 32 |[*No hay mucho| 2
les tratan bien contacto, se
apartan del grupo
»Se les trata como a cualquier estudiante; el| 26
mismo trato, normal, correcto
"Es cortés, respetuosa, cordial 15
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*Se les presta atencion 6
=Relacion de amistad 5

»El profesor interactta con ellos 3

Relacion del adulto mayor con el resto de los estudiantes
Perspectiva de los estudiantes regulares

Criterios positivos No. | Criterios negativos | No.
» Larelacién es buena, hay buen trato, se| 25 |=No se relacionan| 11
les considera mucho, poca
relacion por el tipo
= No hay diferencia, como uno mas,| 16 de clase
normal, adecuada al curso (magistral)

» Trato respetuoso, solidario, fraternal; con| 12 |=No todos los| 4

aprecio y confianza adultos mayores
se relacionan con
= Hay comparierismo 7 los estudiantes

* No hay problemas de comunicacion,| 6 |=Se apartan del| 3

conversan, amena compafiia grupo, a veces se
retiran
» Participan con los demés, forman parte| 5
del grupo, se unen a la “juerga” = Relacién fria,| 3
indiferente
» Los adultos son educados, gentiles,| 4
amables, se interesan por los estudiantes = Algunos  jovenes| 3
regulares son intolerantes,

desconsiderados

En relacion con la participacion del adulto mayor en la clase, los estudiantes
regulares en promedio consideran que es de 7.5 + 2.2 puntos. El 75% de los
estudiantes regulares calificaron esta participacion con un puntaje de 7 6 mas

puntos.

En el grafico No. 2 se presentan las actividades mediante las cuales el adulto

mayor participa, segun la percepcion de los estudiantes regulares:
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Grafico 2

Actividades mediante las cuales el adulto mayor participa, segun la percepcion
de los estudiantes regulares

| Semestre 2000, UCR
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Los estudiantes regulares refieren que el adulto mayor participa con mas
frecuencia realizando preguntas, ampliando el tema y proponiendo ejemplos, con
al menos un 65.7% entre siempre y algunas veces; en lo que menos participan es
en la organizacion de actividades, con menos de un 40% entre siempre y algunas

veces (Cuadro 4, ver anexo 6) .

Solamente el 5.5% de los estudiantes (7) refirieron que el adulto mayor participa
de otras actividades fuera del curso con sus comparfieros o profesores y cerca del
72 % no sabian sobre su participacion en este tipo de actividades. Dentro de
aguéllas que refieren participan fuera de las de la clase estan: reuniones de fin
del curso, almuerzos, estudio en grupo, giras, confeccion de trabajos, preparacion

de exposiciones y actividades sociales.
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A continuacion, se presentan las categorias con las fortalezas y debilidades de
integrar al adulto mayor que se mencionaron con mayor frecuencia, por los

alumnos regulares:

Fortalezas No. Debilidades No.
sAportan: experiencia, ejemplos,| 73 |=A veces el curso toma un ritmo| 15
ideas, anécdotas; aclaran mas lento, preguntan mucho
dudas, amplian el tema,
criterios 'y conceptos; tienen =Evidencian falta de| 13
amplio conocimiento de la conocimientos previos porque
realidad nacional no llevan el plan de estudios,
poco dominio del tema, estan
*Poseen seriedad, disciplina, | 19 | poco actualizados. A veces no
madurez, compromiso, entienden la materia, limitan
responsabilidad, sabiduria su profundidad
=Permite la sensibilizacién y roce| 19 |=Se sienten incébmodos, les falta| 9
de los estudiantes con este confianza, timidez
grupo de edad; se crea un
vinculo con ellos sExiste a veces falta de interés,| 7
desmotivacién; no siempre
=Diversificacion del pensamiento | 12 | asisten a clase, algunos no
vuelven al curso,
sles permite superarse, se| 8

recrean, se sienten Uutiles, se
fortalece su autoestima y se
ejercitan intelectualmente

=*No interactian mucho con los
jovenes, tienden a reunirse
entre ellos; se aislan un poco

=Concientiza a los estudiantes| 7 |=Tienen ciertos problemas con| 6

sobre su importancia; es una actividades que demandan
forma de integrar al adulto esfuerzo fisico
mayor a la sociedad vy

comunidad estudiantil =A veces creen saber mas que| 4

el profesor, son tercos,
Hacen que el curso sea mas| 7 ‘mente cerrada”
abierto, menos estresante vy
dinamico =Muestran falta de| 3

concentracion, aprendizaje

=Muestran gran interés, participan| 7 lento, menor memoria

en clase, poseen  gran
capacidad de didlogo =*No realizan examenes,| 3
trabajos y ni investigacion
=Existe un aprendizaje mutuo 6

*En ocasiones cuesta saber| 3
cual es la mejor forma de
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dirigirse a ellos, no se puede
hacer los mismos comentarios
que en su ausencia,
inhibicion para trabajar con
ellos

Se realizaron los siguientes comentarios:

= Eltérmino adultos mayores los califica fuera del grupo, es un término
aislante.

= Se sugiere que se les integre en cursos que tengan suficientes cupos, asi no
limitan el de los estudiantes que lo requieren.

= Se le deberia incluir siempre en las clases, deberian ser mas.

»= El hecho de que asistan a los cursos democratiza la educacion.

»= Ampliar la matricula de los adultos mayores.

= Hay que brindarles un certificado de participacion.

= Que sigan viniendo, aportan mucho.

= Es bueno que los estudiantes tomen en cuenta al adulto mayor.

= Ser mas culto es un derecho que toda persona tiene.

= El programa deberia ampliarse a personas de menor edad.

= Es mejor incluirlos en cursos optativos, no muy profundos y especializados.

= Se valora su integracion y participacion.

= Debe exigirseles un poco mas, para que aprendan mas.

» Que se les de un enfoque mas hacia ellos para que sean parte del grupo.
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4.2 Percepcion de los estudiantes del Programa Integral para la

Persona Adulta Mayor

Los estudiantes del programa que participaron en la encuesta fueron en total 61,
los cuales residen mayoritariamente en la provincia de San José (81.4%),
seguida de Cartago y de Heredia (8.5% cada uno) y, por ultimo, de Alajuela con
un (1.7%). Estos presentaron un promedio de 62.7 + 8.2 afios de edad, 48 afios el
menor y 78 afios el mayor, el 35.1 % eran menores de 60 afos, el 40.4% de 60 a
69 afos de edad y el 24.6% mayores de 70 afios. La distribucion por sexo fue de

32.8% Yy 67.2% para hombres y mujeres respectivamente.

En relacion con el estado conyugal el 52.5% estaban unidos (casados o en unién
de hecho), el 37.7% desunidos (separados, divorciados o viudos) y el 9.8%
solteros. Un 75% de los hombres se encontraban en condicion de union,
mientras que solamente el 41.5% de las mujeres se encontraban en la misma

condicion.

En cuanto al nivel de instruccién, 1.6% no tenian ningun grado; el 4.9% estudios
de primaria; el 22.9% de secundaria, el 3.3% de para-universitaria y el 67.2% de
universitaria. Dentro de las profesiones u oficios reportados se encuentran las
siguientes: abogado, administrador, ama de casa, bibliotecdlogo, bioquimico,
chofer, comerciante, contador, economista, electricista, enfermera, estilista,
profesor, ingeniero, biélogo, mecanico, operador de computadoras, politélogo,
periodista, secretaria, sociologo, técnico en registro médicos, quimico y

trabajador social.

De los 61 participantes, solamente el 18% refirieron ser exfuncionarios de la
Universidad de Costa Rica, la gran mayoria con nivel de instruccién universitaria.
Un 75% habian matriculado de 2 a 10 cursos previamente. De 48 personas que
proporcionaron informacién sobre la modalidad de los cursos matriculados, el
14.8% lo hicieron bajo la modalidad exclusiva para alumnos del programa, 34.4%

cursos regulares y 37.5% ambos. El 42.6% refirieron preferir la modalidad de los
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cursos regulares, el 8.2% la de cursos exclusivos, al 26.2% les era indiferente y el
23% no anotaron la modalidad de preferencia. ElI 84.5% anotaron haber
matriculado los cursos por interés y el 15.5 % por otras razones (recomendacion,
tenia cupo). Aproximadamente, un 30% de los encuestados expresaron su interés
por matricular otros cursos que no fueron ofrecidos este semestre; dentro de los
gue se mencionaron especificamente se encuentran los siguientes: aleman,
literatura, computacion, filosofia del arte, internet, guitarra, dibujo, historia de la
musica, historia universal, inglés “pero mas avanzado, no tan basico”, italiano,
biologia-genética, literatura, Oleo, dibujo, acuarela, modelaje, parasicologia,
produccion de ahorro organico en patios comunes del area metropolitana, yoga,

taller de autoestima y taller del duelo.

Para valorar la integracion del adulto mayor a los cursos regulares por parte de
ellos y segun los criterios establecidos en la metodologia, se incluyeron los
siguientes aspectos:

= Trato brindado por los profesores

= Trato brindado por los compafieros (alumnos regulares)

» Inclusion del adulto mayor en las diferentes actividades del curso por parte
del profesor

= Inclusion del adulto mayor en las diferentes actividades del curso por parte
de los comparfieros regulares

» Relacién del adulto mayor con el docente

= Relacién del adulto mayor con los compafieros regulares

El 75% de los adultos mayores calificé todos los itemes descritos anteriormente
con 8 puntos 0 mas en una escala de 1 a 10; los itemes mencionados
anteriormente fueron calificados con en promedio cercano al 8.6 o mas (Grafico 3,

Cuadro 5 en anexo 6).

50



Grafico 3
Estadisticas descriptivas sobre la integracion del adulto mayor a los
cursos regulares, segun percepcién de los adultos mayores.
| Semestre 2006. UCR.
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De acuerdo con el indice de integracion los adultos mayores valoran su
integracion a los cursos regulares con una calificaciéon promedio de 9.3 + 0.73
sobre diez; el 75% de los adultos mayores calific6 en términos generales la

integracion del adulto mayor con 8.9 6 mas (Gréfico 3, Cuadro 5).

Dentro de los criterios expresados por los estudiantes, que justifican su calificacion

para los aspectos mencionados anteriormente, se encuentran los siguientes:
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Trato brindado por los profesores
Perspectiva de los adultos mayores

Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
*El trato es amable, respetuoso,| 16 |=“No todos los| 1
con carifio, amigable, cordial, con docentes estan
consideracion, con simpatia anuentes a recibirnos”
» “Nos tratan muy bien”, excelente,| 6 |[=*No hay un trato| 1
no hay quejas personalizado
*No hay diferencia con los| 4
estudiantes regulares, ni
preferencia por edades
*Trato muy profesional y humano 2
=Son abiertos, muy accesibles 2
Trato brindado por los compafieros
Perspectiva de los adultos mayores
Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
=Con respeto, carifio, solidaridad,| 16 |[=No hay mucha| 2
amabilidad, con Ila mayor interaccibn con los
consideracion compairieros, ellos no
hablan con el adulto
*Buena relacion, excelente,| 5 mayor
satisfactoria
sDe indiferencia, “no| 2
*No hay diferencia, se les trata| 4 les preocupa nuestra
como los estudiantes regulares, presencia”
normal
sHay muchos alumnos| 2

=De compafierismo 4 en el curso,

despersonalizacion

*De aceptacion al adulto mayor,| 3
comprensién de sus limitaciones

*Hay buena comunicacibn e| 3
interrelacion
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Inclusion en las diferentes actividades del curso por el profesor
Perspectiva de los adultos mayores

Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
=Se les incluye bien, excelente 11 |=“No le gusta cuando| 1
se expresan con

*Se incluyen y participan en todas| 10 palabras groseras”

las actividades, no hay

discriminacion. Hay libre eleccion

de actividades
slgual que al resto de los| 6

estudiantes, normal
=Se toman en cuenta sus opiniones
*Se los incluye en los videos,

comentarios y trabajos de grupo 6

Inclusion en las diferentes actividades del curso
por parte de los comparfieros regulares
Perspectiva de los adultos mayores
Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas

»Excelente inclusion, muy bien, en| 11 |=No los incluyen, son| 3

todas las actividades del aula, indiferentes

hay buena aceptacion y buena

relacion *Al no ser parte de la| 2

escuela el contacto es

»“De igual a igual’, como a| 4 esporadico y limitado

cualquier otro, no hay diferencia,

normal
sLes permiten incluirse en sus| 2

trabajos y discusiones
»Se trabaja unidos, hay cercania a| 2

pesar de la diferencia de edad
= En lo que quieran participar 2
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Relacion con el profesor
Perspectiva de los adultos mayores

Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
=Excelente, satisfactoria, muy bien,| 12 |=Falta tiempo para una| 2
“De lo mejor”, los recibe muy bien mejor relacion con el
adulto mayor
»Respetuosa, considerada, buen| 10
trato, profesional
*Toma en cuenta sus opiniones e| 5
inquietudes, aclaran dudas, estan
disponibles, hablan con el adulto
mayor
*Muy abierta 3
=Aprovecha su experiencia 2
Relacion con los compafieros regulares
Perspectiva de los adultos mayores
Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
=Excelente, muy buena, buena, se| 9 |=Poca relacion, falta| 4
les recibe bien tiempo
*De respeto, solidaria, amable y de| 8 |=Limitada por no ser del| 2
simpatia grupo, no hay interés
por hablar con el
*Hay comparferismo 4 adulto mayor
sHay intercambio y buena| 2
comunicacion
*Se |le toma en cuenta como a los| 2

otros, normal
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Los adultos mayores expresaron ser incluidos por los docentes, al igual que los

estudiantes regulares en las siguientes actividades:

= En todas las que quieran participar

= Discusion, analisis, comentarios, respuesta a inquietudes y expresion de
opiniones de los temas tratados en el curso

= En trabajos de campo

= En trabajos en grupo

= En trabajos extraclase

= En practicas

» En todas las actividades del curso, menos exadmenes

» Realizando preguntas sobre la materia

= “El curso no permite mucha participacién porque es muy magistral” .

En relacion con los medios didacticos que utiliza el docente en el curso, los
adultos mayores, en promedio, los califican con 9.3 + 0.8 puntos; el 75% de ellos
calificaron la adecuabilidad de los medios didacticos con un puntaje de 9 6 mas.

La minima calificacion fue de 7 puntos.

En el siguiente gréfico (cuadro 6, en anexo 6) se presenta la frecuencia de uso de
los medios didacticos por parte del docente en el curso, segun informa el adulto
mayor. Los medios didacticos que utiliza con mayor frecuencia el docente son: la
clase magistral y la clase participativa. En este sentido, mas del 90% respondio
entre siempre y algunas veces para ambos casos, seguidos por los trabajos en
grupo, los trabajos individuales, los trabajos extraclase, las exposiciones y los
conferencistas invitados, con al menos un 60% entre siempre y algunas veces; los

menormente utilizados son los trabajos de campo.
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Gréfico 4
Medios didacticos utilizados en el curso por el docente,
segun frecuencia de uso. | semestre del 2006. UCR.
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La justificacion brindada por el adulto mayor sobre la calificacién asignada a los

medios didacticos fue la siguiente:

Justificacién de la calificaciéon brindada a los medios didacticos
utilizados por el docente
Perspectiva de los adultos mayores

Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
»Variados, interesantes, muy| 11 |=Se utilizan los medios| 2
dinAmicos, actuales, faciles de tradicionales, los que
entender, adecuados hay disponibles

*Son muy agradables, buenos,| 3 |=Cuando se trata de| 1

satisfactorios trabajos no son tan
excelentes

»Se utilizan principalmente los| 2

medios audiovisuales (diapositivas) *"A veces no funcionan| 1

y hay preferencia por la clase algunos

magistral
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Cerca del 75% o mas de los adultos mayores mostraron conformidad con los
medios did4cticos utilizados por el docente. Con los que los adultos mayores
dijeron sentirse mejor son: la clase magistral, la clase participativa y los
conferencistas invitados (90% o mas). Sélo un 54.5% refirieron sentirse comodos

con los trabajos extraclase (gréafico 5).

Gréfico 5
Medios didacticos utilizados en el curso por el docente,
segun comodidad del adulto mayor.
| Semestre del 2006. UCR.
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En relacion con su participaciéon en la clase, los adultos mayores lo calificaron en
promedio con 7.8 + 1.9 puntos. El 75% de los adultos mayores calificaron su

participacion con un puntaje de 7 6 mas.

El grafico No. 6 muestra las actividades, mediante las cuales el adulto mayor

refiere que participa:
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Gréfico 6
Actividades mediante las cuales el adulto mayor participa,
segun su propia percepcion. | Semestre del 2006. UCR.
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Los adultos mayores dijeron que participan mayoritariamente realizando
preguntas, aclarando dudas y proponiendo ejemplos, con al menos un 64% entre
siempre y algunas veces; en lo que menos participan es en la organizacion de
actividades, ampliando el tema y realizando propuestas con menos de un 40%

entre siempre y algunas veces (ver cuadro 7 en anexo 6).

El 34.5% (19) refirieron participar en otras actividades fuera del curso con sus
compaferos o profesores, entre ellas: reuniones de fin del curso, almuerzos,
cafés, cine foro, fiestas, giras, reuniones, semana U, “tertulia en clase”, visitas a

museo Yy planetario y actividades académicas.

El 75% de los adultos mayores calificaron el ambiente de la clase con 9 6 mas
puntos, en una escala de 0 a 10. En promedio la calificacion es de 9.4 + 0.9

puntos. La calificacion la justifican como se muestra a continuacion:
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Justificacion de la calificacion brindada al ambiente de la clase
Perspectiva de los adultos mayores

Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
sComportamiento bueno, buen| 6 [=A veces los| 6
trato y aceptacion; todos se estudiantes regulares
llevan bien hablan mucho, hacen
ruido, desordenan la
=Excelente ambiente, muy bueno,| 5 clase, salen mucho
“me gusta mucho” de la clase
=Ambiente agradable 5
sCurso muy interesante, los| 2
estudiantes participan

En relacion con la asistencia, el 58.2% refirieron haber faltado a clases durante el
semestre por las siguientes razones: asuntos personales relacionados con la
salud, asistencia a conferencias, partidos de la seleccion nacional de futbol,

asuntos climaticos (lluvia), viajes, asuntos familiares, trabajos profesionales.

El 75% de los adultos mayores califican el cumplimiento de las expectativas que
traian del curso con 9 6 mas puntos, en una escala de 0 a 10. En promedio la
calificacion fue de 9.4 + 1.0 puntos. EI cumplimiento de las expectativas lo

justifican con los siguientes argumentos (categorias mas frecuentes):
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Justificacién del cumplimiento de las expectativas del curso
Perspectiva de los adultos mayores

Calificaciones positivas No. Calificaciones No.
negativas
»Se ampliaron sus conocimientos, el| 12 |=No logré traducir bien 1
vocabulario; hubo aprendizaje
*Poco tiempo para el| 1
=Satisfecho, le gust6 la clase,| 4 | curso tan amplio

excelente explicacidon en clase
=*No hubo la participacion| 1
*El curso le dio lo que esperabay mas | 4 | que esperaba
*Muy buen curso, excelente desarrollo | 3

=| 0s temas fueron interesantes 2

A continuacioén se presentan las principales fortalezas y debilidades del curso que

fueron mencionadas por los adultos mayores (categorias mas frecuentes):

Perspectiva de los adultos mayores
Fortalezas No. Debilidades No.

*Hay alta calidad y experiencia de| 24 |= Material audiovisual | 5

los docentes, amplio conocimiento, deficiente o deficitario

buena actitud hacia los estudiantes,

profesionalismo, dominio del arte de = Falta tiempo, programa| 3

ensefiar, buena ilustracion de los muy cargado, poca

temas, puntualidad duracion del curso, muy
rapido

*Se amplian conocimientos, se| 15

profundiza, se actualiza, se aprende = Poca capacidad de los| 3
docentes y baja calidad

*El contenido del curso es muy| 6 de la ensefianza

interesante y agradable
= Desorden en el aula por| 3

*No se perciben debilidades 5 parte de los estudiantes
regulares, hablan

»Hay calor humano, compafierismo,| 4 mucho en clase,

buen trato; no hay discriminacion interrumpen con
frecuencia

=Excelente material audiovisual 4

= a metodologia utilizada 4 |=Poca participacion de| 2
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sLa parte practica del curso y los| 3
trabajos de campo

*Se comparte, permite conocer mas| 3
a las personas; tratar con jévenes

*Buena participacion y trabajo de los| 2
estudiantes

=Clases magistrales bien| 2
estructuradas

los alumnos regulares

= Aulas con poca
ventilacion, instalaciones
inadecuadas

= Demasiados alumnos,
poca interaccion

=Se perdieron varias
lecciones, muchos
feriados.

Los adultos mayores realizaron los siguientes comentarios y sugerencias:

Posibilidad de acceso a internet
= Agradecimiento a la UCR

= “;Sigan adelante!”

= Ampliar el nimero de cursos regulares que se ofrecen

= Apoyar mas a la biblioteca y ampliar las colecciones de la Escuela de Artes

Plasticas

= El programa es importantisimo para los adultos mayores, porque les da la

oportunidad de realizase con nuevos conocimientos que son supuestamente

solo para los jovenes

= En los cursos del programa se debe de tener en cuenta la disposicion que

muestre el profesor para aceptar alumnos en sus cursos regulares.

= Es bueno estar en la universidad; es una vivencia muy valiosa

= ElI programa es de gran ayuda para el adulto mayor porque lo mantiene

integrado a la sociedad
= Grupos mas pequefos

= Muy buena experiencia

= Mejorar la disciplina en los cursos (falta de seriedad, interrupciones,

impuntualidades) por parte de los estudiantes regulares

= Disminuir la fila para la matricula,

descentralizarla, automatizarla
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= “Me ha gustado mucho conocerme mas y conocer a otras personas”

= Se necesita mejorar la infraestructura y del equipo audiovisual

= Muy buenos los cursos en sus dos modalidades (regulares, exclusivos)

= Es bueno el programa al permitir al adulto mayor participar de los cursos, de
lo contrario “uno no podria ir a la U por la situacion econémica

= Participacién mas activa de los estudiantes regulares.

4.3 Percepcion del docente

Participaron en el estudio 45 encuestados. Estos presentaron un promedio de
47.2 + 9.9 afnos de edad, el menor con 22 afios y el mayor con 62 afios. EIl 75%
tenian 41 afios o menos. La distribucion por sexo fue de 60% y 40% para
hombres y mujeres, respectivamente. El 81.8% de los docentes refirieron

pertenecer al régimen académico de la Universidad de Costa Rica.

Respecto de la pregunta sobre si el profesor estaba de acuerdo con que se
incluyera a alumnos del programa a sus cursos, 93.8% (30) respondio
afirmativamente y solamente el 6.3% (6), negativamente. El 86% (37) de los
docentes habian tenido alumnos del Programa Integral del Adulto Mayor en sus
cursos, anteriormente. El 93% (40) refirieron no haber tenido que realizar
modificaciones metodoldgicas al curso, debido a la presencia del adulto mayor.

En relacién con la formacién pedagodgica de los docentes, el 88.9% (40) refirieron
haber recibido cursos relacionados con la docencia universitaria y/o metodologia
didactica; los docentes indicaron haber recibido un promedio de 2 + 2cursos, el
minimo fue de 1 curso y el maximo de 12. ElI 58% (22) habian recibido al menos

un curso y el 90% (34) de 1 a 3 cursos.

El 52.4% de los docentes consideran que el adulto mayor aprende de igual forma

que el estudiante regular, el 47.6% consideran que no (20). A continuacién se
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presentan los argumentos de los docentes de porqué el aprendizaje en el adulto

mayor es diferente:

= A algunos les cuesta un poco mas asimilar la materia

» Presentan dificultades auditivas y visuales

= “El adulto mayor es mejor estudiante y aprende mas porque asiste por pasion
al curso y no por ganarlo o cumplir con un requisito de carrera”

= Tienen diferentes expectativas

» Les falta conocimiento base

» No asisten a los examenes, no hacen siempre las lecturas

* No tienen la presion de obtener una nota

» Requieren apoyo

» Se involucran menos

» Su estilo de aprendizaje no es el adecuado, pues la metodologia hace énfasis
en alumnos de 18 a 30 afos

» Tiene un ritmo de vida distinto

» Tienen la dificultad de haber olvidado técnicas de estudio

» Tienen visiones de mundo diferentes

» Tienen mas conocimientos y experiencias

El 86.7% (33) de los docentes refirieron no haber recibido capacitacién sobre el
proceso de ensefanza-aprendizaje en el adulto mayor; el resto refieren haberlo
hecho mediante programas radiales, cursos, en empresas y por medio de
lecturas. El 49% (22) consideraron necesario recibir mas capacitacion sobre este

temay el 61.4% (27) sobre el Programa Integral para la Persona Adulta Mayor.

Tal y como se mencion0 en el marco metodoldgico, para valorar la integracion del
adulto mayor a los cursos regulares, se tomaron en cuenta los siguientes

aspectos:
» Integracion a las diferentes actividades del curso

= Inclusion del adulto mayor en las distintas actividades del curso por parte de

los comparieros regulares
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= Relacion del adulto mayor con sus comparfieros regulares

El 75% de los docentes encuestados calific6 todos los itemes descritos
anteriormente por encima de 7 puntos en una escala de 1 a 10; los itemes
mencionados anteriormente fueron calificados con un promedio de 7.7 6 mas

(Gréfico 7, Cuadro 8 en el anexo 6).

Gréfico 7
Estadisticas descriptivas sobre la integracion del adulto mayor
alos cursos regulares, segun percepcién del docente.
| semestre 2006. UCR.

10

1

[ Integracion Actividades [ Inclusion ER
[ Relacion ER Indice Integracion

AM: Adulto Mayor, ER: Estudiante Regular, DO: Docente

El indice promedio de integracion a los cursos regulares, en los 3 aspectos
mencionados fue de 8.0 + 1.7 puntos sobre diez; el 75% de los docentes calificd

en promedio la integracion del adulto mayor, con 7 puntos 6 mas (Cuadro 8,
Grafico 7).

Los docentes justificaron la calificacion asignada a la integracion del adulto mayor

en las diferentes actividades, con los criterios que se muestran a continuacion:
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Integracion a las diferentes actividades del curso
Perspectiva de los docentes

Calificaciones positivas No.| Calificaciones negativas | No.

*Buena participacion, adecuada,| 9 |=No participan de las giras,| 6
pertinente; son entusiastas trabajos de grupo,
examenes y evaluaciones
»Asisten a los trabajos de campo y| 4
giras *No participan, participan| 4
poco, son pasivos, “sélo son
*No hay diferencia con los| 3 un recipiente de contenidos”

estudiantes regulares. Se
comportan igual, se integran igual sAusentismo, poca asistencia | 2
»Buena asistencia a las clases 2

El adulto mayor es incluido en la clase, tanto por el docente, como por el

estudiante en las siguientes actividades:

= Comentarios, preguntas, discusiones, opiniones, tareas, analisis de casos,
experiencias de vida, ejemplos, giras, lecturas, exposiciones, foros, trabajos y
estudio en grupos

= No participan de las evaluaciones, algunos las piden para llevar a la casa

= En general participan de todas las actividades, algunos solicitan realizarlas
en la casa

= Comparten la bibliografia y el préstamo de libros

= | a actividad extraclase con ellos se torna dificil

Los docentes calificaron la participacion del adulto mayor en el curso con un
promedio de 8 + 1.5 puntos. El 75% los docentes calificaron la participacion con

un puntaje de 8 sobre 10.

En el grafico 8 se muestran las diferentes actividades en las que, a criterio del

docente, el adulto mayor participa.
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Gréfico: 8
Actividades mediante las cuales el adulto mayor participa,
segun percepcién del docente. | semestre del 2006. UCR.

Organiza actividades
Realiza propuestas
Propone ejemplos
Aclara dudas

Ampliatema

Realiza preguntas

20%

40% 60% 80% 100%

|I:l Siempre B Algunas veces ORaravez ONunca

Los docentes dijeron que el adulto mayor participa mayoritariamente realizando
preguntas, ampliando el tema, proponiendo ejemplos y aclarando dudas; con al
menos un 66% entre siempre y algunas veces;

organizando actividades y realizando propuestas con menos de un 49% entre

siempre y algunas veces (ver cuadro 9 en anexo 6).

Las principales fortalezas y debilidades para la integracion, mencionadas por los

docentes, son:

en lo que menos participan es

Perspectiva de los docentes

diferentes puntos de Vvista,
caracter reflexivo, brindan
opiniones practicas y
maduras. Contribuyen con la

en lo académico, no tienen la
adecuada rapidez para enunciar
los temas con la debida;
presentan ideas no pertinentes,

Fortalezas No. Debilidades No.
*Enriquecen el curso con sus| 26 |*A menudo no cuentan con los | 7
aportes: conocimiento, antecedentes y conocimientos
experiencia, bibliografia, basicos necesarios; algunos
experiencias de vida, plantean conceptos ya superados
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formacion de los jovenes

»Se contribuye a elevar la
autoestima de los adultos
mayores y su integracién con
la sociedad, se sienten utiles,
permanecen activos, hay
mayores posibilidades para
ellos, se les integra a la vida
universitaria

=Comparten con los jovenes,
hay interaccion jovenes-
adulto mayor

*Muestra deseo de aprender,
interés, compromiso, mente
activa

*Se integran adecuadamente
al curso

=Contribuyen al
fortalecimiento de la acciéon
social de la UCR

*Su presencia motiva al

grupo, “son un ejemplo”

»Se sensibiliza al estudiante
regular hacia este grupo de
edad

=Participan activamente

10

hay poca adaptabilidad,
resistencia al cambio y auto
limitacién

sAsistencia irregular, ausencias

por motivos de salud y otras
ocupaciones

=Presentan limitaciones fisicas y
de salud para cierto tipo de
actividades como los trabajos de
campo

=Presentan ritmos, expectativas y
objetivos diferentes al resto de
los estudiantes; pues no sienten
que tengan las mismas
responsabilidades que los
estudiantes regulares

*Tienen dificultad para integrase
con los estudiantes regulares por
razones de edad y horario

"A  veces muestran  poco
compromiso y motivacion
=Suelen aislarse del grupo de

jovenes; evidencian timidez

*Nunca se conoce su evaluacion
sobre el curso, que realiza el
Programa

= Se

Se realizaron los siguientes comentarios y sugerencias por parte de los docentes:

recomienda la capacitacion a profesores sobre metodologias de

ensefianza, en particular para el adulto mayor

Se plantea continuar con el programa y mantener la matricula

Le parece interesante que los jovenes puedan compartir con el adulto mayor

Recomienda continuar con la investigacion
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= Deberia haber mas seguimiento, ya que no todos los adultos mayores tienen
alto compromiso

= Recomiendan coordinar acciones para que los adultos mayores participen
activamente en clase y se sientan parte del grupo

= Difundir el programa, proporcionar mayor informacion, se debe fomentar

= Es imprescindible introducir al adulto mayor en los cursos de estudios
generales y otros cursos pertinentes

= Es magnifica la labor que realiza el programa, “bella labor”, muy acertada

= Es una experiencia “bonita” tenerlos en el curso, ha sido interesante

= Este afio no se acoplaron por vergiienza de bailar con los jovenes (curso de
baile)

= EIl profesor nunca conoce la evaluacién que la Vicerrectoria realiza de los
cursos

» Las unidades académicas deberian disefar cursos especificos, con objetivos
y metodologias para los adultos mayores

= “Me parece que el adulto mayor utiliza el curso para realizar labores de
abogado, sin la debida capacitacién” (curso de derecho)

= “Por la edad no se adaptan, ni a la metodologia, ni al curso, ni al aprendizaje
moderno, viven en un paradigma”

= Seria bueno que el programa consulte sobre el estado de salud previamente
y lo comunique al profesor para tomar las previsiones del caso, sobre todo
para las giras

= Sugiere que se estimule a los adultos mayores para que participen de

actividades de evaluacion.

4.4 Analisis comparado

El siguiente gréafico presenta los indices promedio de la integracion de los adultos
mayores a los cursos regulares, desde la perspectiva de los tres participantes:
estudiante regular, adulto mayor y docente. El adulto mayor en promedio es el

gue califica con mejor puntaje su integracién a los cursos regulares, seguido por
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los estudiantes regulares vy, luego, el docente. La mayoria de los participantes

(75%) calificaron la integracion con un puntaje mayor a 7 en una escala de 1 a 10.

Grafico 9

Estadisticas descriptivas de los indices promedios de la integracion
del adulto mayor a los cursos regulares, segun percepcion de
los participantes. | semestre 2006. UCR.

s

10
I

————————

[ Adulto Mayor [ Estudiantes Regulares
[ Docentes

La participacion del adulto mayor en las diferentes actividades del curso se
calificé por el 75% de los participantes con un puntaje de 7 6 mas; el promedio
en los 3 grupos se ubica en: 7.5+ 2.2 para el estudiante regular, 7.8 + 1.9 para

el adulto mayor y 8 + 1.5 puntos para el docente.
A fin de comparar las actividades mediante las cuales el adulto mayor participa

con mayor frecuencia, en el grafico 10 se presentan para los tres grupos, los

rubros de siempre y algunas veces juntos.
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Gréfico 10
Actividades mediante las cuales el adulto mayor participa con mayor
frecuencia (siempre y algunas veces), segun la percepcion
de los tres participantes. | semestre 2006. UCR.

Organiza actividades

Realiza propuestas

Propone ejemplos

Aclara dudas

Ampliatema

Realiza preguntas

Porcentaje

O Adulto Mayor B Estudiante Regular O Docente

Para los participantes, las actividades mediante las cuales el adulto mayor
participa con mayor frecuencia son: realizando preguntas, ampliando el tema,
proponiendo ejemplos y aclarando dudas; en términos generales, el docente tiene
una mejor valoracién de la participacién del adulto mayor, en comparacion con los

otros participantes.
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CAPITULO 5. DISCUSION

La poblacion adulta mayor constituye un grupo poblacional muy importante en nuestro
pais y tiene necesidades particulares que deben ser atendidas en una forma integral,
con una orientacion de desarrollo humano. Una necesidad fundamental es el acceso a
la educacion, vista esta, como ya se mencioné en este trabajo, como un derecho al

gue se pueda acceder durante toda la vida.

En este sentido, la Vicerrectoria de Accion Social de la Universidad de Costa Rica
desde el afio 1985 inici6 el Programa de Atencion Integral para la Persona Adulta
Mayor, muchos afios antes de que se estableciera la ley No. 7935, que plantea una
serie de derechos y beneficios para estas personas, en particular el derecho a la
educacion y, también, mucho tiempo antes de que la UNESCO lanzara su propuesta
de “la educacion durante toda la vida”, que amplia sustancialmente el principio de la
educacion permanente (Delors, 1996). Desde entonces, dicho programa ha ofrecido en
forma regular y creciente los cursos para el adulto mayor en sus dos modalidades: los
cursos especificos y los cursos regulares. Tal ha sido el éxito del programa que en

diez afios la matricula se ha triplicado.

Este programa, cumple con la funcién substancial de Accion social de la Universidad de
Costa Rica, al ofrecer la oportunidad cada afio a un numero aproximado de 2.400
personas (matricula del 2005), de matricular los cursos que semestralmente ofrecen las
distintas unidades académicas y, para que, de esta forma, los adultos mayores tengan
la oportunidad de continuar estudiando, cultivando el conocimiento y dando sentido a
sus vidas; sobre todo si se toma en cuenta que la universidad se preocupa de que tales
personas, una vez pensionadas prosigan integrandose a las tareas propias de la

cultura y la sociedad.
Debe tomarse en consideracion que se abre al adulto mayor en un periodo critico de

su vida, la posibilidad de participar de un repertorio multiple de actividades para que

elijan entre ellas, las que mas se adecuan a sus necesidades y preferencias.

71



En atencion a que la universidad abre las sefialadas posibilidades, seria conveniente la
adopcion de algunas practicas que complementaran la valiosa accion realizada. Es
posible que algunos docentes y estudiantes no tengan plena conciencia del valor que
esta tarea implica.

Cuando se inicio este trabajo se partié con la motivacion de poder aportar al programa,
informacion valiosa sobre la realidad de la integracion del adulto mayor a los cursos
regulares y con el pleno convencimiento de lo importante que esto era para el, dados
los beneficios que implica su real inclusion. Sin embargo, los resultados del estudio
evidencian claramente que no solo se beneficia el adulto mayor, sino, también al
docente, al estudiante regular y en consecuencia, a la universidad misma, por el hecho

de ampliar su variado espectro de realizacién académica.

De los resultados del estudio se evidencia claramente que existe un alto grado de
integracion del adulto mayor a los cursos; lo cual es acertadamente valorado por sus
participantes, desde el punto de vista de lo positivo de su presencia en la clase, de sus
aportes al curso, de las buenas relaciones que se establecen con los profesores y
comparieros, del trato acertado que se genera entre ellos, de su participacion en la
clase, de la tolerancia y comprensién que se cultiva ante sus limitaciones y de la nueva
orientacion dinamica que imprime a las lecciones y a los frutos que se cosechan,
dentro de los cuales el aprendizaje es un aspecto preponderante, en el marco estricto
de las expectativas que guian a los adultos mayores. De hecho, dentro de los
comentarios realizados por algunos de sus compaifieros regulares, se visualiza al
adulto mayor como “un complemento a la labor del docente”, en la tarea colectiva que
es la construccion del aprendizaje, segun lo sefialan los nuevos postulados de la

educaciéon del nuevo milenio que recién comienza.

Los adultos mayores que fueron objeto de esta investigacion presentan una diversidad
importante en cuanto a sus caracteristicas se refiere. Este es un aspecto positivo del
programa, ya que logra beneficiar a personas que provienen de diferentes sitios, tienen
niveles de instruccion diferentes, hay variabilidad en el sexo, estado conyugal y

profesiones u ocupaciones.
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Los adultos mayores participantes provienen de cuatro provincias del pais, sin
embargo, la mayor frecuencia, como es de esperarse, se concentra en la provincia de
San José; esto probablemente esta relacionado con limitaciones de acceso geogréfico
y de falta de informacién sobre el programa. Esto también, estimula la reflexion en el
sentido de la equidad, ya que no tienen acceso al programa los adultos mayores de las

provincias socialmente menos beneficiadas del pais.

Se presenta una amplia gama de edades: de los 49 a los 78 afios, en su mayoria
mayores de 60 afios; lo cual es consistente con el proposito del programa. Son
personas de ambos sexos; sin embargo, son mas numerosas las del sexo femenino;
cerca de la mitad son personas que viven en unién con un comparfiero o coényuge, pero
las personas del sexo femenino presentan, en una alta proporcién, la condicion
conyugal de divorciadas, separadas o viudas. Se puede pensar que esta condicion
podria favorecer una mayor posibilidad de asistir a actividades fuera del hogar. El
hecho de que asistan menos personas del sexo masculino, puede deberse a que esta
actividad no es de su preferencia o que ellos, es posible que cuenten con mas

opciones en la comunidad para disponer del tiempo libre y recrearse.

Un aspecto favorable es que las personas participantes presentan distintos niveles de
instruccion, un tercio de ellos de primaria, secundaria 0 para universitaria, inclusive
una proporcion pequefia no reporta tener ningun nivel de instruccion (en educacion
formal, al menos). Esto refuerza la idea de que para integrarse a los cursos regulares
no es requisito “sine qua non” el haber cursado estudios universitarios, al contrario; es
un servicio que se puede ofrecer a la comunidad de los adultos mayores, sin reservas;
de hecho, la mayoria refiri6 haber matriculado previamente otros cursos, en sus

diferentes modalidades.

Cuando se inici6 este estudio, uno de los supuestos era, que probablemente en una
alta proporcion las personas del programa serian exfuncionarios de la Universidad de
Costa Rica, lo cual discrepa con los hallazgos, ya que estos ultimos constituyen la

minoria. En consistencia con la equidad en educacién, otro aspecto que vale la pena
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destacar es la buena labor que el programa esta realizando al incluir una buena

proporcion de adultos mayores con niveles de instruccion no universitaria.

La encuesta se realizd en el mes de junio, a fin de captar las impresiones de los
participantes de los cursos con base en la experiencia obtenida durante el semestre.
Esto permitié captar a la poblacion de adultos mayores que mostré un mayor interés de
permanecer en la clase, pero también, se evidenci6 la alta desercion de los adultos
mayores, que es tipica en estos cursos. La investigacion deja claro que la integracion
de los adultos mayores se produjo en relacion directa con el interés desplegado por los
docentes y los estudiantes; por el contrario, en muchos casos la no integracién de los
adultos pudo relacionarse en alguna medida con el menor interés de los docentes y
estudiantes, como pudo ser el caso, de los cursos en donde el adulto mayor deserto.

En este aspecto el docente puede jugar un papel muy importante. Segun mi criterio, la
sensibilizacion del docente es fundamental para contribuir a la integracion del adulto
mayor a los cursos regulares. Del estudio, se evidencia el alto interés de muchos
docentes por incluir a los adultos mayores en sus cursos; sin embargo, la actitud del
docente puede que influya en los casos en los que el adulto mayor no permanece en la
clase. La actitud negativa del profesor, podria estar relacionada con la falta de
informacion sobre al Programa Integral para la Persona Adulta Mayor, sobre los
beneficios que esto produce o, quizas, porgue no tienen informacién acertada sobre
como facilitar el proceso de integracion desde el curso que imparten; de hecho, cerca
de la mitad de los docentes no reconocen diferencia alguna entre el proceso de
aprendizaje de un adulto mayor y el de los estudiantes regulares y esto puede
relacionarse con, el hecho, de que, la gran mayoria no han recibido capacitacién o
informacion especifica sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje en el adulto mayor;
ademas, cerca del cincuenta por ciento de los docentes refirieron requerir

capacitacion en este tema y mayor informacion sobre el programa.
Por otro lado, es importante mencionar que los docentes encuestados en su mayoria

ya habian atendido con anterioridad a los alumnos del Programa, segun lo sefialaron

no habia sido necesario realizar modificaciones metodoldgicas en los cursos, debido a
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la integracion de los alumnos del Programa. Esto, facilita ain mas, la integracion del

adulto mayor a los cursos regulares.

De los comentarios y valoraciones brindados por los diferentes actores que participan
en los cursos regulares que se ofertan al programa y que fueron encuestados, se
puede inferir que hay una alta valoracion por parte de ellos, respecto de la integracion

de los adultos mayores a los cursos regulares.
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CAPITULO 6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Después del analisis de los resultados se plantean las siguientes conclusiones:

Existe una muy buena valoracion de la integracion de los adultos mayores a
los cursos regulares de la Universidad de Costa Rica, por parte de los
participantes del proceso, sean adultos mayores, estudiantes regulares y
docentes. Esto se evidencia en los indices de integracion de los participantes,
los cuales muestran un promedio de calificacion de 8 6 mas, sobre 10. De los
3 grupos, el constituido por adultos mayores, en promedio es el que califica
con mejor puntaje su integracion a los cursos regulares, seguido por los
estudiantes regulares y luego por el docente. La integracién del adulto mayor
a estos cursos se valora como una experiencia positiva que se recomienda

continuar implementando.

La totalidad de los encuestados calificaron la participacion del adulto mayor en
las diferentes actividades del curso con un promedio de 7.5 6 mas, sobre 10.
Los adultos mayores son los que proporcionan la mejor valoracién entre los
tres participantes. Su participacion se valora mayoritariamente en relacién con
lo valioso de los aportes que proporciona el adulto mayor al curso, ya que
enriquecen el aprendizaje de los estudiantes regulares y por otro lado por el
beneficio directo que obtiene el adulto mayor, en relacidon con su crecimiento
personal. Se valora en términos negativos, la poca presencia que tiene el
adulto mayor en términos de cantidad y su no participacion en algunas

actividades, en patrticular, las evaluaciones.
Hay coincidencia en la valoracion que los tres participantes realizan sobre las

actividades mediante las cuales el adulto mayor participa con mayor frecuencia

en el curso. Las de mayor frecuencia son: realizando preguntas, ampliando el
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tema, proponiendo ejemplos y aclarando dudas; en la mayoria de los itemes,
el docente es el que tiene la mejor valoracion de la participacion del adulto
mayor, en comparacion con los otros participantes. Las actividades en las que
hay mayor dificultad para la integracion son las actividades extraclase (giras,
trabajos de campo y trabajos de grupo) y las evaluaciones (examenes); esto
parece tener mayor relaciéon con situaciones personales del adulto mayor y
diferencias de horario entre el adulto mayor y los estudiantes regulares. El
adulto mayor participa con menos frecuencia, con los profesores o estudiantes

regulares, en las actividades que se organizan fuera del curso.

En general, existen buenas relaciones interpersonales entre los adultos
mayores y los comparfieros regulares, pero estas son aln mejores con los

docentes.

Cerca del 75% o mas de los adultos mayores mostraron conformidad con los
medios didacticos utilizados por el docente. Refirieron sentirse mas a gusto
con los medios didacticos tradicionales (la clase magistral, la clase participativa
y las conferencias con invitados); refirieron sentirse menos cémodos con los

trabajos extraclase.

Los aspectos que mayoritariamente se mencionaron como fortalezas de la
integracion, se relacionan con los aportes que realiza el adulto mayor en el
curso, que lo enriquecen, los cuales tiene su sustento en la experiencia y vision
de mundo que tiene el adulto mayor; los beneficios que recibe el adulto mayor,
y la posibilidad de interrelacibn adulto mayor-estudiantes regulares y los
beneficios que esto conlleva, la sensibilizacién de los estudiantes regulares
hacia este grupo de edad; la alta calidad y experiencia de los docentes. Tal y
como se describe en el marco teorico, la experiencia del adulto es uno de los
elementos que le favorecen y esto se evidencia claramente en el estudio como

una fortaleza importante.
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Las debilidades que se mencionaron, se relacionan con mayor frecuencia con
limitaciones que presenta el adulto mayor. Estas son de tipo fisico, de salud y
de conocimientos y destrezas basicas que afectan el ritmo de avance del
curso; la asistencia y puntualidad irregular que presentan algunos de los
adultos mayores; también se considera que son debilidad para la integracion
los grupos extremadamente grandes y ciertas metodologias magistrales,
porque limitan la interaccion del adulto mayor con los profesores vy
comparferos. Otro elemento negativo es el aislamiento que presentan algunos
adultos mayores respecto del grupo de compafieros. A ellos, parece
molestarlos en alguna medida ciertas manifestaciones de “indisciplina” de los
estudiantes regulares. Hay consistencia entre las debilidades que se
mencionan en el marco tedrico y las que se ven reflejadas en los hallazgos de

la investigacion.

Un aspecto que se menciona con frecuencia a través de todo el estudio, es el
hecho de que el adulto mayor no participe de las evaluaciones, lo cual no

necesariamente influyé negativamente en las calificaciones realizadas.

Para la mayoria de los adultos mayores se cumplié con las expectativas que

tenian del curso.

6.2 Recomendaciones

Preocuparse de dar un seguimiento a la poblacién de adultos mayores que

matriculan los cursos y luego no asiste o deserta.

Desarrollo de actividades dirigidas a sensibilizar a los docentes que no ofertan
sus cursos al programa, a fin de que conozcan sobre los beneficios que esto
conlleva.  Esto podria contribuir a aumentar los cupos y cursos que se

ofrecen.
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Desplegar actividades para la capacitacion de los docentes que ofertan sus

cursos al programa.

Programar actividades informativas para los docentes sobre el Programa

Integral para la Persona Adulta Mayor.

Promover programa en ambitos extra universitarios a fin de aumentar la

cobertura del programa.

Retroalimentar a los profesores con los resultados de las evaluaciones que se

realizan en los cursos, por parte del programa.
Extender el programa a las Sedes Regionales de la Universidad de Costa Rica,
a fin de ampliar las oportunidades a la poblacion adulta mayor perteneciente a

sitios mas alejados del pais.

Organizar mejor el proceso de matricula: descentralizarlo, automatizarlo, etc.,

a fin de disminuir la fila.
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CAPITULO 7. LIMITACIONES

La principal limitacion del estudio fue la aplicacion de la encuesta a los adultos
mayores y profesores incluidos en la muestra, lo cual respondid, en gran medida a la
alta frecuencia de desercion de los adultos mayores, a limitaciones de tiempo y a
algunos improvistos como la huelga de los estudiantes de la Escuela de Tecnologias
en Salud, que limité en particular, la aplicacion de la encuesta a los profesores que no

fueron visitados.

El otro aspecto importante de mencionar fue la limitacion de tiempo. Se consider6 que
aplicar la encuesta en el mes de junio era idéneo porque los participantes tenian la
posibilidad de opinar en base a la experiencia del semestre, sin embargo, dada la alta
desercion de los adultos mayores fue necesario realizar un reemplazo de 20 cursos,
pero debido al poco tiempo restante para la finalizacion del semestre, algunos casos no

se pudieron captar.

La dindmica propia de los cursos fue otro aspecto que limitd la aplicaciéon de la
encuesta, ya que algunos casos no se encontraron en el tiempo y lugares establecidos

y muchos de los cursos compartian los mismos horarios.

Los resultados de la encuesta son aplicables a la poblacién de adultos mayores que
permanecen en los cursos a lo largo del semestre, no asi a los que desertan, por

razones obvias.
Reconocer que la integracion tiene multiples elementos que lo conforman, por tanto,

este estudio abarca soOlo una parte de ellos, mas particularmente los de indole socio-

relacional.
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Anexo N° 1

Matricula del Programa Integral a la persona Adulta Mayor,

para cada ciclo, segun sexo
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Matricula del Programa Integral para la Persona Adulta Mayor
segun ciclo lectivo, por sexo y afio

CICLOS Mujeres Hombres Total
1-85 257 145 402
2-85 185 116 301
1-86 217 83 300
2-86 217 94 311
1-87 221 98 319
2-87 226 127 353
1-88 242 96 338
2-88 145 77 222
1-89 197 105 302
2-89 168 82 250
1-90 252 89 341
2-90 214 70 284
1-91 281 94 375
2-91 214 75 289
1-92 269 74 343
2-92 227 55 282
1-93 268 69 337
2-93 230 70 300
1-94 247 66 313
2-94 265 70 335
1-95 245 80 425
2-95 343 69 412
1-96 482 97 579
2-96 479 85 564
1-97 555 103 658
2-97 480 93 573
1-98 655 143 798
2-98 463 99 562
1-99 596 127 723
2-99 568 95 663

1-2000 630 96 726
2-2000 558 81 639
1-2001 589 86 675
2-2001 489 84 573
1-2002 601 120 721
2-2002 522 101 623
1-2003 696 134 830
2-2003 683 127 810
1-2004 835 160 995
2-2004 845 165 1010
1-2005 968 204 1172
2-2005 1055 220 1242
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Anexo N° 2

Detalle de los cursos incluidos en la muestra
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Anexo N° 3

Instrumento para la encuesta a los alumnos del programa integral

del adulto mayor
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Anexo N° 4

Instrumento parala encuesta a los alumnos regulares de los

cursos donde participan adultos mayores
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Anexo N°5

Instrumento para la encuesta a los docentes de los cursos

donde participan adultos mayores
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Anexo N° 6

Cuadros
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Cuadro No. 3

Estadisticas descriptivas sobre la integracion del adulto mayor a los cursos
regulares, segun percepcion de los estudiantes regulares.
| semestre 2006. UCR

Estadisticos Inclusién indice
Presencia | Trato ER AM en Relacién | Relacién | Integra-
AM actividades | AM-DO | AM-ER cién
Casos 128 127 126 126 126 128
validos
Casos 0 1 2 2 2 0
perdidos
Promedio 7.9297 | 8.7874 8.1825 9.2063 | 8.3333 | 8.4878
Desviacion
Estandar 2.57848 | 1.8924 2.19235 1.66045 | 2.15407 | 1.57092
Minimo 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Maximo 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
Percentilos
25 7.0000 8.0000 7.0000 9.0000 | 7.0000 | 7.7625
50 9.0000 10.000 9.0000 10.0000 | 9.0000 | 8.8000
75 10.0000 | 10.000 10.0000 | 10.0000 | 10.0000 | 9.6000

AM = Adulto Mayor, DO = Docente, ER = Estudiante Regular

Cuadro No. 4
Actividades mediante las cuales el adulto mayor participa,

segun percepcion de los estudiantes regulares
| Semestre 2006, UCR.

Frecuencias relativas
Actividades Siempre | Algunas | Raravez | Nunca
veces

Realiza preguntas sobre 40.6 40.1 7.8 2.3
el tema

Amplia el tema 17.2 49.2 234 8.3
Aclara dudas 10.9 39.8 35.9 10.2
Propone ejemplos 22.7 43.0 21.9 9.4
Realiza propuestas 11.7 39.8 32.0 12.5
Organiza actividades 3.9 9.4 33.6 48.4
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regulares, segun percepcién de los adultos mayores
| semestre 2006. UCR

Cuadro No. 5
Estadisticas descriptivas sobre la integracion del adulto mayor a los cursos

indice
Estadisticos Trato Trato Inclusién Incluslggn Relacion | Relacion Intglgra
del DO | del ER | porDO | PO' AM-DO | AM-ER | ©'O"
Casos validos | 59 59 54 52 58 58 60
Casos 2 2 7 9 3 3 1
perdidos
Promedio 9.6780 | 9.3898 | 9.5741 | 8.6346 | 9.7241 | 9.2414 | 9.3958
Desviacion 79742 | 92879 | 66167 | 2.15141 | 58619 | 1.11309 | .73084
Estandar
Minimo 5.00 | 5.00 8.00 1.00 7.00 5.00 7.17
Méaximo 10.00 | 10.00 | 10.00 10.00 10.00 10.00 | 10.00
Percentilos
25 10.000 | 9.0000 | 9.0000 | 8.0000 | 10.0000 | 9.0000 | 8.8750
50 10.000 | 10.000 | 10.0000 | 9.0000 | 10.0000 | 10.0000 | 9.6667
75 10.000 | 10.000 | 10.0000 | 10.0000 | 10.0000 | 10.0000 | 10.000

AM = Adulto Mayor, DO = Docente, ER = Estudiante Regular
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Cuadro No. 6
Medios didacticos utilizados en el curso por el docente,
segun frecuencia de uso. | semestre del 2006. UCR.

Frecuencia relativa
Medios didacticos Siempre |Algunas |Raravez |Nunca
veces

Clase magistral 78.8 17.3 1.9 1.9
Trabajo en grupos 38.0 38.5 15.4 15.4
Trabajos individuales 24.5 42.9 10.2 22.4
Exposiciones 20.4 42.9 18.4 18.4
Trabajos de campo 14.6 18.8 14.6 52.1
Conferencias 29.2 25.0 8.3 37.5
invitados

Clase patrticipativa 62.3 28.3 39.4 0
Trabajos extraclase 17.4 45.7 13.0 23.9

Cuadro No. 7

Actividades mediante las cuales el adulto mayor participa en la clase,
segln su propia percepcion. | semestre 2006, UCR.

Frecuencias relativas
Actividades Siempre | Algunas | Raravez | Nunca
veces

Realiza preguntas sobre el 30.2 58.5 9.4 1.9
tema

Amplia el tema 18.8 41.7 27.1 12.5
Aclara dudas 38.5 38.5 17.3 5.8
Propone ejemplos 27.1 37.5 27.1 8.3
Realiza propuestas 12.8 29.8 34.0 234
Organiza actividades 6.5 4.3 23.9 65.2
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Cuadro No. 8
Estadisticas descriptivas sobre la integracion del adulto mayor
alos cursos regulares, segun percepcion del docente.

| semestre 2006. UCR.

o Integracion o
Estadisticos activ. del Inclusion | Trato del Indice
curso por ER ER Integracion

Casos validos 41 38 38 41
Casos perdidos 4 7 7 4
Promedio 8.0488 7.6579 8.3684 8.0447
Desviacion Estandar 1.75999 2.35127 2.01911 1.65874
Minimo 1.00 1.00 1.00 1.00
Maximo 10.00 10.00 10.00 10.00
Percentilos

25 7.0000 7.0000 7.7500 7.3333

S0 8.0000 8.0000 9.0000 8.0000

75 9.0000 9.0000 10.0000 9.3333

AM = Adulto Mayor, DO = Docente, ER = Estudiante Regular

Cuadro No. 9
Actividades mediante las cuales el adulto mayor participa
en la clase, segun percepcién del docente.

| semestre 2006, UCR.

Frecuencias relativas
Actividades Siempre | Algunas | Raravez |Nunca
veces
Realiza preguntas 41.5 48.8 4.9 4.9
Amplia el tema 31.7 56.1 7.3 4.9
Aclara dudas 22 43.9 24.4 9.8
Propone ejemplos 25 55 15 5
Realiza propuestas 14.6 34.1 31.7 19.5
Organiza actividades 7.5 10 37.5 45
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